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  چكيده
هـايي    استاندارد و جامع، پـژوهش يبه دليل در دسترس نبودن مقياس.  اهميت فراواني دارد ، به لحاظ روان شناسي    ،بررسي رفتار رانندگي  

ي و اعتبـار سـازه پرسـشنامه رفتـار          ي پژوهش حاضـر سـنجش پايـا       هدف. دپردازند، با مشكل مواجهن     كه به ابعاد روان شناختي رانندگي مي      
هـاي   نجـاري هايـن پرسـشنامه بـه تعيـين انـواع نا     .  اسـت )Manchester Driving Behavior Questionnaire (رانندگي منچستر

  .  دارنديهاي اصلاح متفاوت  علل روان شناختي و شيوه خودپردازد، كه مي) خطاها و تخلفات(رانندگي 
 پرسشنامه رفتـار راننـدگي     كه خواسته شد   راننده داراي گواهينامه پايه دوم همگاني      ٢٩٣در مرحله اول، به منظور بررسي اعتبار سازه از          

 بـه   شـد  نفر از رانندگان با تجربه انتخاب و از آنها خواسـته    ٤٠ شامل   يي سنجي، نمونه مستقل   يدر مرحله دوم، به منظور پايا     . را كامل كنند  
  . پرسشنامه پاسخ دهندسؤالات 

ها، اشتباهات، تخلفات عمـدي و تخلفـات سـهوي      چهار عامل لغزش،)Eploratory Factor Analysis (نتايج تحليل عامل اكتشافي
 زيـادي  عامل اين مقياس از ضـرايب همـساني درونـي            ٤ كه هر    ند و نتايج تحليل پايايي نشان داد      ندرانندگي را به وضوح از هم متمايز كرد       

 ر يـك ابـزا    مثابـه پرسشنامه رفتار رانندگي به      ).٦٥/٠: تخلفات غيرعمدي  ،٨٦/٠: ، تخلفات عمدي  ٨١/٠: ،اشتباهات٧٧/٠:لغزش(ردارند  برخو
  .هاي رفتار رانندگي مورد استفاده قرار گيرد تواند در پژوهش پايا و روا مي

  
  خلفاترفتار رانندگي، پايايي، تحليل عوامل، خطاها، ت پرسشنامه :ها واژه كليد

                                                           
 يتي و روانشناسيه علوم تربداصفهان، دروازه شيراز، درب شمالي دانشگاه اصفهان، دانشك: پاسخگو نويسنده ∗

  ۰۳۱۱-۷۹۳۲۵۵۶: تلفن
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  ٢٢

    فصلنامه پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي    

  مقدمه
 به ويـژه در كـشورهاي در حـال          ،حوادث رانندگي و پيامدهاي آن    

تـرين علـل مـرگ و ميـر و جراحـات              مهـم  توسعه، به عنوان يكي از    
در كشور ما نيز حوادث راننـدگي عـلاوه بـر وارد            . دنشو  محسوب مي 

]. ١[شـود  كردن صدمات اقتصادي، باعث تلفـات شـديد انـساني مـي       
لانه دو ميليون نفر در سراسر جهـان بـر اثـر       برآورد شده است كه سا    

تعــداد ]. ٢[دهنــد اي، جــان خــود را از دســت مــي تــصادفات جــاده
   ميليـون نفـر تخمـين زده       ١٥مجروحان رانندگي در سال، بـيش از        

امـا آنچـه    ؛  از اين قاعـده مـستثني نيـست        كشور ما نيز  ]. ٣[شود  مي
 رشـد حـوادث     كند، روند رو بـه      كشور ما را در اين زمينه متمايز مي       

رونـد  . رانندگي در كشور و مقايسه آن با ساير كشورهاي جهان است          
 در اغلـب كـشورهاي   ١٩٩٣ تا ١٩٩٠رشد شاخص تصادفات از سال      

 ،بـراي مثـال   ( آرام برخوردار بوده است      يجهان يا منفي و يا از رشد      
ــسه  ــيس ١٨در فران ــد، انگل ــارك ١٦ درص ــد، دانم ــد، ٧ درص  درص

 كره  در  درصد و  ٤/١ درصد، هنگ كنگ     ٢/١ درصد، هند    ٢پاكستان  
ايــن در حــالي اســت كــه همــان شــاخص در ).  درصــد٢/٢جنــوبي 

تجزيه ]. ٤[ درصد بوده است     ٥٥ ، در ايران  ١٣٧٥ تا ١٣٧٣ هاي  سال
هاي موجود حاكي از آن است كه در دوره زمـاني يـاد               و تحليل داده  

» ليـه  به ازاي هر ده هزار وسيله نق       ،تعداد كشته شده  «شده، شاخص   
 نفر بوده، در حالي كه اين شاخص در همـان دوره       ٢٩در كشور برابر    

 و براي كشورهاي در حال ٥/٢ تا ١براي كشورهاي توسعه يافته بين     
   ].٤[ نفر اعلام شده است١٥ تا ٣رشد، 

يكي از وظايف مهم روان شناسان كاربردي اين است كه به منظور            
امـل انـساني كـه در       تـر انـواع عو      بندي صـحيح    داشتن درك و طبقه   

نكتـه  . هـايي را انجـام دهنـد        اي نقش دارند، پـژوهش      تصادفات جاده 
مهمي كه بايد در نظر داشت اين است كه اصطلاح خطـاي انـساني،              
به هيچ وجه همه علل انساني تصادفات و سوانح رانندگي را پوشـش             

صـورت  هايي كه از عوامل انساني اين تـصادفات           در بررسي . دهد  نمي
ين نتيجه حاصل شده كه داشتن چهارچوب نظـري صـحيح           ، ا گرفته

 و  )Errors(براي تبيين سوانح، نيازمند تمايز قائل شدن بين خطاها          
 ايـن دو شـكل از       رسد كـه     به نظر مي   .است) Violations(تخلفات  

هاي اصـلاح متفـاوتي داشـته         علل روان شناختي و شيوه     ،نجاريهنا
  ].٥[ باشند

ايز بـين خطاهـا و تخلفـات را در          هاي متعددي، وجود تم ـ     پژوهش
خطاهـا بـه نـاتواني يـا      ]. ٦-٨[انـد     هاي مختلف تأييد كـرده      جمعيت

 اعمال طراحـي شـده   سلسلهصحيح و انجام يك  نارسايي در قضاوت

تخلفـات آن  ]. ٧[ شـده اسـت  بيـر براي رسيدن به نتيجه مطلـوب تع  
 ،داندازن  دسته از رفتارهايي هستند كه ايمني رانندگي را به خطر مي          

مانند سرعت بيش از حد مجاز يا حركت كردن بدون رعايت فاصـله             
 منطقـي وجـود دارد كـه بـر          يتـوافق ]. ٩[لازم با ديگر وسايل نقليـه     

نـوع اول،  : شـوند  اساس آن، خطاها خود به دو نوع متمايز تقسيم مي      
انحرافاتي هستند كه به علت مشكلاتي در توجه، حافظه و پـردازش            

هـا   كه خود شامل دو دسته عمده لغـزش      (ند  آي  اطلاعات به وجود مي   
)Slip(      و خطاهاي سـهوي )Lapse(  نـوع ديگـر خطاهـا،      ).  هـستند

اشتباهاتي هستند كه فرد اعمال و مسير نادرستي را بـراي رسـيدن             
كند، بدون اين كه به اشتباه بودن آن آگاهي           به مقصدش انتخاب مي   

: شـوند   يتخلفات نيز به دو دسـته مهـم تقـسيم م ـ          ]. ٥[داشته باشد 
، كـه رفتارهـايي   )Unintentional violation (تخلفات غيرعمـدي 

شـوند، بـدون ايـن كـه در آن            هستند كه به نقض قوانين منجر مـي       
. قصدي باشد، مانند رانندگي آهسته در يك بزرگراه باريك دو طرفـه    

، رفتارهايي هستند كه به )Deliberate violation(تخلفات عمدي 
شـوند و نـوعي رفتـار         ض قانون انجـام مـي     قصد آسيب رساندن و نق    

در حـالي كـه در خطاهـا، بعـد          ]. ٥[شـوند    مـي  محـسوب خرابكارانه  
كند و افـرادي      تري بازي مي    شناختي و پردازش اطلاعات، نقش مهم     

هاي شناختي هستند، آمادگي بيشتري براي انـواع          كه دچار نارسايي  
 اجتماعي  ، در تخلفات عوامل انگيزشي،    ]١٠[خطاهاي رانندگي دارند  

در مجموعه مقـالات گـزارش      ]. ٧[آفريند  ميتري    و بافتي، نقش مهم   
 واژه سـازي اختـصاصي و تمـايز بـين انحرافـات             برايشده در ايران    

 مثلاًً عليخـاني كوشـكك   ؛رانندگي، هيچ تلاشي به عمل نيامده است 
كنـد كـه بـر اثـر عملكـرد          آنها را رويدادهايي تعريف مـي     ه  هم] ١١[

 و موجب خسارت آيند  به وجود مي   به طور ناگهاني     نادرست انساني و  
 به عامـل انـساني و اعتبـار تميـزي           با اين حال، وي   . دنشو  فراوان مي 

در تجزيـه و تحليـل      ] ١٢[تنهـا توكـل     . كنـد   اي نمـي    علل آن اشاره  
 را بـه  )Human factors(اي ايـران، عوامـل انـساني     تصادفات جاده

  :كند چهار دسته زير تقسيم مي
شامل اشكال در عملكرد ماننـد سـرعت        : وه كلي رانندگي   نح -الف

هـاي راننـدگي و اشـكال در رفتـار       غيرمجاز و بي توجهي به علامـت      
   يا بي احتياطي  مانند رانندگي در اوج خستگي

مانند كم توجهي، گيجي و اشـتباه       :  خطاهاي حسي و ادراكي    -ب
   نقليه لدر رعايت فاصله مناسب با ديگر وساي

ماننـد عـوارض ناشـي از       : حت تأثير عوامل خـارجي     رانندگي ت  -ج
  ها  مصرف مواد مخدر، الكل و يا بيماري
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  ٢٣

     حميدرضا عريضي و سيدعباس حقايق                                                                                                      ...       هاي روان شناسي پرسشنامهويژگي

  تجربگي و عدم قضاوت صحيح  مانند بي:  عدم مهارت-د
اگر چه نقش عوامل انساني در تصادفات به صـراحت تأييـد شـده              

و برقراري  ) خطاها يا تخلفات  (، شناسايي عوامل انساني آن      ]٧[است  
بين آنها و تمايز ميان انواع انحرافات رانندگي دشـوار           واضح   اي  رابطه
با توجه بـه جايگـاه نخـست ايـران در سـوانح و تـصادفات                ]. ٥[است

هاي اقتصادي آن، وجـود ابـزاري كـه           رانندگي، تلفات انساني و زيان    
، بين ندرا شناسايي ك ) خطاها و تخلفات  (بتواند عوامل انساني دخيل     

، نمايدل خطر هر يك از آنها را مشخص          و احتما  ودآنها تمايز قائل ش   
تـلاش   ، در اين پـژوهش     واقعيت با توجه به اين   . بسيار ضروري است  

  پايايي و سـاختار عـاملي پرسـشنامه رفتـار راننـدگي             است كه  شده
) Manchester Driving Behavior Questionnaire (منچـستر 

 ـهاي رفتار راننـدگي در سـطح جهـان            ترين پرسشنامه   كه از رايج   ه ب
هاي روان سنجي آن قابـل قبـول بـوده اسـت،               و مؤلفه  آيد  شمار مي 

  .بررسي شود
  

   كار مواد و روش
ــه داراي    ــهري ك ــدگان درون ش ــامي رانن ــژوهش را تم ــه پ جامع

گيري در    نمونه. دادند  ند تشكيل مي  ا  هگواهينامه پايه دوم همگاني بود    
ر در مرحلـه اول، از بـين راننـدگان سـطح شـه            . دو مرحله انجام شد   

 همگـاني   ٢ ه راننده كه همگـي داراي گواهينامـه پاي ـ        ٢٩٣اصفهان،  
ميـانگين سـني    .  بـه عنـوان نمونـه پـژوهش انتخـاب شـدند            ،بودند

، بيـشينه سـني     ٣٩/١١ و انحراف معيار سني آنهـا        ٧١/٣٠رانندگان  
  .  سال به دست آمد٢١ آنها   و كمينه سني٥٤آنها 

اف رودخانـه شـهر     ها، فضاهاي سبز اطـر      ها در پاركينگ    پرسشنامه
ها، اطمينان    قبل از توزيع پرسشنامه   . ها توزيع شدند    اصفهان و پارك  

 از وسـيله نقليـه بـه صـورت مرتـب اسـتفاده              ،حاصل شد كـه افـراد     
، از افراد خواسته شد كه اگر سـؤالي  دهيبعد از اتمام پاسخ . كنند  مي

ليـل  در مرحله دوم، بعد از تح     . اند، به آنها پاسخ دهند      را جواب نداده  
سـنجي    ييها و اسـتخراج چهـار عامـل، بـه منظـور پايـا               عوامل داده 
 و از آنهـا خواسـته       ندتجربه انتخاب شـد   با نفر راننده    ٤٠پرسشنامه،  

 ،بــه ايــن ترتيــب. شــد همــه ســؤالات پرســشنامه را پاســخ دهنــد 
هاي به دست     داده. گيري در دو مرحله مستقل از هم انجام شد          نمونه

مورد تحليل عاملي و پايـايي قـرار         SPSSفزار  ا  آمده بااستفاده از نرم   
 .ندگرفت

  پرســــــــشنامه رفتــــــــار راننــــــــدگي منچــــــــستر   
)MDBQ-Manchester Driving Behavior Questionnaire( 

 بـه   ، در ساختمان روان شناسي دانـشگاه منچـستر         و ١٩٩٠در سال   
اين مقياس  ]. ١٣،  ٥[ شد   تنظيم و تدوين  وسيله ريسن و همكارانش     

، چـين  ]١٥[، اسـتراليا    ]١٤[في مانند انگلـستان     در كشورهاي مختل  
 بـر ايـن ايـده        و  شـده اسـت    و اعتباريـابي  اجرا  ] ١٧[و فنلاند   ] ١٦[

اساسي قرار دارد كه خطاها و تخلفات، داراي علـل روان شـناختي و              
.  هستند و بايد بين آنهـا تمـايز قائـل شـد            يهاي اصلاح متفاوت    شيوه
يـري رفتارهـاي راننـدگي    گ   رايـج در انـدازه     ي به ابزار  MDBQاينك

ايـن  ). ١٩٩٠ و ريـسن،     ٢٠٠٧ديوي و همكاران،    (تبديل شده است    
 ٥ تـا    ٠ سؤال است كه در يك طيـف ليكرتـي           ٥٠پرسشنامه شامل   
، بيـشتر   ٢= ، گاهگـاهي  ١= ، به ندرت    ٠=هرگز(شود    درجه بندي مي  

سـؤالات در دو جنبـه بـا        ). ٥=  و هميشه  ٤= ، به طور مكرر   ٣= اوقات
 يكي در نوع رفتار و ديگري در ميزان خطري كه           دارند؛فرق  يكديگر  

 دسته  ٤ نجار شامل ههاي نا   رفتار. آن رفتار براي ديگر رانندگان دارد     
خطاهــاي ســهوي، اشــتباهات، تخلفــات عمــدي و تخلفــات : بودنــد

ــا ســه   . غيرعمــدي ــن رفتاره ــزان خطــر اي ــورد مي ــين در م همچن
مال خطر براي بقيه    رفتارهاي بدون احت  ) الف: بندي وجود دارد    طبقه

رانندگان جاده و فقط در حـد ايجـاد احـساس عـدم آرامـش بـراي                 
رفتارهـايي كـه احتمـال دارد بـراي         ) ، ب )كماحتمال خطر   (ديگران  

بـراي ديگـر    ) و ج ) احتمال خطـر متوسـط    (ديگران ايجاد خطر كند     
 MDBQ. )زيـاد احتمال خطـر  (كنند  رانندگان حتماً ايجاد خطر مي  

 قابــل )Psychometric properties (ن ســنجيهــاي روا از مؤلفــه
ي يدر بررسـي پايـا    ] ١٨[و ريـسن     پاركر. قبولي برخوردار بوده است   

اي، ضـرايب      نفر راننده و در يـك فاصـله هفـت هفتـه            ٨٠بازآزمايي  
 بـراي تخلفـات را بـه دسـت          ٧٥/٠ براي خطاهـا و      ٨١/٠همبستگي  

ي درونـي   ، ضرايب همسان  ]١٩[همچنين وسترن و هيگني     . اند  آورده
ايـن  . انـد    براي تخلفات را به دسـت آورده       ٧٤/٠ براي خطاها و     ٧٦/٠

 دابسون، براون و    هاي   پژوهش ها از جمله    نتايج با نتايج ساير پژوهش    
  . همخواني دارد،]٢١[و پاركر و همكاران ] ٢٠[بال 
  
  ها يافته

» پرسشنامه رفتار رانندگي منچـستر    «براي بررسي ساختار عاملي     
ــ   ل عــــــــــاملي اكتــــــــــشافي از شــــــــــيوه تحليــــــــ

)Exploratory Factor Analysis (ـ  هـاي   تحليـل مؤلفـه    روشهب
با چـرخش واريمـاكس    )Principal Properties Analysis(اصلي 

)Varimax Rotation (هايي مشمول يـك عامـل    ماده. استفاده شد
. تر بـود يش ب٣٥/٠آنها از ) Factor Loading(شدند كه وزن عاملي 
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  ٢٤

    فصلنامه پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي    

تخلفـات  «و » اشتباهات«، »تخلفات عمدي«،  »ها  لغزش«چهار عامل   
همه سؤالات در قالب . به وضوح از همديگر متمايز شدند   » غيرعمدي

بعـد از تحليـل عوامـل،       . چهار عامل بـه دسـت آمـده قـرار گرفتنـد           
 بر اساس عوامل استخراج شده، ، از نوع همساني دروني،سنجي پايايي

 ٢١اين عامل شـامل      ؛»هاي رانندگي   لغزش«: عامل اول . انجام گرفت 
ترين و يـش  به ترتيـب ب ٣٥/٠ و ٨٤/٠ با ١ و ١٥ماده بود كه سؤالات    

ضريب همساني دروني اين عامل برابـر  . كمترين بار عاملي را داشتند   
)/770(بود  % ٧٧با   =α.  ؛»تخلفات عمـدي راننـدگي    «:  عامل دوم 

 ٨٧/٠و بـا   ٤٣ و ٢٦ عامل بود كه سـؤالات      ١٧اين عامل مشتمل بر     
ضـريب همـسان    . انـد   ترين بار عامل را داشـته     يش كمترين و ب   ٤٣/٠و

)/( بود ٨٦/٠دروني عامل برابر با  860=α .اشتباهات «: عامل سوم  

 ١١ و   ٣٧ ماده بود كه سـؤالات       ٩ اين عامل مشتمل بر      ؛»رانندگي
 ضـريب . ترين و كمترين بار عـاملي را داشـتند        يش ب ٤٢/٠ و   ٧٢/٠با  

)/( بـود  ٨١/٠همساني دروني ايـن عامـل برابـر بـا          810=α .  عامـل
 ماده  ٣ اين عامل مشتمل بر      ؛»تخلفات غير عمدي رانندگي   «: چهارم

تـرين بـار    كـم ترين و  يـش  ب ٦٧/٠ و   ٨٤/٠ بـا    ٢٢ و   ٢بود كه سؤالات    
 بـود   ٦٥/٠ضريب همساني دروني اين عامل برابر با        . عامل را داشتند  

)/( 650=α.     هاي توصـيفي و بـار عامـل          در چهار جدول اول آماره
سؤالات هر يك از عوامل بـه طـور جداگانـه آورده شـده اسـت و در                  
 .جدول پنجم، ضرايب همساني دروني اين عوامل آورده شـده اسـت           

 نيز ساختار پرسشنامه با توجه به ماهيـت رفتـار           ٦شماره  در جدول   
   . خطر آن نشان شده استمورد اندازه گيري و احتمال

  
  )ها لغزش(هاي سؤالات مربوط به عامل اول  ، بار عامل و ديگر شاخص)ميانگين و انحراف معيار(هاي توصيفي   آماره-١جدول شماره 

 پايايي بعد از حذف سؤال احتمال خطر نوع رفتار بار عاملي انحراف معيار ميانگين سؤال شماره

 ـ     فراموش كرده  ١٥ اي در حـال راننـدگي هـستيد و مجبـور             دهايد با چه دن
 ايد آن را چك كنيد شده

 ٦٩/٠ پايين لغزش ٨٤/٠ ٢٨/١ ٤٩/١

در موقع سبقت گرفتن سرعت ماشين جلويي خود را اشـتباه تخمـين               ٣٠
  ايد زده

  ٧٧/٠  بالا  لغزش  ٨٤/٠  ٨٩/٠  ٨٩/٠

ايد بخوانيد و از تقاطع جـاده بـه يـك        علامت رانندگي تابلو را نتوانسته      ٣٨
  ايد مسير اشتباهي رفته

  ٧٦/٠  پائين  لغزش  ٨١/٠  ٩٨/٠  ٢١/١

دانيد در امتـداد كـدام جـاده راننـدگي            ايد كه نمي    ناگهان متوجه شده    ١٣
  ايد كرده

  ٧٧/٠  پائين  لغزش  ٧٩/٠  ٨٨/٠  ١٦/١

ايـد سـبقت بگيريـد        قبل از آنكه آينه خود را نگاه كنيد، تصميم گرفته           ٢٠
شت سرتان، متوجه مي شويد كه او    كه با شنيدن صداي بوق اتومبيل پ      

  قبل از شما سبقت خود را شروع كرده است

  ٨٣/٠  بالا  لغزش  ٧٩/٠  ٨٢/٠  ٧١/٠

در حالي كه كليد ماشين هنـوز داخـل اسـت، از ماشـين خـود خـارج                    ٣
  ايد شده

  ٧٩/٠  پايين  لغزش  ٧٧/٠  ٨٣/٠  ٥٧/٠

ر موقع رانندگي، در حالي كه حواستان به جاده است به چيزهـاي ديگ ـ     ٤٥
مانند عوض كردن موج راديو يا گوش كردن بـه موسـيقي هـم، توجـه                

  كنيد مي

  ٧٤/٠  بالا  لغزش  ٧٥/٠  ٩٨/٠  ٣١/١

ايد برف پاك كن را روشن كنيد اما به جاي آن چراغ را روشن                خواسته  ١٠
  ايد و بالعكس كرده

  ٧٥/٠  پايين  لغزش  ٧٢/٠  ١٤/١  ٣٢/١

  ٨١/٠  پائين  لغزش  ٧١/٠  ٣٩/٠  ٤٧/٠  ايد رانندگي كنيد هقبل از آنكه ماشين را روشن كرده باشيد خواست  ٦
ها در يك باند جاده به سـمت چـپ جـاده اصـلي               در حالي كه اتومبيل     ٢٥

آيد جلب    پيچند، آنقدر حواستان به ترافيكي كه از سمت راست مي           مي
  كنيد شده، كه ناگهان با  اتومبيل جلويي برخورد مي

  ٧٩/٠  متوسط  لغزش  ٦٩/٠  ٨٥/٠  ٩١/٠

به علت مشغله ذهني، تشخيص اين كه اتومبيل جلويي سرعت خود را              ٩
كاهش داده يا نه برايتان مـشكل شـده و بـراي جلـوگيري از تـصادف                 

  مجبور هستيد ترمز كنيد

  ٧٣/٠  بالا  لغزش  ٦٥/٠  ٩٢/٠  ٢٧/١

ايد كه اتومبيلتان را در كجاي يك پاركينگ چند طبقـه             فراموش كرده   ٨
  ايد پارك كرده

  ٦٩/٠  پايين  لغزش  ٦١/٠  ١١/١  ٢٨/١

ايد به سـمت چـپ يـا راسـت            قبل از آنكه به آينه توجه كنيد، خواسته         ٤١
  برويد يا دور بزنيد

  ٧٥/٠  بالا  لغزش  ٥٧/٠  ٠١/١  ٧٩/٠

ايد يـك     ايد و مجبور شده     راه خروجي يك مسير ماشين رو را گم كرده          ١٤
  مسافت طولاني را دور بزنيد

  ٨١/٠  پايين  لغزش  ٥٦/٠  ٩٢/٠  ٨٨/٠

هاي ماشينتان روشن كنيد تـا هنگـامي كـه        ايد كه چراغ    فراموش كرده   ٢٣
  زنند ها براي شما چراغ مي ايد بقيه اتومبيل متوجه شده

  ٧٤/٠  متوسط  لغزش  ٥٥/٠  ٩٧/٠  ١٠/١

موقع پيچيدن از جاده اصلي به جـاده كنـاري، متوجـه عـابرين پيـاده                  ٤٦
  ايد نبوده

  ٨١/٠  بالا  لغزش  ٤٩/٠  ٧٤/٠  ٧٦/٠

ايـد در      برويد، امـا ناگهـان متوجـه شـده         Aايد به مقصد      يم گرفته تصم  ١٧
   قرار داريدBمسيري به مقصد 

  ٧٣/٠  پايين  لغزش  ٤٥/٠  ٨٣/٠  ٩١/٠

در پيچيدن به سمت چپ با يك دوچرخه سوار كه در كنار شـما بـوده       ٢٤
  ايد است، برخورد كرده

  ٨٢/٠  بالا  لغزش  ٤٤/٠  ٧٢/٠  ٦٦/٠

اي، متوجه نشده ايد كه براي گـردش          نقليهدر سبقت گرفتن از وسيله        ٤٢
  دهد به راست، علامت مي

  ٧٧/٠  بالا  لغزش  ٤٢/٠  ٧٧/٠  ٦٣/٠

به كسي كه از پشت يك اتوبوس يا وسيله نقليـه پـارك شـده ناگهـان                ٣٢
  ايد و براي ترمز كردن هم دير شده است شود، توجه نكرده پيدايش مي

  ٧٥/٠  بالا  لغزش  ٣٩/٠  ٧٣/٠  ٦٢/٠

  ٧٧/٠  پايين  لغزش  ٣٥/٠  ٧٧/٠  ٥٥/٠  ٣ فرار از چراغ خطر با دندة تلاش براي  ١
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  ٢٥

     حميدرضا عريضي و سيدعباس حقايق                                                                                                      ...       هاي روان شناسي پرسشنامهويژگي

  )تخلفات عمدي(هاي سؤالات مربوط به عامل دوم  بار عاملي و شاخص) ميانگين و انحراف استاندارد(هاي توصيفي   آماره-٢جدول شماره
ــا  احتمال خطر نوع رفتار بار عاملي انحراف معيار ميانگين سؤال شماره ــايي ب پاي

حــــــذف 
 سؤال

 هـاي پزشـكي خاصـي       ايد كه بـه دليـل محـدوديت         متوجه شده  ٢٦
وضعيت مناسـبي   ) مانند افت قند خون يا بالا رفتن فشار خون        (

 براي رانندگي نداريد

 ٨٢/٠ بالا تخلف عمدي ٨٧/٠ ٩٢/٠ ٥٧/٠

عمداً سرعت قانوني را در اواخر شب يا صبح خيلـي زود ناديـده                ٢١
  ايد گرفته

  ٨٦/٠  بالا   عمديتخلف  ٨٥/٠  ٥٦/١  ٨٧/١

نزديك اتومبيل جلويي رانندگي مي كنيد و مرتباً بـه آن چـراغ               ٧
  زنيد تا از سر راه شما كنار برود مي

  ٧٧/٠  بالا  تخلف عمدي  ٨٤/٠  ٩٧/٠  ٨٨/٠

آينـد، در يـك مـسير باريـك يـا             هايي كه از عقب مـي       با ماشين   ٤٨
  گذاريد مسدود شده، مسابقه مي

  ٧٩/٠  الاب  تخلف عمدي  ٨٣/٠  ٩٢/٠  ٤٥/٠

يك خط زرد به صورت دوتائي كه احتمال جريمه شدن هـم             در  ٢٩
  ايد وجود دارد، پارك كرده

  ٧٩/٠  پايين  تخلف عمدي  ٨١/٠  ١١/١  ٩٧/٠

در داخل يك كوچه يا يـك مـسير سـخت اتومبيـل رو از يـك                   ٣٥
  ايد كند، سبقت گرفته اي كه كند حركت مي وسيله

  ٧٧/٠  بالا  تخلف عمدي  ٨١/٠  ٨٤/٠  ٥٢/٠

سـمت راسـت جـاده       كه به ترافيك برخورد نكنيـد، از       براي اين   ٤٠
  گيريد كنيد و سبقت مي حركت مي

  ٧٧/٠  بالا  تخلف عمدي  ٧٩/٠  ٦٧/٠  ٣٩/٠

در يك مسير دو طرفه كه پشت سر يك ماشين كه كند حركت               ١٦
يـك شـرايط     گيـرد در    ايـد و تـصميم  مـي         كند، گير افتـاده     مي

  يريدماشين جلويي سبقت بگ خطرناك از

  ٨١/٠  بالا  تخلف عمدي  ٧٧/٠  ٩٤/٠  ٩٥/٠

  ٨٤/٠  متوسط  تخلف عمدي  ٧٧/٠  ٣٩/١  ٦٢/١  دهيد زند، راه نمي به اتوبوسي كه دارد چراغ مي  ٣٩
كـورس  (ايـد     با رانندة ديگري در خيابـان بـه مـسابقه پرداختـه             ٤٧

  )ايد گذاشته
  ٨٥/٠  بالا  تخلف عمدي  ٧٤/٠  ٨٦/٠  ٦٢/٠

اسـت، بـراي اجتنـاب از برخـورد بـا           به هنگام سبقت از سمت ر       ٣٦
  ايد ماشين رو به رو به طور سر سام آوري سرعت گرفته

  ٧٧/٠  بالا  تخلف عمدي  ٧٣/٠  ٨٧/٠  ٤٩/٠

به چـراغ قرمـز مـوقعي كـه شـب و ديـر هنگـام اسـت، توجـه                      ٤٤
  كنيد نمي

  ٨١/٠  بالا  تخلف عمدي  ٧٢/٠  ٧٢/٠  ٤٧/٠

  ٨٥/٠  بالا  تخلف عمدي  ٧١/٠  ٢٩/١  ٠٣/١  ايد دهاز چراغ خطري كه تازه قرمز شده است، عبور كر   ١٨
  كند،  مي اي كه آهسته رانندگي  از راننده  ٤

  .رود و از او سبقت مي گيريد تان سر مي حوصله
  ٨٢/٠  بالا  تخلف عمدي  ٦٦/٠  ٩٣/٠  ٩٢/٠

نسبت به بعضي از رانندگان بيزاري داريد و به هـر صـورتي كـه                 ٢٧
   نشان دهيدخواهيد خصومت خود را به آنها هست مي

  ٧٨/٠  متوسط  تخلف عمدي  ٥٤/٠  ٩٦/٠  ٦٧/٠

كنيـد تـا    ايـد و او را تعقيـب مـي     اي عصباني شده    از رفتار راننده    ١٩
  عصبانيت خود را به او نشان دهيد

  ٧٦/٠  بالا  تخلف عمدي  ٤٥/٠  ٨٣/٠  ٤٦/٠

در يك مسير اشتباهي كه به يـك خيابـان يـك طرفـه منتهـي                  ٤٣
  نيدشود، عمداً رانندگي مي ك  مي

  ٨٤/٠  بالا  تخلف عمدي  ٤٣/٠  ٥٣/٠  ٢٧/٠

  
  )اشتباهات(هاي مربوط به عامل سوم  ، بار عاملي و ساير شاخص)ميانگين و انحراف استاندارد(هاي توصيفي   آماره-٣جدول شماره

پايايي بعـد از     احتمال خطر نوع رفتار بار عاملي انحراف معيار ميانگين سؤال شماره
 حذف سؤال

 ٧٨/٠ پايين اشتباهات ٧٢/٠ ٩٦/٠ ٥٣/١ ايد ع را در جهت مسير مخالف قطع كرده خطوط تقاط ٣٧
ايد و به ترافيكـي كـه از آن           مسير را اشتباهي را انتخاب كرده       ٣٣

  ايد ايد اجتناب كنيد، برخورد كرده توانسته مي
  ٧٧/٠  پايين  اشتباهات  ٥٧/٠  ٢٢/١  ٣٩/١

 براي عبور از يـك  تنها براي اينكه بفهميد كه آيا وسايل نقليه       ٣٤
هاي خطر جاده عبور كننـد، از روي   خيابان يك طرفه يا چراغ 

  ايد خط ممتد از يك وسيله نقليه كند رو، سبقت گرفته

  ٧٥/٠  پايين  اشتباهات  ٦٩/٠  ٩٧/٠  ٠٢/١

ايـد و يـا در اثـر سـر          يك جاده لغزنده سريع ترمـز گرفتـه        در  ٤٩
  ايد خوردن وارد يك مسير انحرافي شده

  ٧٤/٠  بالا  اشتباهات  ٦٧/٠  ٧٧/٠  ٨١/٠

در هنگام پارك ماشين، فاصله خود را با ماشين مجاور اشتباه             ١٢
  .تخمين زده و تقريباً به آن برخورد كرده باشيد

  ٧٥/٠  متوسط  اشتباهات  ٦٥/٠  ٨١/٠  ٥٩/٠

موقع رفتن به سمت راست، در تخمين فاصله عبوري اشـتباه             ٥٠
  ايد ه در بردهايد اما از آن موقعيت جان سالم ب كرده

  ٧٦/٠  بالا  اشتباهات  ٦٢/٠  ٦٩/٠  ٥١/٠

ايـد، برخـورد      در موقع عقب رفتن بـه كـسي كـه او را نديـده               ٣١
  ايد كرده

  ٧٥/٠  بالا  اشتباهات  ٥٩/٠  ٧٢/٠  ٦٧/٠

در شب در جاده خارج شـهر بـا چـراغ خـاموش بـه سـرعت                   ٥
  كنيد رانندگي مي

  ٧٦/٠  متوسط  اشتباهات  ٥١/٠  ١٣/١  ٨٧/٠

ايـد يـا بـا     آيد كـه شـما او را نديـده          ي از پشت سر مي    ا  وسيله  ١١
ايــد و  انحــراف بــه چــپ  ســرعت آن را اشــتباه تخمــين زده

  ايد داشته

  ٧٦/٠  متوسط  اشتباهات  ٤٢/٠  ٩٢/٠  ٨٣/٠
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  ٢٦

    فصلنامه پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي    

  ) غيرعمديتخلفات(هاي مربوط به عامل چهارم  ، بار عاملي و ساير شاخص)ميانگين و انحراف استاندارد(هاي توصيفي   آماره-٤جدول شماره 
پايايي در صـورت     احتمال خطر نوع رفتار بار عاملي انحراف معيار ميانگين سؤال شماره

 حذف سؤال
ــي  ٢ ــاه م ــنجتان را نگ ــرعت س ــه  س ــد و متوج كني

تان بـيش از حـد مجـاز          شويد نادانسته سرعت   مي
 بوده است

 ٦٧/٠ متوسط تخلف غير عمدي ٨٤/٠ ٤٣/١ ٢٤/٢

ايد كه به يـك        شده قدر در افكار خودتان غرق     آن  ٢٨
عابر پياده در محل خط كشي يـا ماشـيني كـه از             

  .ايد چراغ خطر قرمز عبور كرده، توجهي نكرده

  ٦٥/٠  بالا  تخلف غيرعمدي  ٧٦/٠  ٩٢/٠  ٨١/٠

اينكه چه موقع تاريخ بيمه يا ماليـات جـاده شـما              ٢٢
ايد  ايد و متوجه شده     شود را فراموش كرده     تمام مي 

  ايد ردهي رانندگي كنكه غيرقانو

  ٦٤/٠  پايين  تخلف غيرعمدي  ٦٧/٠  ٩٤/٠  ٥١/٠

  
  
  
  
  

   ضرايب همساني دروني چهار عامل استخراج شده در پرسشنامه رفتار رانندگي-٥جدول شماره 
 )تخلفات غير عمدي(عامل چهارم  )اشتباهات(عامل سوم  )تخلفات عمدي(عامل دوم  )ها لغزش(عامل اول  

 α 860/=α 810/=α 650/=α=/770 ضريب همساني دروني

  
  
  
  
  

   )كم متوسط، ،زياد( احتمال خطر آن رفتار  و)خطاها و تخلفات( بر اساس طبقه بندي نوع انحرافات رانندگي MDBQ ساختار پرسشنامه -٦جدول شماره 
   احتمال خطر

 زياد متوسط كم
  ٩  ٢  ١٠ ها لغزش

  ١  ١  ١  تخلفات عمدي
  ٣  ٣  ٣  اشتباهات
  ١٤  ٢  ١  غيرعمديتخلفات 
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  ٢٧

     حميدرضا عريضي و سيدعباس حقايق                                                                                                      ...       هاي روان شناسي پرسشنامهويژگي

  بحث و نتيجه گيري
تواند  هيچ روش پژوهشي نمي   رفتار رانندگي بسيار پيچيده است و     

 ،بـا ايـن حـال     . هـاي آن را تحـت پوشـش قـرار دارد            همه پيچيدگي 
اطر  به خ،)MDBQ(هايي مانند پرسشنامه رفتار رانندگي      پرسشنامه

كه بر پايه يك اساس نظري قوي قـرار دارنـد و انـواع انحرافـات                 اين
كننـد،    آفرينـي آن متمـايز مـي        رانندگي را بـه لحـاظ علـت و خطـر          

:  بعد اسـت   ٢ داراي   MDBQهر سؤال   . توانند بسيار مفيد باشند     مي
يكي تعيين ماهيت رفتار و ديگري ميزان تهديـدي كـه بـراي بقيـه               

 رايج و انتخابي    ي به ابزار  ، طور روزافزون   به ،MDBQ. رانندگان دارد 
گيري رفتارهاي رانندگي خود گزارش شده، تبديل شـده           براي اندازه 

 از ساختار   MDBQ كه سؤالات    ندنتايج اين پژوهش نشان داد    . است
 و ثبات دروني قابـل قبـول        زيادعاملي واضح، با بارهاي عاملي نسبتاً       

هـا    شده، چهار عامل لغزش   در تحليل عاملي انجام     . برخوردار هستند 
و ) عامـل سـوم   (، اشتباهات   )عامل دوم (، تخلفات عمدي    )عامل اول (

استخراج و به وضوح از هم متمايز       ) عامل چهارم (تخلفات غيرعمدي   
هاي گراس و همكاران      نتايج بررسي ساختار عامل در پژوهش     . شدند

هـا    نيـز دو سـاختار لغـزش      ] ٥[و ريسن   ] ٧[، ازكان و همكاران     ]٩[
ــد و تخلفــات را تأييــد كــرده) اي از خطاهــا دســته( اگــر چــه در . ان

هاي مختلف، ساختارهاي عاملي متفـاوتي بـه دسـت آمـده،              پژوهش
. فات وجود داشـته اسـت  لولي همواره تمايز روشني بين خطاها و تخ       

  نيـز  عوامل استخراج شده از ثبات درونـي قابـل قبـول و معنـاداري             
ازه ضـرايب ثبـات درونـي عوامـل         معنـاداري و انـد    . برخوردار بودنـد  

ا نتايج پژوهش وسترن و هاگني      بها و تخلفات در اين پژوهش         لغزش
 هـر  ضرايب همساني دروني با تعداد سؤالات         در .مشابهت دارد ] ١٩[

 عامـل   كممقياس، رابطه مستقيمي وجود دارد، كه اين پايايي نسبتاً          
 در سـوانح    با توجه به نقش عوامـل انـساني        .كند  چهارم را تبيين مي   

 در گـزينش راننـدگان درون و بـرون           كه شود  رانندگي، پيشنهاد مي  
 MDBQ از پرســشنامه ،)هــا و مراكــز مختلــف در ســازمان(شــهري 

 كمتـرين ميـزان تخلفـات و         مرتكـب  استفاده شود تا رانندگاني كـه     
 در قالب طرح پژوهش علاوه بر اين،. ، گزينش شوندگردند ميخطاها 

 تخلفات را با صفات شخـصيتي        و  انواع خطاها  رابطه توان   مي  نيز ملي
 مـورد بررسـي و تحليـل        NEO-PI و   CPIهايي مانند     در پرسشنامه 
با توجه به كمبـود وقـت و نبـود نيـروي كـار كـافي،              .مسير قرار داد  

از منـاطق و  (اي  گيري تـصادفي خوشـه   امكان استفاده از روش نمونه  
توانـد در     مـي  كـه    وجـود نداشـت   ) هاي مختلف شهر اصفهان     خيابان
   .هاي آتي مورد توجه قرار گيرد پژوهش

  سهم نويسندگان
هـا بـه      آوري و ورود داده     طراحي طرحنامه، جمـع   : حميدرضا عريضي 
  ها، تهيه مقاله رايانه، تحليل داده
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