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Abstract 

Objective)s  ( : Population aging has led to a growing adoption of artificial intelligence (AI) in elderly healthcare worldwide. 

However, uncertainties remain regarding the types, roles, and challenges of AI in the daily lives of older adults. This study 

explores the impact of AI on the quality of life of the elderly and its associated ethical implications.  

Methods: A scoping review was conducted using PubMed, Web of Science, and Scopus databases. Relevant studies published 

between 2018 and 2023 were retrieved using appropriate keywords. From an initial pool of 381 articles, 39 were selected after 

removing duplicates and irrelevant studies. The data were analyzed using content analysis and categorized accordingly.  

Results: Most studies were from the United States and European countries. The main themes were classified into five 

domains: (1) Definitions of core AI concepts (machine learning, deep learning, neural networks), (2) Applications in disease 

prevention, diagnosis, and treatment (risk assessment, screening, clinical decision-making, research), (3) Rehabilitation and 

maintaining independence (wearable devices, smart homes, AI robots, smart vehicles), (4) AI in mental health care (diagnosing 

cognitive and psychological disorders, psychological training, conversational robots), and (5) Ethical challenges (potential 

errors, lack of personalization, ambiguity in accountability).  

Conclusion: AI has significantly improved the quality of life for older adults, particularly in healthcare and independent living. 

However, it also presents challenges such as privacy, data security, and accountability. To maximize AI's effectiveness and 

address potential risks, the development of clear policies, legal frameworks, user education, intersectoral coordination, and 

protection of elderly users’ rights is essential. 
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 یاطهیمرورح کی: بر مراقبت از سالمندان یهوش مصنوع راتیتاث یبررس
 

  1سراجه لو انینی، فرج حس1ی، رامونا شامل1یابهر یگلریب می، مر2راهنما نای، روز1لسازیمهناز خلفه ن
 

 رانیتهران، ا ،یبهشت دیشه یعلوم پزشک یجهاد دانشگاه .1

 انریتهران، ا ،یآزاد اسلام یاه علوم پزشکدانشکده بهداشت، دانشگ ،یگروه بهداشت عموم .2

 
 18/2/1403 تاریخ دریافت:

 23/6/1404تاریخ پذیرش: 

 [1404 آبان 5 -]نشر الکترونیك پیش از انتشار

 پیش انتشارنشریه پایش: 
 

 چکیده

ا این حـال، ابهامـاتی در مـورد نقـش و     های بهداشتی شده است. ب افزایش جمعیت سالمندان موجب گسترش استفاده از هوش مصنوعی در مراقبتمقدمه: 

 .پردازد سالمندان می مراقبت ازمصنوعی بر های این فناوری وجود دارد. این مطالعه به بررسی تأثیرات هوش  چالش

از بـا اسـتفاده    Scopusو  PubMed ،Web of Science یهـا  گـاه یانجـام شـد. جسـتجو در پا    یا طـه یپژوهش به روش مرور ح نیامواد و روش کار: 

هـا بـا روش    انتخـا  شـد. داده   ییمقاله نها 3۹ رمرتبط،یو غ یپس از حذف موارد تکرار شده، یابیمقاله باز 381 انیمناسب صورت گرفت. از م یها دواژهیکل

 شدند. یبند و طبقه یررسمحتوا ب لیتحل

( کاربرد در پیشـگیری،  2ای هوش مصنوعی،  ( مفاهیم پایه1دی شدند: بن بیشترین مطالعات در آمریکا و اروپا انجام شده و در پنج محور اصلی دستهها: یافته

 ها و ملاحظات اخلاقی ( چالش5( سلامت روان، 4( توانبخشی و استقلال سالمند، 3تشخیص و درمان، 

هـا و   وصـی، امنیـت داده  هـایی چـون حفـر حـریم خص     سالمندان داشته، اما چالش مراقبت ازو زندگی کیفیت بر هوش مصنوعی تأثیر مثبتی گیری:  نتیجه

 ت.بخشی و حفر حقوق کاربران ضروری اس ها، آموزش، هماهنگی بین برداری مؤثر، تدوین سیاست پذیری همچنان مطرح است. برای بهره مسئولیت

 
 یبهداشت یها مراقبت ،یاخلاق یها چالش ،یسالمند ،یهوش مصنوعواژگان کلیدی: 
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 مقدمه

های اخیر در حیطه سلامت  با بهبود استانداردهای زندگی و پیشرفت

و پزشکی، میانگین امید به زندگی مردم و همچنین جمعیت سالمند 

توسـعه   یاز کشورها یاریدر بس. [1،2] باشد جهان رو به افزایش می

 كی ـبـه عنـوان    تی ـجمع یسـالمند  دهیو در حال توسعه، پد افتهی

 یمورد توجه قـرار گرفتـه اسـت. طبـا آمارهـا      یمسئله مهم و جد

سال، با  60 ینفر بالا اردیلیم دواز  شیب 2050منتشر شده، تا سال 

. مواجه خواهنـد شـد   ی و سنین سالمندیمشکلات مرتبط با سلامت

در زمینه تأمین مخارج  ویژه را به بسیاریمشکلات امر می تواند، این 

. در [3] بـه همـراه داشـته باشـد     این گروه سنیبهداشتی و درمانی 

پـرداختن بـه نیازهـای     یبـرا  ییتوسـعه راهکارهـا   ،یطیشـرا  نیچن

 یاز اهـداف اصـل   ،یدرمـان  یهـا  نـه یسالمندان و کاهش هز سلامتی

ــتمیس ــا س ــت یه ــان یبهداش ــو    در س یدرم ــان محس ــر جه راس

 چالشـهای پـرداختن بـه    یراه حـل بـالقوه بـرا    كی ـ. [4،5]دشو یم

 از هــوش گیــری ، بهــرهســلامت و رفــاه ســالمندانحــوزه  دهیــچیپ

فناوری هـای  از  یکیبه عنوان  یهوش مصنوع. [6]مصنوعی میباشد

بهبـود   ری کارآمـد در مسـیر  ابـزا توانـد   می ،موثر یراهکارهانوین و 

 60ی در معرض خطر بـه ویـژه جمعیـت هـای     های گروه ها مراقبت

ــالاتر  ــه ســال و ب ــر تعامــل و   و شــودکــار گرفتــه  ب طــور مــوثری ب

عملکردهــای شــناختی ســالمندان تــاثیر داشــته و ضــمن افــزایش  

بـر   .[7] ها را فراهم سـازد  استقلال و ایمنی، رضایتمندی در خانواده

طبا تعاریف، هوش مصنوعی به عنوان یـك فنـاوری نـوین، علمـی     

های متعدد دانش و فناوری را در بر گرفته و هدف آن  است که حوزه

هـا   سازی و گسـترش قـدرت هـوش انسـانی از طریـا ماشـین       شبیه

هـا، آمـوزش    باشد. به عبارتی فرآیندی است که طـی آن ماشـین   می

هـای   شوند تـا رفتـار، افکـار، ادرا  و تصـمیم     ریزی می دیده و برنامه

در سـال  . [8]بینـی کننـد    یا حتی پیشسازی، تقلید  انسانی را شبیه

های اخیر، پیشرفت های در هوش مصنوعی و فناوری دیجیتـال بـه   

سرعت در حال ایجاد انقلابی عمیا در ارائه مراقبت هـای بهداشـتی   

از  یکیعنوان  به ینیماش یریادگیمثال،  یبرادر سالمندان بوده اند. 

از  شـده  یآور جمـ   یهـا  داده توانـد  یم ـ یهوش مصـنوع  یها شاخه

هوشـمند و   یهـا  حسگر )مانند سـاعت  یدارا یدنیپوش یها دستگاه

کنـد   شیسلامت فرد را پا تیکرده، وضع لیهمراه( را تحل یها تلفن

. دی ـنما ینیب شیپ ماریب یرا برا یمداخله درمان كی یاحتمال جیو نتا

 یدر اجـرا  مـاران یتوانند به ب یبر صدا م یمبتن یمجاز یارهایدست

 ییبه دارو و کاهش احساس تنهـا  یبندیبهبود پا ،یاندرم یطرح ها

بـا   یوتریکـام   یینـا یب یها تمیکمك کنند. الگور یاجتماع یو انزوا

 ،یوتریکـام   یتومـوگراف  ریمانند تصـاو  یصیتشخ ریاستفاده از تصاو

اسـتنتاج   کس،یاولتراسوند و اشعه ا ،یسیمغناط دیتشد یربرداریتصو

 هـا  تی ـقابل نی ـ. اسازد یم ریپذ کانسلامت را در افراد مسن ام طیشرا

 یبهداشـت  یهـا  را به کنترل فعال مراقبـت سالمند  مارانیب توانند یم

دهد، تجربه  شیرا افزاافراد مشارکت  تواند یخود توانمند کنند، که م

 دهـد  شیرا افـزا  یسـلامت  جیو نتـا  یستیرا بهبود بخشد و بهز ماریب

ه هـوش مصــنوعی  بسـیاری از محققـان بـر ایـن باورنـد ک ـ      .[10،۹]

تواند به طـور مـؤثری نیازهـای بـرآورده نشـده سـالمندان را بـا         می

های بهداشـتی و توزیـ  پرسـتاران     ی مناب  مراقبت تخصیص عادلانه

ها، عـلاوه   . هوش مصنوعی نیز مانند سایر فناوری[11] برطرف سازد

هـای بهداشـتی    بر دسـتاوردهای ارزشـمند خـود در حـوزه مراقبـت     

ت عـدم نظـارت صـحیم، ممکـن اسـت پیامـدها و       درمانی، در صـور 

هایی به دنبال داشته باشد. به طوری که محققـان همـواره در    دغدغه

کنار مزایای اسـتفاده از هـوش مصـنوعی، نسـبت بـه مسـائل مهـم        

هـای   هـای هـوش مصـنوعی در مراقبـت     اخلاقی استفاده از فنـاوری 

و خطرات  علاوه بر مشکلات  .[12] اند بهداشتی درمانی هشدار داده

های سلامتِ هوشمند، توسط  احتمالی، اگر مزایای استفاده از مراقبت

سالمندان به خوبی در  نشود، ممکن است مشارکت در اسـتفاده و  

علـی رغـم،   . [5] مندی از این خدمات به حداقل خود برسـد  لذا بهره

هـای   تحقیقات قابـل توجـه محققـین در خصـور کـاربرد سیسـتم      

د در جمعیت سالمندان و روند رو به رشـد  مراقبت بهداشتی هوشمن

هـا و شـکاف هـای تحقیقـاتی      هـا همچنـان، نـا گفتـه     این تکنولوژی

بسیاری در حـوزه کاربردهـا و تـاثیرات اجتمـاعی و اخلاقـی هـوش       

 یتـر  به مطالعه جـام   ازیکه نمصنوعی در این حوه باقی مانده است 

 یش مصنوعهو یکاربردهامواردی چون ها  شکاف نیاز ا یدارد. برخ

بـر تنـو     دی ـسـالمندان بـا تأک   یو درمـان  یبهداشـت  یها در مراقبت

هـوش   یفنـاور  رشیو پـذ  یاثربخش ـ یابی ـارز ،یو اجتمـاع  یفرهنگ

 یمناسـب بـرا   یو ارائه راهکارهـا در جمعیت های مختلف  یمصنوع

 نی ـاهزینـه هـای مـالی ناشـی از     و  یدسترس ـ تیحل مشکلات قابل

جـام  بـر    یمـرور . [8 ،10 ،13،11] ی ها را در بر می گیرنـد فناور

نقـش آن هـا    های در زمینه های متفاوت وهوش مصنوعی  تاثیرات

در زندگی سالمندان، فهم محققین از توسعه و استفاده بهتـر از ایـن   

از ایـن رو،  این ابزارها در جهت رفاه سالمندان را افزایش خواهد داد. 

هــوش  ای حاضـر، بــا هــدف بررسـی تــاثیرات   مطالعـه مــرور حیطــه 

  .شد انجام سالمندان مراقبت ازدر مصنوعی 
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 كار  مواد و روش

بـا تمرکـز بـر     یا طهیمطالعه مرور ح كیپژوهش، از  نیانجام ا یبرا

ــات منتشــر شــده در زم  ــهیمطالع ــت ازو  یهــوش مصــنوع ن  مراقب

مرور  استفاده شد. 2023تا  2018 یها سال یسالمندان در بازه زمان

و  یکل ـ یریند است که با هدف ارائه تصوم مرور نظام ینوع یا طهیح

و شـامل   شـود  یانجـام م ـ  یموضـو  پژوهش ـ  كی ـاز دامنه  یمفهوم

 رامـون یو انوا  مختلف شواهد موجـود پ  یمناب  اصل  یسر ییشناسا

 یبررس ـ یبـرا  ژهی ـو نـو  مطالعـه، بـه    نیا است. یدیموضو  کل كی

صـورت  هـا   درباره آن یمرور جامع تر شیکاربرد دارد که پ یموضوعات

تـر   مطالعـات گسـترده   یطراح ـ یبـرا  یا هیپا تواند ینگرفته است و م

 یطراح ـ یبـرا  یمقـدمات  یآن را گـام  نیهمچن ـ. [14] فراهم کنـد 

دانست. این مطالعات معمولاً با هـدف پاسـخ    یمند آت نظام یمرورها

های پیچیده و خار  در زمینه« چرا»و « چه چیزی»های  به پرسش

ای در شناسـایی   ایـن، مرورهـای حیطـه    شـوند. افـزون بـر    انجام می

منـد در   های موجود در ادبیات و تعیین ارزش انجام مرور نظام شکاف

   .[14] کنند موضوعات خار پژوهشی نقش مهمی ایفا می

  و  Arksey پروتکـل   بـا اسـتفاده از  ای،  این مطالعه مـرور حیطـه   

Malley’O  :ســوالاتشناســایی بــه شــرح مراحــل زیــر انجــام شــد 

هــای  شناســایی مطالعــات مــرتبط بــا اســتفاده از پایگــاه  ،شپــژوه

قـالات  ، منامـه هـا   بررسی متون خاکسـتری، پایـان   معتبر، اطلاعاتی

انتخا  مطالعات ، مروری و رفرنس مطالعات در حیطه مورد پژوهش

ها به صـورت   استخراج داده ،مرتبط برای مرور از بین مطالعات اولیه

مشاوره  ،ها سازی و گزارش یافته آوری، خالص جم  ،نمودار و جدول

[. 15]هـای بدسـت آمـده     اختیاری با صـاحبنظران در مـورد یافتـه   

 راتیکاربردها و تـأث  مطالعه عبارت بودند از نیدر ا یسوالات پژوهش

 نیا است؟ یشامل چه موارد سالمندان مراقبت ازبر  یهوش مصنوع

ندان سـالم  یبهداشـت  یهـا  بر سلامت و مراقبـت  یریچه تأث یفناور

اسـتفاده از هـوش    یو اجتمـاع  یها و معضـلات اخلاق ـ  دارد؟، چالش

در  یفیو تعـار  میاند؟ و چه مفاه کدام سالمنداندر سلامت  یمصنوع

مقـالات مـرتبط    هی ـمطالعـه، کل  نی ـدر ا شوند؟ یحوزه مطرح م نیا

تـا   2018 یهـا  سـال  یدر بـازه زمـان   یس ـیمنتشر شده به زبان انگل

 Web of، و PubMed ،Scopus یعـات اطلا یها گاهیاز پا 2023

Science هـای مـرتبط شـامل    با استفاده از کلیدواژه Artificial 

Intelligence (Machine Learning, Natural 

Language Processing, Deep Learning) ،Older 

Adult (Elderly, Senior, Aging) و ،Quality of Life 

(Well-being, Life Satisfaction, Health-related 

Quality of Life) .جستجو شدند  

همچنین فهرست مناب  به دست آمده در خصور هوش مصنوعی و 

جسـتجو،   20نسـخه   End Noteسالمندان با استفاده از نرم افـزار  

معیارهـای ورود بـه    .دسته بندی و مقالات مرتبط مسـتخرج شـدند  

انگلیسـی  منتشر شده به زبـان  و اسناد مقالات مطالعه شامل تمامی 

های هوش مصنوعی و همچنین مطالعـاتی   که به طور کلی بر فناوری

 مراقبـت از که به طور اختصاصـی بـه تـاثیرات هـوش مصـنوعی بـر       

بـود.   2023تـا   2018سـال   یدر بازه زمانسالمندان تمرکز داشتند، 

معیارهای خـروج شـامل مقـالات و اسـناد غیـر از زبـان انگلیسـی و        

در  قابل مقاله وجود نداشت، می شدند. مواردی که دسترسی به متن

در مرحلـه نخسـت، بـا    مقاله بـه دسـت آمـد.     381 هیاول یجستجو

هـا   که متن کامـل آن  یو مقالات یمطالعه عنوان مقالات، موارد تکرار

مقالـه کنـار گذاشـته شـد. در      276در دسترس نبود حذف شـده و  

 دهی ـک. سـ س در ادامـه بـا مطالعـه چ    مانـد  یمقاله باق 105 جه،ینت

در مطالعات  یعدم اشاره به هوش مصنوع لیمقاله به دل 5۹مقالات، 

 46. سـ س مـتن کامـل،    دنـد یحوزه سالمندان از مطالعه حذف گرد

کـه   نی ـا لیمقاله  به دل 7قرار گرفت.  یمانده مورد بررس یمقاله باق

اشاره نکـرده   سالمندان مراقبت ازدر  یهوش مصنوع یبه کاربرد ها

مقالـه وارد مطالعـه شـد.     3۹مقالـه   تی ـ. در نهابودند، حذف شـدند 

زمـان انجـام مطالعـه، نـو       سـنده، ینـام نو  ملاطلاعات هر مقاله شـا 

 شیحاصل از مطالعه، استخراج و در جداول از پ یها افتهیمطالعه و 

ــالگری و انتخــا  د. شــده، قــرار داده شــدن یطراحــ در فرآینــد غرب

ت و شـفافیت  جهت افزایش دق PRISMA لیست مطالعات، از چك

 (.1)نمودار  مراحل انتخا  مناب  استفاده شد

سال انتشـار،   سندگان،یاطلاعات شامل مشخصات نو یآور فرم جم  

هـا، و   داده یمحل انتشـار، نـام مجلـه، نـو  مطالعـه، روش گـردآور      

 سالمندانمراقبت از در بهبود  یهوش مصنوع یها کاربردها و چالش

هـا از مؤسسـه    اندارد استخراج دادهاست یفرم بر اساس الگو نیبود. ا

JBI یارهـا یشـده بـا توجـه بـه مع     اسـتخراج  تشد. مطالعا یطراح 

محتوا  لیشدند. تحل یبند و دسته یگر غربال ،یفیک یمحتوا لیتحل

 شیاز پ ـ یچـارچو  مفهـوم   كی ـاز  یریگ و با بهره یاسیبه روش ق

توسـط دو پژوهشـگر    هی ـاول یصـورت گرفـت. کدگـذار    شـده  نییتع

نظـر، توافـا    رت مستقل انجام شد و در صـورت بـروز اخـتلاف   صو به

 .دیبا مشارکت پژوهشگر سوم حاصل گرد ییهان
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  همکارانو  سازنیلمهناز خلفه                                                                                                                         ...     ررسی تاثیرات هوش مصنوعیب

 1404 آبانـ  مهر، پنجمشماره  ،و چهارم ستیسال ب

 یافته ها

بـه بررسـی تـأثیرات     2023تـا   2018مقاله در بازه زمانی  3۹تعداد 

و پیامـدهای مـرتبط بـا آن     سـالمندان  مراقبت ازبر هوش مصنوعی 

ایـن مطالعـه، توزیـ      هـای  بـر اسـاس یافتـه   (. 1اند )جدول  پرداخته

 12جغرافیایی مقـالات بـه ترتیـب شـامل ایـالات متحـده آمریکـا )       

 8مطالعـه(، کشـورهای آسـیایی )    11مطالعه(، کشـورهای اروپـایی )  

مطالعـه( بـوده    1مطالعـه( و برزیـل )   7مطالعه(، استرالیا و نیوزلند )

است. همچنین، بیشترین تعداد مقالات منتشرشده مربوط بـه سـال   

هـا   از نظر نو  مطالعه، اغلـب پـژوهش  ت. مقاله بوده اس 11 با 2020

انـد. سـایر مقـالات     مطالعـه( انجـام شـده    31صورت مرور روایتی ) به

مطالعــه(،  2ای ) مطالعــه(، مــرور حیطــه 3منــد ) شـامل مــرور نظــام 

 .مورد( و یك مورد کتا  بودند 2های پژوهشی ) گزارش

 زیـر  و عنـاوین  بـا  یاصل حیطه پنج در پژوهش، از حاصل های یافته

ــاوینی ــاهیم چــون عن ــه مف ــادگیری) مصــنوعی هــوش در ای پای  ی

 در مصـنوعی  از کاربردهای ،(عصبی شبکه عمیا، یادگیری ماشینی،

 خطـر،  ارزیـابی ) هـا  ناتوانی و ها بیماری درمان و تشخیص پیشگیری،

 و توانبخشی ،(بالینی تحقیقات درمانی، های گیری تصمیم غربالگری،

 هوشـمند،  هـای  خانـه  پوشـیدنی،  ابزارهـای ) سـالمند  لاستقلا حفر

 مصـنوعی  ،هوش( هوشمند های اتوموبیل مصنوعی، هوش های¬ربات

 شـناختی،  اخـتلالات  تشخیص) روان سلامت با مرتبط های مراقبت در

 هـای  ربات روانشناختی، های مهارت آموزش روانی، اختلالات تشخیص

 هـوش  بـا  مـرتبط  یاخلاق ـ هـای  جنبـه  و هـا  چالش ،(تعاملی گفتگوی

ــای) مصــنوعی ــالی، خطاه ــی احتم ــر مبتن ــرد ب ــودن، ف ــام نب  در ابه

 (.  1 شکل) شدند بندی دسته( پذیری مسئولیت و پاسخگویی
 . مفاهیم پایه ای هوش مصنوعی )یادگیری ماشینی، یادگیری عمیا، شبکه عصبی(1

بر طبا یافته های حاصل از مطالعات، هوش مصنوعی به طور کلـی،  

هـا، آمـوزش دیـده و     ی اطلاق می شود که طی آن ماشینبه فرآیند

هـای انسـانی را    شوند تا رفتار، افکار، ادرا  و تصمیم ریزی می برنامه

ایـن هـدف ممکـن اسـت بـا       .بینـی کننـد   سازی یا حتی پیش شبیه

الگوهـای از پـیش   بـا اسـتفاده از    یـا های ساده و  استفاده از الگوریتم

هـای   هـم نیـاز بـه الگـوریتم    تعیین شده محقـا شـود، ولـی گـاهی     

العاده پیچیده دارد. این اصطلاح همچنین ممکن است در مـورد   فوق

های مرتبط با ذهن انسان مانند یـادگیری و  هر ماشینی که از ویژگی

 های متمـایز  ویژگییکی از حل مسئله برخوردار است، استفاده شود. 

اسـت   سازی و انجـام اقـداماتی   مصنوعی توانایی آن در منطقی هوش

  دارند مشخص هدف را برای دستیابی به یك احتمالکه بیشترین 

 

هــای  . برطبــا مطالعــات، یــادگیری ماشــینی، شــبکه    [16،18]

ــبی) ــا )Neural networksعصـ ــادگیری عمیـ  Deep(، یـ

learning،)  نیدید ماشـی (Machine Vision)    و رباتیـك پـنج

 [.1۹, 20زیر شاخه اصلی هوش مصنوعی هستند ]

ایـن   ییـادگیری ماشـین  طبا مطالعات مـورد بررسـی،    همچنین، بر

 تـا بـه صـورت خودکـار یـاد      آورد ها فراهم می امکان را برای سیستم

بـر توسـعه    ییادگیری ماشـین د. تمرکز اصلی کننو پیشرفت  ندگیرب

هـا دسترسـی    بتواننـد بـه داده   اینگونه است تا کام یوتریهای  برنامه

. [21،23]نماینــد خــود اســتفاده  هــا بــرای یــادگیری و از آن یافتــه

ــبکه ــب ش ــای عص ــزه ــه ی نی ــورون یا مجموع ــه از   از ن ــت ک ــا اس ه

 ـ. اکننـد  یم یرویپ یمنحصر به فرد یها تمیالگور  کـه  مجموعـه  نی

 یی، بـا هـدف شناسـا   اسـت  گرفته شده از ساختار مغـز انسـان  الهام 

 یشـبکه عصـب   ،ی. بـه طـور کل ـ  شـود  یو اسـتفاده م ـ  یالگوها طراح

و بـه   شـده اسـتفاده   ینیماش ـ یریادگی یدارد که برا ییها تمیالگور

. بـه  انجامند میمطلو   یخروج دیو تول یورود یها داده بندی طبقه

 ندیاز فرآ یا به عنوان بخشر یعصب یها شبکه توان یم ل،یدل نیهم

 افتیها را در داده یعصب یها در نظر گرفت. شبکه ینیماش یریادگی

 یخروج ـ تی ـتـا در نها  کننـد  یم ـ لیخود تحل یمخف یها هیو در لا

یـادگیری  . [27]د را ارائـه دهن ـ  ی،ن ـیب شیپ ـ كی ـمانند  ییِ خود،نها

ده های یادگیری ماشینی است که با استفا عمیا یکی از زیرمجموعه

های عصبی عمیا، به دقت و کـارایی بیشـتری در پـردازش     از شبکه

 ،یابــد. ایــن روش یــادگیری هــا و تشــخیص الگوهــا دســت مــی داده

ای است که از شـبکه عصـبی مغـز انسـان الهـام       الگوریتمی چندلایه

هـای   هـا از طریـا لایـه    گرفته شده است. در یـادگیری عمیـا، داده  

هـای   کننـد و در هـر لایـه، ویژگـی     ها عبور مـی  مختلفی از الگوریتم

شود. با استفاده از یـادگیری عمیـا،    ها استخراج می مختلفی از داده

شـود را بـه    هـا انجـام مـی    توان کارهایی که معمولاً توسط انسـان  می

تـوان   با استفاده از یـادگیری عمیـا، مـی    مثلاداد.  آموزشها  ماشین

ا به صـورت خودکـار   ای آموزش داد که تصاویر ر ها را به گونه ماشین

   .[25]ند بندی کن و دسته دادهتشخیص 

یا سیستم هستند کـه از   افزار نرم ینوع نیز های هوش مصنوعی  باتر

برنـد تـا بـا     یـادگیری عمیـا بهـره مـی     و هوش مصنوعی تکنولوژی

ــب انســان ــا در قال ــد.    ه ــل کنن ــا صــوتی تعام ــی ی ــای متن گفتگوه

ه سـوالات کـاربران پاسـخ    ب ـ صورت خودکـار  توانند به می ها ربات این

 .[26 ،28] دهند
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  پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي نشريه   

 1404 آبانـ  مهر، پنجمشماره  ،و چهارم ستیسال ب

 

ارزیابی عوامل خطر، )ها  و درمان بیماری صیتشخی، ریشگیپ. کاربردهایی در 2

 غربالگری، تصمیم گیری های درمانی، تحقیقات بالینی(

اسـتفاده از  بر طبا یافته های حاصل از مطالعات، هوش مصنوعی با 

بـه   دتوان یم ،مند ظامنالگو و تفکر  صیبزرگ، تشخ یها پردازش داده

 افــراددر  بیمــاری را یهــا علائــم و نشــانه  ،یو ســر ایــصــورت دق

از بـروز   پیشـگیری را بـه منظـور    یو اقـدامات مـوثر   هداد صیتشخ

عـلاوه بـر ایـن، بـر طبـا یافتـه هـای         .[2۹] دهـد انجام  ها یماریب

را در شناسایی  تواند متخصصان پزشکی وعی مینهوش مصمطالعات 

پتانسـیل  . [30] ثر و بهبود وضعیت بیماران یاری دهدهای مو درمان

های بالینی بسیار زیـاد اسـت و    استفاده از هوش مصنوعی در محیط

هـای   گیری ای متفاوت از فرآیندهای تشخیصی تا تصمیم در محدوده

. هـوش مصـنوعی در   [13] گیـرد  درمانی و تحقیقات بالینی قرار می

به تشخیص  ها اده از الگوریتمبا استف تصاویر پزشکیهای  تحلیل داده

هــای ســرطانی، تشــخیص  هــای پوســتی، شناســایی ســلول بیمــاری

 مطالعـات نشـان داد   جینتا. کند های عفونی و غیره کمك می بیماری

سـرطان پروسـتات   قادر به تشخیص  ۹۹,36دقت با  هوش مصنوعی

  درمان افـراد مبـتلا بـه سـرطان    به  تواند به طور معناداری می و بوده

ند، هرچنـد در برخـی مـوارد پزشـکی از جملـه نفرولـوژی       کمك ک

هـوش مصـنوعی    .[18 ،31] کاربرد آن کمتـر گـزارش شـده اسـت    

هـا و   همچنین به عنوان یك ابزار قدرتمند، بـا اسـتفاده از الگـوریتم   

هــای پیچیــده  افزارهــای محاســباتی بــه تجزیــه و تحلیــل داده نــرم

در را بیماری آلزایمر از این طریا امکان تشخیص موارد و پردازد  می

 آورد فـراهم مـی  در سـالمندان   بسـیار بـالایی  مراحل ابتدایی با دقت 

حققان دانشگاه فلوریدا اخیراً بـه طـور موفـا یـك سیسـتم      م .[32]

هـای   گیـری از داده  انـد کـه بـا بهـره     هوش مصنوعی را طراحی کرده

 بینی بیماری های الکترونیکی سلامت، توانایی پیش موجود در پرونده

هـای   الگـوریتم دارد. در واقـ ،  آلزایمر تا پنج سال قبل از وقو  آن را 

بینی مسیرهای زوال شناختی و  توانند در پیش یادگیری ماشینی می

هــای  هــای درمـانی بــه ارائـه دهنــدگان مراقبـت    انتخـا  اسـتراتژی  

سـازیِ   شخصـی  یارزشـمند بـرا   ای بهداشتی کمـك کننـد و زمینـه   

 .[33] آورندفراهم قات و تحقی یدرمان یها برنامه
های هوشمند،   )ابزارهای پوشیدنی، خانه . توانبخشی و حفر استقلال سالمندان3

 های هوشمند( های هوش مصنوعی، اتومبیل ربات

شـامل دســتبند هوشـمند، ســمعك    ،هوشــمند یدنیپوش ـ یهـا ابزار

بـر ایمنـی و    وسـته یکـه بـه طـور پ    هسـتند  ییرهاحسگپیشرفته و 

ابزارهای مبتنی بـر هـوش   . [34] دکنن رت میسلامت سالمندان نظا

علائـم حیـاتی را ردیـابی کـرده،      ایبه صورت دق توانند یممصنوعی 

سقوط را تشخیص دهند و حتی در مواق  اضطراری، هشـدارهایی را  

برای مراقبان یا متخصصـان ارسـال کننـد. از مهمتـرین ایـن مـوارد       

وش مصـنوعی  های هوشمند با کمكِ ه ـ های خانه توان به سیستم می

هـای روزمـره و علایـا سـالمندان      توانند با برنامـه  اشاره کرد که می

 . دستیارهای صوتی ماننددستیار الکسای آمازون[35] منطبا شوند

(Amazon Alexa) توانند در کارهای مختلفی مانند روشن کردن  می

ها، تنظیم دمای اتاق یـا سـفارش مـواد غـذایی کمـك کننـد.        چراغ

 Smart Monitoring)  های مانیتورینگ هوشمند همچنین، سیستم

System) توانند با شناسایی موارد پرخطر مانند سقوط و  خانه می رد

اطلا  رسانی بـه مراکـز اورژانـس در صـورت نیـاز، ایمنـی افـراد را        

 ییبـا دقـت بـالا    یهوش مصـنوع  علاوه بر این. [37] تضمین نمایند

 یبرا یریو تداب ادهد صیسالمندان را تشخ یحرکت یالگوها تواند یم

. عـلاوه بـر ایـن، فنـاوری هـوش      اتخاذ کند آنان کاهش خطر سقوط

تـری را بـرای سـالمندان تضـمین      تواند سفرهای ایمـن  مصنوعی می

هـای هـوش    نماید. در این راستا، اتومبیل هـای مجهـز بـه سیسـتم    

هـای   توانند به سالمندانی کـه بـه دلیـل محـدودیت     مصنوعی نیز می

ختلالات شناختی قادر به رانندگی نیستند، کمك نمـوده  فیزیکی یا ا

هـای کـاربردی هـوش     برنامـه  . [37] تا به طور مستقلی سفر کننـد 

هـای شـناختی، تقویـت حافظـه و      توانند به حمایت مصنوعی نیز می

تحریك ذهنی این افـراد کمـك نماینـد. همچنـین مـواردی ماننـد       

هـای   عی، زمینـه هوش مصـنو  (Chatbots) گفتگوی متنیِ  های ربات

مناسبی را برای تحریـك فرآینـدهای ذهنـی، گفتگوهـای فعالانـه و      

هـای   کنند. عـلاوه بـر ایـن، ربـات     های شناختی فراهم می انجام بازی

هـای دارویـی و    توانند با یادآوری برنامه مبتنی بر هوش مصنوعی می

های ویدیویی، تنهـایی   تسهیل ارتباط با افراد خانواده از طریا تماس

. همچنین، خانه های [36] انزوا را در میان سالمندان کاهش دهندو 

تواننـد از ایمنـی و اسـتقلالِ سـالمندان و افـراد دارای       هوشمند مـی 

نکته مهم، هوش مصنوعی . معلولیت و بیماری مزمن پشتیبانی کنند

هــای مــزمن و  توانــد نقــش مهمــی در خــود مــدیریتی بیمــاری مــی

دهنـد، ایفـا کنـد.     حت تأثیر قرار مـی هایی که سالمندان را ت بیماری

وظایف خود مدیریتی از مصرف دارو تا تنظیم رژیم غـذایی بیمـار و   

های بهداشتی متغیر است. مانیتورینـگ خانـه ایـن     مدیریت دستگاه

پتانسیل را دارد که اسـتقلال سـالمند را افـزایش و احتمـال زمـین      

زارهـا،  اف خوردن وی را کـاهش دهـد. بـه طـور خـار، ابزارهـا، نـرم       

تواننـد   های کاربردی تلفـن همـراه مـی    های هوشمند و برنامه گوشی

های بهداشتی خود  بیماران را مجهز سازند تا بخش بزرگی از مراقبت
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هـای بهداشـتی    را مدیریت و تعـاملات خـود را بـا سیسـتم مراقبـت     

 .  [38] تسهیل کنند
تلالات )تشـخیص اخ ـ  های مرتبط با سلامت روان . هوش مصنوعی در مراقبت4

شناختی، تشخیص اختلالات روانی، آموزش مهارت های روانشناختی، ربات های 

 گفتگوی تعاملی(

ای در  هوش مصـنوعی همچنـین کـاربرد گسـترده    بر طبا یافته ها، 

هـای بـالینی در حـوزه     گیـری  تشخیص، غربالگری، ارزیابی و تصمیم

ــن . [7 ،3۹] در ســالمندان دارد ســلامت روان هــوش مصــنوعی ای

 بـرای تشــخیص بـزرگ  هــای  نسـیل را دارد کـه از مجموعـه داده   پتا

هـوش  . عـلاوه بـر ایـن،    استفاده کنـد  با دقت بالا های روانی بیماری

های سـلامت روان   مراجعان، آموزش مهارت  سازی مصنوعی در شبیه

هـای بـالینی )بـه عنـوان مثـال پرسـیدن سـؤالات         و ارزیابی مهارت

تعامل درمانگر و مراجـ ( در  تشخیصی مناسب برای افزایشِ کیفیت 

. [40،41] گیــرد درمـانی مـورد اسـتفاده قـرار مـی      هـای روان  جلسـه 

بینی اثربخشـی داروهـای    های یادگیری ماشینی برای پیش الگوریتم

پریشـی   بینی و تخمین احتمال خودکشـی، روان  ضد افسردگی، پیش

در بیماران اسکیزوفرنی، شناسایی افسـردگی دوقطبـی و زوال عقـل    

. موفقیـت بلندمـدت در زمینـه    [42] ای دارنـد  کـاربرد گسـترده  نیز 

اسـتفاده از هــوش مصــنوعی در سـلامت روان، نیازمنــد همکــاری و   

های هوش مصنوعی و روانشناسی  افزایی مداوم متخصصین حیطه هم

 .  [13،43،44] باشد می
)خطاهـای احتمـالی،    های اخلاقی مرتبط با هوش مصنوعی و جنبه ها . چالش5

 بر فرد نبودن، ابهام در پاسخگویی و مسئولیت پذیری( مبتنی

در سـوالات زیـادی    باعث ایجـاد مشـکلات و   تکامل هوش مصنوعی

حــریم خصوصــی و آزادی  ، نقــصتــداوم تعصــب و نــابرابریزمینــه 

شده ها  انسان برها  ماشینها و یا برتری  ، از دست دادن شغلها انسان

 یهـا طیسـالمندان در مح ـ  ژهیبه و اغلب افراد در جامعه .[45]است

امر لـزوم   نیتعامل دارند و ا یهوش مصنوع یها یمختلف با تکنولوژ

 یمبتن ـ یها یفناور. [46] گیرد را در بر می یشتریب یتعهدات اخلاق

 یهـا  راقبـت هـای م بازار به منظـور عرضـه در   ی کهبر هوش مصنوع

د ای بای ـ پیش از هرگونـه اسـتفاده   ابند،ی یتوسعه مدرمانی  یبهداشت

ها مـورد   مورد آزمایش قرار گرفته و خطرات و اشتباهات احتمالی آن

یکـی از   .[47] های اخلاق قـرار گیـرد   بررسی و تحت نظارت کمیته

 ای ـتجربـه  عدم ، های اخلاقی پیش رو در این حیطه مهمترین چالش

هــای هــوش  بررســی خطــرات احتمــالی فنــاوری یدانــش لازم بــرا

اشتی است. علاوه بر این، مواردی های بهد مصنوعی در حوزه مراقبت

فقـدان  ی، هـوش مصـنوع   یفنـاور  انـوا  خاصـی از  عدم در   چون

 یمختلف هوش مصنوع یها یادغام فناور یروشن برا یها یاستراتژ

 یبـرا  دهی ـکـار آمـوزش د   یروی ـکمبـود ن ی، مراقبت یها ستمیدر س

 یهـا  رساختیبا ز یهوش مصنوع یها یفناور یناسازگارآن،  یاجرا

 یخـو  و متنـو  بـرا    یپزشـک  یهـا  به داده یعدم دسترس ی،میقد

های اخلاقـی   ی، از دیگر چالشنیماش یریادگی یها تمیآموزش الگور

 .  [47] شوند این حوزه محسو  می

های اخلاقی، قانونی و اجرایی هوش مصـنوعی در   چالشمواردی از 

 مراقبت از سالمندان

 خطاهای احتمالی لیبه دل انماریب به بیآس -

منب  اصلی خطا برای هوش مصنوعی در بخش بـالینی عبارتنـد   سه 

ــالی در داده  ــای احتم ــتکاری داده  از خطاه ــای ورودی، دس ــا و  ه ه

هـای هـوش مصـنوعی بـا تغییـرات       دشواری ایجاد تطـابا الگـوریتم  

 باشـند  غیرمنتظره و تعریف یا شناسایی نشده در حیطه مربوطه مـی 

[55 ،48]  . 

 خصوصی و امنیت اطلاعاتمسائل مربوط به حفر حریم  -

های بهداشتی، به ویژه  افزایش استفاده از هوش مصنوعی در مراقبت

هایی را در مـورد حـریم خصوصـی     گیری کرونا، نگرانی در طول همه

ها، محرمانه بودن و محافظت از بیماران و شهروندان ایجاد کرده  داده

است. در دسترس قرار گرفتن اطلاعات شخصـی بـه طـور گسـترده،     

کند  حقوق شهروندان را از جهت احترام به حریم خصوصی نقض می

و آنها را در معرض خطر سرقت هویت و انوا  دیگر حملات سایبری 

 .  [13 ،4۹]دهد قرار می

 دار شدن عدالت در سلامت خطرتبعیض و خدشه -

های بهداشـتی،   با وجود پیشرفت در تحقیقات پزشکی و ارائه مراقبت

های بهداشتی در  ی مراقبت ابل توجهی در حیطههای ق هنوز نابرابری

هـا عبارتنـد از    سراسر جهان وجود دارد. عوامل مؤثر بر این نـابرابری 

هـای   جنسیت، سن، قومیت، درآمد، تحصیلات و جغرافیـا. سـوگیری  

کننـد. تحقیقـات    ها ایفـا مـی   انسانی نیز نقش مهمی در این نابرابری

پزشـکی مبتنـی بـر هـوش     های  اند که برخی از تشخیص نشان داده

های جنسیتی بـیش از میـزانِ    مصنوعی ممکن است به دلیل کلیشه

 .[50] های خار مطرح شوند واقعی برای گروه

 تیشفاف کمبود -

های بهداشـتی بـه دلیـل     ابزارهای هوش مصنوعی موجود در مراقبت

ی اولیـه، بـه نـدرت بـا      رعایت حقوق مالکیت و محرمانه ماندن ایـده 

ی تحلیـلِ اطلاعـات    یِ کامل و امکان دسترسی به نحـوه قابلیت ردیاب

های هـوش   حل شوند و این امر سبب دشواری استفاده از راه ارائه می
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های حاصل از آن در دنیای واقعی برای ارائـه    مصنوعی و تفسیر یافته

 .[51،52] شود دهندگان خدمات سلامت می

 پذیری ابهام در پاسخگویی و مسئولیت -

ش مصـنوعی در حیطـه سـلامت، فقـدان چـارچو       جدید بودن هو

قانونی مدون برای کاربردهای آن و همچنین مشخص نبودن حـدود  

ها در حوزه هوش مصنوعی، حفـر سـلامت کـاربران را بـا      مسئولیت

رو نمـوده و متعاقبـا تردیـدهایی را در بـه کـارگیری ایـن        ابهام روبـه 

 [.  13] کند فناوری در ارائه خدمات سلامت ایجاد می

 های بهداشتی در دنیای واقعی سازی در مراقبت موان  پیاده -

های هوش مصنوعی متعددی برای  در پنج سال گذشته، الگوریتم

اند. با این  کاربردهای مختلف در پزشکی توسعه و پیشنهاد شده

های بهداشتی به دلیل  ها در مراقبت سازی این فناوری پیاده حال، 

های پزشکی برای  ین دادهکیفیت پای ساختاری و کمبودهای

های هوش مصنوعی، با مشکلات جدی  تفسیرهای مرتبط با الگوریتم

 [.13] روبرو هستند که بر دقت نتایج احتمالی اثر گذارند

 
 

  مقالات مرتبط با هوش مصنوعی  :1جدول 

سال  نویسنده)گان(

 انتشار

 یافته ها کشور/ناشر نو  مطالعه

 
 

Lekadir K et al [13] 

 

2022 

 

 گزارش پژوهش

 

اتحادیه 

 اروپا

 

( تحقیقـات  2( عملکـرد بـالینی   1این گزارش کاربرد های مختلفی از هوش مصنوعی در حوزه زیست پزشـکی از جملـه   

هـای پزشـکی خـار ماننـد      بـالینی و در زمینـه  هـای  ( مدیریت سلامت در حـوزه  4( بهداشت عمومی 3زیست پزشکی 

بینی بیماری، مداخلات  جیتال، پزشکی اورژانس، جراحی، خطر پزشکی و پیششناسی دی رادیولوژی، قلب و عروق، آسیب

خطاهای احتمالی، پردازد. همچنین چالش ها و خطرات احتمالی از هوش مصنوعی از جمله  تطبیقی مراقبت در منزل می

  حریم خصوصی و امنیت کاربران، کمبود شفافیت و ابهام در پاسخگویی را به تصویر می کشد.

[16 ]Trishan Panch et al 2018 توانـد   های مراقبتی بهداشـتی و روش هـایی کـه در آنهـا هـوش مصـنوعی مـی        کاربردهایی از هوش مصنوعی در سیستم آمریکا مروری

زایش دهد و بر بهبـود کـارایی، اثربخشـی، برابـری و پاسـخگویی      هایی مراقبتی بهداشتی اف دسترسی همگانی به سیستم

 های بهداشتی تاثیر بگذارد. خدمات بهداشت عمومی و مراقبت

Yanqing Duan et a [17] 201۹ برای تصمیم گیری در اسـتفاده از داده  تاریخچه ای از هوش مصنوعی، کاربرد ها و چالش های تحقیقاتی هوش مصنوعی  چین مروری

رگ، ادغام و یا جایگزینی آن با تعاملات انسانی و همچنین توسعه برنامه های کاربردی هوش مصنوعی در زمینـه  های بز

 ها و موضوعات مختلف از جمله حوزه های درمانی و تشخیص پزشکی

Eric J. Topol et al [18] 201۹ کاربردهای هوش مصنوعی در مراقبت های بهداشتی درمانی مواردی چون تفسیرهای سـری  و دقیـا تصـاویر پزشـکی،      آمریکا مروری

بهبود گردش کار کلینیك های بالینی، کاهش خطاهای پزشکی و فراهم ساختن شرایطی مطلـو  بـرای خـود مراقبتـی     

ای فعلی، شامل سوگیری نسبت به استفاده از هوش مصـنوعی، نقـض حـریم خصوصـی و     بیماران. همچنین محدودیت ه

 امنیت و عدم شفافیت، همراه با جهت گیری های آینده در نظر گرفته می شوند.

Daniel A Hashimoto et 

al [1۹] 
( یـادگیری  1از جمله بیهوشی و تعاریفی از هوش مصنوعی)تخصصی کاربردهایی از هوش مصنوعی در موضوعات پزشکی  آمریکا مرور حیطه ای 2020

ها در هوش مصنوعی )مانند یـادگیری ماشـین    ( تکنیك2ماشین )شامل یادگیری تحت نظارت، بدون نظارت و تقویت(، )

هـای کــاربردی عمــده در هـوش مصــنوعی و همچنــین    ( زمینــه3عمیـا )  هـای عصــبی( و یــادگیری  کلاسـیك، شــبکه 

 های بالینی های هوش مصنوعی و نقش پزشکان در توسعه بیشتر هوش مصنوعی برای استفاده در مراقبت محدودیت

Stefano A Bini et al 

[20] 

تعاریفی از هوش مصنوعی، کاربردهایی از هوش مصنوعی به عنوان ابزاری برای پشتیبانی و تقویت عملکردهای شـناختی   آمریکا گزارش پژوهش 2018

انسانی و محدودیت های یادگیری ماشین، توسعه شبکه هـای عصـبی مصـنوعی و الگـوریتم هـای یـادگیری عمیـا در        

 تشخیص عملکردهای شناختی

Alican Dogan, 

Derya Birant [21] 
هـای خـار در    های یادگیری ماشینی ، شیوه های غلبـه بـر چـالش    تعاریف یادگیری ماشینی، مزایای استفاده از تکنیك ترکیه مروری 2021

های تولید بـا اقـدامات هوشـمند و     های یادگیری ماشین برای تحقا مکانیسم زمینه هوش مصنوعی و استفاده از تکنیك

های اصلی مورد استفاده از هوش مصنوعی برای بهبود فرآینـدهای تولیـد در دو دهـه     ز رویکردها و الگوریتمدر  کامل ا

 گذشته

Hamed Ghoddusi 

et al [22] 
برنامـه هـای    کاربرد های یادگیری ماشینی در مراقبـت هـای بهداشـتی،    تکنیك ها و مفاهیم کلی از یادگیری ماشینی،  ایران مروری 201۹

  ز هوش مصنوعی در حوزه های پزشکی و غیر پزشکی، چشم انداز ها و پیشنهاداتی برای آینده هوش مصنوعیکاربردی ا

Myller Augusto Santos 

Gomes et al [23] 

دگیری ماشینی در در تصمیم گیری ها و مراقبت های بالینی، تعـاریف و دسـته بنـدی هـایی از یـادگیری      کاربرد های یا برزیل مروری 2022

 نظارت شده، یادگیری بدون نظارت، و یادگیری عمیا 

Iqbal H. Sarker [24] 2023  معرفی تکنیك ها و کاربرد های یادگیری عمیا در زمینه های مختلف مانند مراقبت های بهداشـتی درمـانی، تشـخیص     استرالیا حیطه ایمرور

های بصری، تجزیه و تحلیل متن، امنیت شبکه های سایبری،  کاربردهایی از مـدل شـبکه هـای عمیـا بـرای یـادگیری       

 ی بدون نظارت یا مولد و همچنین یادگیری ترکیبینظارت شده، یادگیر

Laith Alzubaidi et al 

[25] 
هایی کـه اخیـراً بـه ایـن زمینـه اضـافه        های یادگیری عمیا و از جمله پیشرفت نبهترین ج کاربرد هایی از مهمترین مهم استرالیا مروری 2021

هـای تحقیقـاتی موجـود در زمینـه      های پیشنهادی را برای کمك به محققان در در  شـکاف  حل ها و راه اند، چالش شده

 هوش، لیستی از برنامه های اصلی یادگیری عمیا و ابزارهای محاسباتی
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Jorge Ribeiro et al [26] 2020 

 

 (RPA) کاربردهایی از مفاهیم، تکنیك ها و الگوریتم های هوش مصنوعی، اتوماسیون فرآیند روباتیك پرتغال مروری

Iqbal H. Sarker [27] 2021 وریمر 

 

 بندی های مختلف مانند یادگیری تحت نظارت یا بدون نظارت ها و مفاهیم یادگیری عمیا از جمله طبقه تکنیك استرالیا

Eleni Adamopoulou 

[28] 
های گفتگوی تعاملی، خطرات استفاده از چت بات ها و راه هـای مقابلـه بـا خطـرات      تاریخچه، فناوری و کاربردهای ربات چین مروری 2020

 حتمالیا

Sabyasachi Dash et al 

[2۹] 
ن داده ها شـامل سـوابا   کاربرد هایی از هوش مصنوعی در تحقیقات زیست پزشکی، مراقبت های بهداشتی، مدیریت کلا پرتغال مروری 201۹

بیمارستانی، سوابا پزشکی بیماران، نتایج معاینات پزشکی و اینترنت اشیا. ارائه راه حل های مرتبط برای بهبود سـلامت  

 عمومی، ارائه دهندگان مراقبت های بهداشتی

Adam Bohr 

Kaveh Memarzadeh 

[30] 

کاربرد های هوش مصنوعی در مراقبت های بهداشتی و درمانی به ویژه در موضوعاتی چون تشخیص های دقیا بیمـاری   دانمار  مروری 2020

ها از جمله سرطان ها، تجزیه و تحلیل تصاویر، نظارت بر بیمار، پشتیبانی و نظـارت بـر عملکـرد پرسـنل مراقبـت هـای       

 ، مدیریت مصرف داروبهداشتی

Zefeng Shen et al [31] 2022 کاربرد هوش مصنوعی در تشخیص و پیش بینی سرطان ها از جمله پروستات آی، اسـتفاده از هـوش مصـنوعی در روش     چین مروری

 قیا درمان های کم تهاجمی از طریا فناوری یادگیری عمیا های غیر جراحی، تشخیص غیر تهاجمی و درمان د

Sergio Grueso, 

Raquel Viejo-Sobera et 

al [32] 

مرور  2021

 سیستماتیك

کاربرد هایی از هوش مصنوعی به عنوان  یك ابـزار پشـتیبان بـرای پزشـکان و متخصصـان مراقبـت هـای بهداشـتی در          اس انیا

های چندوجهی  های مبتنی بر یادگیری عمیا، همراه با داده تشخیص اختلات شناختی و  بیماری آلزایمر، استفاده از مدل

 و چند بعدی )تصویربرداری عصبی، بالینی، شناختی، ژنتیکی و رفتاری( 

Carlo Fabrizio et al [33] 2021 کاربرد هایی از هوش مصنوعی در تشخیص و پیشـبینی بـروز  بیمـاری آلزایمـر بـا اسـتفاده از از ابزارهـای تشخیصـی و          اایتالی مروری

 همچنین درمان های موثر شخصی سازی شده متناسب با نیاز هر بیمار

Thanos G. Stavropoulos 

et al [34] 
های  کاربرد هایی از هوش مصنوعی در پیشگیری از بیماری هایی چون زوال عقل و بیماری آلزایمر، پارکینسون و بیماری یونان مروری 2020

 قلبی عروقی در سالمندان

Andrea Antonio 

Cantone et al [35] 
 مروری 2023

 

 

 
 

 

 ایتالیا

 

 

 

سی کاربرد ای  هوشمند، پیشگیری از سقوط و مراقبت از سالمندان برره، اینترنت اشیا، خانه  استفاده از وسایل پوشیدنی

، ثبـت علائـم حیـاتی، حـالات عـاطفی و شـرایط       سـالمند ربات های  انسان نما به طور خار برای تعامل نزدیك با افراد 

شناختی طراحی شده است و در عین حال انجام کارهای روزمره و آگاه سـازی عضـای خـانواده و پزشـکان در خصـور      

 ناهنجاری ها

Mirza Mansoor Baig 

[36] 

مرور  201۹

 سیستماتیك

کاربرد هایی از وسایل پوشیدنی دارای حسگرهای پیشرفته برای سالمندان، پلتفـرم ارتبـاطی و مبـاحثی چـون اینترنـت       نیوزلند

تفاده از حسگرهای نامناسب، مشکلات باتری / برق، محدود کردن کـاربران در منطقـه /   اشیاء، همچنین مواردی چون اس

 فضای نظارت و عدم قابلیت همکاری، از محدودیت های استفاده از این ابزارها بودند. 

Alisha Pradha [37] 
 

 هایی از دستیارهای هوشمند صوتی آمازون و گوگل در مراقبت از سالمندکاربرد  استرالیا مروری 2020

A Hasan Sapci et al [38] 201۹  مرور

 سیستماتیك

هـای خانـه هوشـمند، الگـوریتم      اوری، نظارت بـر بیمـار و فنـاوری   کاربردهایی از هوش مصنوعی در پذیرش و آمادگی فن آمریکا

 های روباتیك افزار و فناوری هوشمند و مهندسی نرم

Yichuan Wang et al 

[3۹] 

گوهای مراقبتی، تحلیل داده هـای سـاختار   کاربردهایی از هوش مصنوعی در تجزیه و تحلیل کلان داده ها در شناسایی ال چین مروری 2018

 نیافته، قابلیت پشتیبانی، پیش بینی و ردیابی. همچنین مزایای ناشی از تجزیه و تحلیل داده های کلان 

Jenna Wiens , Erica S 

Shenoy [40] 

به ویژه در بیماری های عفـونی، کـاربرد    اصول یادگیری ماشینی، کاربرد های هوش مصنوعی در طبقه بندی بیماری ها  آمریکا مروری 2018

 ویژه اپیدمیولوژیست ها هایی از هوش مصنوعی در مراقبت های بهداشتی

Danilo  Bzdok et al [41] 2018  کاربرد هایی از مفاهیم و مبانی هوش مصنوعی در مراقبت های بهداشتی آلمان مروری 

Adam M Chekroud et al 

[42] 
 انگلستان مروری 2021

 

 

 

بینـی نتـایج درمـان در حـوزه روان زشـکی،مدیریت مصـرف داروهـا، توسـعه          کاربرد هایی از یادگیری ماشینی برای پیش

استفاده از داده های بـه دسـت آمـده از سـوابا سـلامت الکترونیـك،       بینی مبتنی بر یادگیری ماشینی با  های پیش مدل

های اخلاقی استفاده از هوش  های هوشمند، تست های شناختی و همچنین چالش های اجتماعی و گوشی های رسانه داده

 مصنوعی در موضوعات سلامت روان 

Wen-Jing Yan 
et al [43] 

های بصـری، صـوتی، کلامـی و     در پیش بینی و تشخیص اختلالات روانی،  استفاده از ویژگی کاربرد های هوش مصنوعی چین مروری  2023

به تشخیص، چالش های تشخیص اختلالات روانـی بـا هـوش     بینی یا کمك ها برای پیش فیزیولوژیکی برای آموزش مدل

 مصنوعی از جمله اختلالات روانی مانند افسردگی 

Sarah Graham et al [44] 201۹ بندی خلا و  های درجه ینه سلامت روان، استفاده از سوابا سلامت الکترونیکی، مقیاسکاربرد هایی هوش مصنوعی در زم آمریکا مروری

هـای   هـای رسـانه   فرم های هوشمند، ویدیو( و پلت های نظارتی جدید )مانند تلفن های تصویربرداری مغز، سیستم خو، داده

ی از جمله افسردگی، اسکیزوفرنی یا سایر بندی سلامت روان. بیماری های بندی یا زیر گروه بینی، طبقه اجتماعی برای پیش

 بیماری های روان زشکی و افکار و تلاش برای خودکشی.

Vincent C Müller [45] 2020 عنوان اشیا، یعنی ابزارهایی که توسط انسان ساخته و  های هوش مصنوعی به چالش ها و مسائل اخلاقی که توسط سیستم آمریکا مروری

 آیند. همچنین مواردی چون حفر حریم خصوصی کاربران  شوند، به وجود می استفاده می
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  پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي نشريه   

 1404 آبانـ  مهر، پنجمشماره  ،و چهارم ستیسال ب

 

Brad Smith and Harry 

Shum [46] 

افـراد  کاربرد هایی از هوش مصنوعی در تجزیه و تحلیل دقیا تر تصاویر پزشکی، پیشگیری از بیماری ها، بهبود عملکـرد   آمریکا کتا  2018

کم بینا و کم شنوا و پیامد های اخلاقی و اجتماعی هوش مصنوعی در خصور مواردی چون حـریم خصوصـی و امنیـت    

 اعتماد وطراحی قوانین و سیاست ها برای هوش مصنوعی  کاربران، دسترسی عادلانه کاربران به هوش مصنوعی، قابلیت

Stacy M. Carter et al 

[47] 
بینـی و پشـتیبانی    مراقبت از سرطان کاربردهایی از هـوش مصـنوعی در غربـالگری و تشـخیص، محاسـبه خطـر، پـیش        استرالیا مروری 2020

های اخلاقـی، قـانونی و هـوش مصـنوعی در     ریزی مدیریت و پزشکی سرطان پسـتان، پیامـد   گیری بالینی، برنامه تصمیم

موضوعات پزشکی. مسائل مربوط به سوگیری و قابلیت انتقال، مالکیت داده، محرمانه بودن و رضایت، و مسئولیت قانونی، 

 .اخلاقی و حرفه ای

Samer Ellahham et al 

[48] 

تـر از   های بهداشتی به همراه پیامدهای آن برای ایمنی. فناوری ایمن هایی از هوش مصنوعی در مراقبت ها و چالش فرصت امارات مروری 201۹

 طریا هوش مصنوعی

Ayodeji Oseni [4۹] 2021 چالش های هوش مصنوعی در حوزه امنیت و حفر حریم خصوصی کاربران، ارزیابی برنامه های هوش مصـنوعی از نظـر    استرالیا مروری

 دف  حملات سایبری، طراحی یك چارچو  سیستماتیك برای فرایند های مرتبط با هوش مصنوعی 

Marzieh Ghassemi [50] 2021 چالش های هوش مصنوعی در خصور احتمال شکست و خطا درتشخیص های پزشکی، اعتبار سنجی روش های هوش  آمریکا مروری

 مصنوعی 

McKinney SM [51] 2020 ر مراحل اولیه بیماریکاربرد های هوش مصنوعی در غربالگری و شناسایی سرطان پستان د آمریکا مروری 

Jürgen Rudolph [52] 
 

 و کاربرد های آن ها در فضای آموزشی معرفی مهمترین نرم افزارهای گفتگوی متنی آمریکا مروری  2023

Marçal Mora-

Cantallops [53] 

هـای هـوش    ها و سیستم های هوش مصنوعی برای قابلیت ردیابی در ارتباط با ساخت مدل ها و مدل بررسی ابزارها، شیوه اس انیا مروری 2021

 نوعیمص

Anmol Arora [54] 2020 مروری 

 

کاربرد های هوش مصنوعی در تشخیص های پزشکی به ویژه در تجزیه و تحلیل تصویر در پوست و رادیولوژی، همچنین   انگلستان

ادغام با روباتیك تا ایجاد مواد آموزشی برای پزشکان، از اینترنت اشیا، دیجیتالی کاربردهایی از  هوش مصنوعی در زمینه 

کردن سوابا بیماران و داده های ژنتیکی به عنوان مناب  داده و چالش هایی چون خطرات سوگیری، وابسـتگی بـیش از   

 حد، عدم رعایت حریم خصوصی، سوگیری های الگوریتمی، تعصب و پیشداوری 
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 سالمندان مراقبت ازدر های اخلاقی هوش مصنوعی  شده از مقالات شامل مفاهیم پایه، کاربردهای بالینی، توانبخشی، سلامت روان، و چالش شناساییهای  حیطه:  1شکل 

 

 

 [13] یهوش مصنوع یا هیپا میمفاه :2شکل 
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 بحث و نتیجه گیری

 ی، مراقبت هایدر سطم جهان انسالمند تیجمع شیا توجه به افزاب

ارائـه دهنـدگان    یبـرا  یاتی ـموضـو  ح  كبه ی ـسالمندان  یبهداشت

بـر   یمبتن یها ی. فناور[56]تبدیل شده است یبهداشت یمراقبت ها

 یهوشــمند بــرا یهــا ســتمیعمــدتاً بــه عنــوان س یهــوش مصــنوع

 و بهبـود مـداوم عملکـرد آنهـا بـر اسـاس       یهوش انسان یساز هیشب

 مختلـف   یهـا  نـه یدر زم سالمند مارانیاز ب شده یآور جم  یها هداد

 .  شوند یاستفاده م

را این مطالعه، حیطه های مشخصی از توانایی های هوش مصـنوعی  

رونـد   .کند یسالمندان ارائه می بهداشت یها مراقبت یها برنامه یبرا

کلی بررسی انتشار مقالات مسـتخرج شـده، افـزایش رشـد مقـالات      

پـنج  مصنوعی در حوزه سالمندی را طی سال هـای اخیـر در   هوش 

مصـنوعی، کاربردهـای از   مفـاهیم پایـه ای در هـوش    حیطه اصـلی  

 هـا و نـاتوانی هـا،    و درمان بیماری صیتشخی، ریشگیپمصنوعی در 

هـای   هوش مصنوعی در مراقبتسالمند ، توانبخشی و حفر استقلال

خلاقی مرتبط با هوش ا های جنبه و ها چالشمرتبط با سلامت روان، 

را نشان می دهد. روند رو به رشد مطالعات هوش مصنوعی  مصنوعی

ــت    ــف، حــاکی از اهمی ــای مختل ــه ه در حــوزه ســالمندی در زمین

چشـمگیر ایـن قبیـل از تکنولـوژی هـا بـرای رفـ  نیازهـای بـالقوه          

ــد  ــی باش ــالمندان م ــین، [24]س ــرفتیپ. همچن ــاش ــم در  یه مه

در طـول   حجـیم  یهـا  داده یآور  و جم ـ یوتریکـام   یهـا  تمیالگور

 ی را هوش مصنوعو ظهور بیماری های نو پدیدی چون کرونا،  ها دهه

زمینه های مختلف و کاربرد گسترده خود در   یبه مرحله توسعه سر

کـرده  وارد  یدرمـان  یبهداشت یها مراقبتزندگی سالمندان به ویژه  

در دهـد کـه هـوش مصـنوعی      تحقیقات اخیر نشان مـی . [30] است

های بهداشتی سالمندان طی سه سـال گذشـته رشـد قابـل      مراقبت

انـد   و همکاران گزارش کرده  Zhuتوجهی داشته است. با این حال، 

که تحقیقات مرتبط با هوش مصنوعی در کشورهای آسـیایی نسـبتاً   

های زیـادی بـرای توسـعه وجـود      کند پیشرفت کرده و هنوز فرصت

وامـل اقتصـادی، جمعیتـی،    دارد که این موضو  ممکـن اسـت بـه ع   

هـای فنـی مـرتبط باشـد       های مالی و زیرساخت فرهنگی، محدودیت

ویـژه ایـالات متحـده، سـهم      همچنین کشورهای با درآمـد بـالا، بـه   

بیشتری در این تحقیقات دارند که احتمالاً به حمایت دولتی در این 

بـر اسـتفاده از    Bohr و Dash [.57] شـود  حـوزه مربـوط مـی   

هـایی ماننـد    ی هـوش مصـنوعی در غربـالگری بیمـاری    هـا  الگوریتم

و همکاران نیز به  Shen .اند سرطان و پایش روند درمان تأکید کرده

هــای پزشــکی از جملــه  هــای حاصــل از تصــویربرداری تحلیــل داده

از  [. اسـتفاده 2۹ ،30 ،58] انـد  اسـکن پرداختـه   تی رادیولوژی و سی

 ،یپوسـت  یهـا  یمـار یب صیدر تشـخ  یهـوش مصـنوع   یها تمیالگور

 رهی ـو غ یعفـون  یها یماریب صیتشخ ،یسرطان یها سلول ییشناسا

 یصیو تشخ رانهیشگیپ یها تیدر فعال یقابل توجه یبهبود تواند یم

 کند جادیدر معرض خطر ا گرید یها سالمند و گروه یها تیدر جمع

 لیپتانس ـ یهـوش مصـنوع   یهـا  تمیالگور ن،یهمچن. [13 ،18 ،31]

در حـوزه   ینیبـال  یها یابیو ارز یغربالگر ص،یخدر تش یقابل توجه

و خلا و خو،  یسلامت روان، از جمله در اختلالات مرتبط با افسردگ

در  یتعـامل  یگفتگـو  یها چهره، حسگرها و ربات صیتشخ ایاز طر

مـداخلات   یرا بـرا  یدی ـجد یهـا  امـر فرصـت   نیسالمندان دارند. ا

 یاستفاده از ابزارهـا . [7 ،3۹]ندکن یها فراهم م گروه نیاثربخش در ا

قابـل   یبهبـود  توانـد  یم ـ یبـر هـوش مصـنوع    یسلامت روان مبتن

حـال، در   نی ـه خدمات سلامت روان داشته باشد. بـا ا در ارائ یتوجه

 ـابزارهـا با  نیاستفاده از ا کـرد.   تی ـرا رعا یا ژهی ـدقـت و توجـه و   دی

تخصـص   نیگزیبه طور کامل جا توانند ینم یهوش مصنوع یابزارها

بـه عنـوان    دی ـحوزه سلامت روان شوند، بلکـه با  متخصصانه و تجرب

 نی ـبـه ا  زی ـن یعلم ـ قـات یتحق .در نظر گرفته شوند یابزار کمک كی

در  یهـوش مصـنوع   یانـد کـه اسـتفاده از ابزارهـا     نکته اشاره کـرده 

اسـت. متخصصـان حـوزه     ژهی ـدقت و توجـه و  ازمندیسلامت روان ن

کننـد و   هیابزارها تک نیه ابه طور کامل ب دینبا یبهداشت یها مراقبت

استفاده کننـد.   یابزار کمک كیها را به عنوان  ها، آن آن یبه جا دیبا

و سـلامت روان هنـوز    یاز متخصصان روانشناس یاریبس قت،یدر حق

خـود   مارانیدر درمان ب یبه استفاده از هوش مصنوع یبه اندازه کاف

. کننـد  یکتفا م ـو مشاهدات خود ا اتیبه تجرب شتریاعتماد ندارند و ب

هـوش   یسـلامت روان توسـط ابزارهـا    جینتا لیتحل ل،یدل نیبه هم

در حـوزه سـلامت روان دارنـد، ممکـن      یکه تجربه کمتـر  یمصنوع

اعتمـاد متخصصـان    تی ـو قابل جینتـا  یینهـا  ریبر تفس ـ یریاست تأث

 نی ـدر ا. همچنـین  [44]نداطلاعات داشته باش ـ نیسلامت روان به ا

هــوش مصــنوعی در تشــخیص و درمــان بــه کــاربرد هــای مطالعــه 

مهمترین اختلالات شناختی از جمله بیماری  آلزایمر پرداخته شـد.  

اسـت   یعصب ستمیس ویدژنرات شروندهیپ یماریب كی مریآلزا یماریب

است کـه بـا اخـتلال     ینیسندرم بال كی نیدارد. ا یموذ یکه شروع

ــآگنوز ،یحافظــه، آفــاز  اترییــتغ ،یــیاخــتلال در عملکــرد اجرا ا،ی

 نشـان مطالعـات  . [5۹]شود یمشخص م رهیو غ یو رفتار یتیشخص

در سراسـر جهـان از    مریآلزا یماریب بهداده اند که تعداد افراد مبتلا 
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 2050در ســال  ونی ـلیم 152بــه  2015نفــر در سـال   ونی ـلیم 57

 ابـد ی یم شیافزا سالمندان انیآن در م و یو ش افتیخواهد  شیافزا

ــا پ[. 61،62] ــرفتیب ــاو ش ــا، یرفن ــاتیتحق ه ــ ق ــر رو یاریبس  یب

 مـر یدر درمـان سـالمندان مبـتلا بـه آلزا     یهوش مصنوع یکاربردها

هـوش   یهـا  یکـه فنـاور   دهنـد  ینشـان م ـ  جیاند و نتـا  تمرکز کرده

 یزنـدگ  تی ـفیدر مراقبـت و ک  یقابـل تـوجه   یبخش ریتاث یمصنوع

 ـبا ا .[62]دارند یمریآلزا مارانیب  یحـال، وجـود عوامـل مختلف ـ    نی

و  یمسائل اخلاق ـ ،یبه مناب  و فناور یدسترس یها تیمحدودمانند 

بـه   مـاران یکمبـود اعتمـاد متخصصـان و ب    ،یخصوص ـ میحفر حـر 

 ،یواقع ـ یاتی ـعمل یهـا  طیبه مح یانتقال تکنولوژ تیو قابل ،یفناور

از  مـل در نظر گرفته شوند تا بتوان به طور کا دیهستند که با یموانع

 مـر یآلزا مـاران یت و درمـان ب در مراقب ـ یهوش مصـنوع  یها تیقابل

. کــاربرد هــای هــوش مصــنوعی در پیشــگیری، [63]داســتفاده کــر

تشخیص و درمان بیماری آلزایمر فرصت های بسـیاری بـرای انجـام    

 مطالعات در آینده فراهم می کنند.  

علاوه بر این همانگونه که در یافته هـای حاصـل از مطالعـات ذکـر      

ی نقشـی چشـمگیر و   مراقبتر به عنوان یك ابزا یهوش مصنوعشد، 

هـا و   قابل توجه در حفـر اسـتقلال سـالمندان بـا اسـتفاده از خانـه      

هـای   های نظارت بر سلامت، دستگاه اتوموبیل های هوشمند، فناوری

.  بـر طبـا   [37،38 ،64]های رباتیك ایفا می کند پوشیدنی، سیستم

ی بر های مبتن مطالعات استفاده از خانه های هوشمند و سایر فناوری

شـده،   دهد تا با نظارت هـدایت  حسگر، این امکان را به سالمندان می

داشـته    تـر  تر و مستقلی را برای مدت زمان طولانی زندگی با کیفیت

باشند. علاوه براین نظـارت بـر سـالمندان از راه دور، ایـن امکـان را      

کند تا سالمندان در محیط خانـه خـود بـه زنـدگی ادامـه       فراهم می

 شیدرباره نظارت ب ییها یاز مطالعات نگران یحال، برخ نیبا ادهند. 

 یمسـائل . [24] انـد  کـرده  انی ـافـراد ب  یشخص ـ میاز حد و نقض حر

بـه عنـوان    زی ـن یخصوص ـ میاطلاعـات و حفـر حـر    تیهمچون امن

 انـد  سـالمندان مطـرح شـده    یمراقبت ـ یها مهم در برنامه یها ینگران

مسـئله   كی ـنـوان  بـه ع  یهمانطور که موضـو  سـالمند  . [46 ،47]

به  یفور ازین شود،  یدر سطم جوام  مطرح م یو اقتصاد یاجتماع

 شیافـزا در مراقبت از سـالمندان  نوآورانه  یها یاستفاده از تکنولوژ

 نـه یزم نی ـدر ا توانـد  یکه م ـ ییها یاز جمله تکنولوژ .[65] ابدی یم

قـادر اسـت بـه     یاسـت. هـوش مصـنوع    یباشد، هوش مصنوع دیمف

بهداشـت و پوشـش    ه،ی ـروزمره مانند تغذ فیانجام وظا سالمندان در

بـه   توانـد  یم ـ زی ـهـا ن  اسـتفاده از ربـات   ن،یهمچن. [12] کمك کند

 کمك کنـد  تیسالمندان با معلول یزندگ تیفیو بهبود ک یتوانبخش

 یها نهیمرتبط با سالمندان از جمله زم قاتیتحق ،یبه طور کل. [66]

مــورد توجــه قــرار  یهســتند کــه در حــوزه هــوش مصــنوع یمهمــ

به عنوان  یحال، استفاده از هوش مصنوع نیا اب .[34 ،35]رندیگ یم

روبرو اسـت کـه    ییها مراقب همچنان با چالش ای بانیپشت ربات كی

سـالمندان   یمنیاست. به عنوان مثال، ا ایدق یتأمل و بررس ازمندین

 نیچگونـه تضـم   یهـوش مصـنوع   یاحتمـال  یدر مواجهه با خطاها

 یرا از ابزارهـا  هاسـتفاد  نیبهتـر  توان یچگونه م ن،یچنهم شود؟ یم

 ییآشـنا  تـال یجید لیکه با وسـا  یدر مورد سالمندان یهوش مصنوع

 .  [57] دارند، انجام داد یکم

 یهـا  از چـالش  یک ـیکه  دهد یحاصل از مطالعات نشان م یها افتهی

در مراقبـت از سـالمندان،    یهوش مصنوع یریکارگ به نهیمهم در زم

حفاظـت از   ،یریپذ تیشفاف و جام  در خصور مسئول نیاننبود قو

مســتمر و  یآور هــا اســت. جمــ  داده تیــو مالک ،یخصوصــ میحــر

ــترده ــا داده ی گس ــار یه ــومتریب ،یرفت ــلامت از طر كی ــو س  ای

 یهـا  دسـتورالعمل  یهوشمند، مسـتلزم توسـعه و اجـرا    یها یفناور

 حفـر حـریم خصوصـی و    [.67 ، 68]و روشن اسـت   ایدق یاخلاق

ای دارد؛  امنیت اطلاعات در حوزه مراقبت از سالمندان اهمیت ویـژه 

های حساسی که از طریا ابزارهای پوشیدنی،  چراکه بسیاری از داده

آوری  هـای هـوش مصـنوعی جمـ      های سلامت و سیستم اپلیکیشن

تواننـد در صـورت افشـا یـا سوءاسـتفاده، منجـر بـه         شـوند، مـی   می

 .ی اقتصادی برای سالمندان شـوند های روانی، اجتماعی و حت آسیب

اشـاره    Kalakotaو Davenport طـور کـه   بـا ایـن حـال، همـان    

سـازی راهکارهـای    اند، تحقیقات کـافی بـرای طراحـی و پیـاده     کرده

ها انجام نشـده   منظور کاهش این نگرانی مبتنی بر هوش مصنوعی به

از دیگــر  [.60]انــد هــایی در ایــن حـوزه بــاقی مانــده  اسـت و شــکاف 

پذیری قانونی و اخلاقی در مواجهه  های مهم اخلاقی، مسئولیت هجنب

هـای هـوش مصـنوعی     با تصمیمات نادرسـت یـا خطاهـای سیسـتم    

. در مواردی که یك سامانه مبتنی بر هوش مصـنوعی منجـر   میباشد

گیری ناعادلانـه یـا آسـیب بـه کـاربر سـالمند شـود،         به بروز تصمیم

دهنـدگان،   ان توسـعه طـور مشـخص می ـ   مسئولیت این خطا باید بـه 

در این راسـتا،  . دهندگان خدمات و نهادهای نظارتی تعریف شود ارائه

هـای هـوش    های اخلاقی برای استفاده از فناوری تدوین دستورالعمل

. ایـن  میباشـد های سـالمندان، امـری ضـروری     مصنوعی در مراقبت

ده و گذار تنظیم ش ـ ز سوی نهادهای سیاستاباید نیز ها  دستورالعمل

 هـای بهداشـتی آمـوزش داده شـوند     طور مؤثر به کارکنان مراقبت به
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با توجه به کمبود مطالعات جام  در حـوزه هـوش مصـنوعی،     [.11]

هـای فزاینـده در زمینـه مـدیریت      ویژه در کشورهایی که با چالش به

تـر در   تـر و دقیـا   رو هستند، انجام تحقیقات گسترده سالمندان روبه

لعـات آتـی بایـد بـه بررسـی تـأثیر       این زمینـه ضـروری اسـت. مطا   

هــای هــوش مصــنوعی بــر ابعــاد مختلــف از جملــه حــریم   فنــاوری

هــای قــانونی و اخلاقــی، و  خصوصــی، امنیــت اطلاعــات، مســئولیت

همچنین ارائه راهکارهای مبتنی بر هـوش مصـنوعی بـرای کـاهش     

. های امنیتی و صیانت از حریم خصوصی سـالمندان ب ردازنـد   نگرانی

المللـی و بـا مشـارکت     ود این تحقیقات در سطم بـین ش پیشنهاد می

پذیر و  چندملیتی طراحی و اجرا شوند تا نتایجی قابل اعتماد، تعمیم

مبتنی بر تنو  فرهنگی، اقتصادی و فناورانه حاصل گردد. عـلاوه بـر   

های اخلاقی شـفاف و جـام  در اسـتفاده از     آن، تدوین دستورالعمل

ــاوری ــنوعی در مراق  فن ــوش مص ــای ه ــری  ه ــالمندان ام ــت از س ب

های مختلـف از   ها باید در حوزه ناپذیر است. این دستورالعمل اجتنا 

هـای   های بهداشـتی، مهندسـان سـامانه    جمله برای کارکنان مراقبت

سـازی و آمـوزش    هوشمند، و مدیران حوزه سلامت طراحی، نهادینه

هـای   تواننـد از ظرفیـت   تحقیقـات آینـده همچنـین مـی    . داده شوند

هـای یـادگیری ماشـینی و هـوش مصـنوعی بـرای نظـارت         یتمالگور

هـای تحلیلـی    هـا، و تولیـد گـزارش    مستمر، تشخیص دقیا بیمـاری 

هـای بـالینی اسـتفاده کننـد. چنـین مطالعـاتی        گیری جهت تصمیم

تواننـد نقـش مـؤثری در ارتقـاء کیفیـت مراقبـت، بهبـود نتـایج          می

ای مـرتبط بـا   ه ـ موق  مداخلات و کـاهش هزینـه   درمانی، انتخا  به

   .مراقبت از سالمندان ایفا کنند

توان به استفاده از تنهـا سـه    های این مطالعه می از جمله محدودیت

 Scopus و PubMed ،Web of Scienceعلمـی   پایگـاه داده 

هـا از معتبرتـرین و پربـارترین منـاب       اشاره کرد. هرچند این پایگـاه 

شـوند، امـا      مـی اطلاعاتی در حوزه علوم پزشکی و فناوری محسـو 

محدود کردن جستجو به این مناب  ممکـن اسـت منجـر بـه نادیـده      

هــای  شــده در ســایر پایگــاه گــرفتن برخــی از مطالعــات مهــم نمایــه

ای مشـخص و   علاوه بـر ایـن، اسـتفاده از مجموعـه    . اطلاعاتی گردد

محدود از واژگان کلیـدی ممکـن اسـت دقـت در تحلیـل و تفسـیر       

هـا را از دیـد    های مهم پـژوهش  برخی جنبه ها را کاهش داده و یافته

شـود در   محققان پنهان کند. برای غلبه بر این چالش، پیشـنهاد مـی  

تر بـرای استانداردسـازی واژگـان     های پیشرفته مطالعات آتی از روش

کلیدی و گسترش دامنه منـاب  اطلاعـاتی اسـتفاده شـود تـا دقـت،       

 .ایش یابدهای علمی افز پذیری تحلیل پوشش و قابلیت تعمیم

نـه   دهد که کاربردهای هـوش مصـنوعی   نتایج این مطالعه نشان می

 را دربرمیگیـرد، بلکـه   هـای بهداشـتی و درمـانی    حوزه مراقبـت  تنها

تشخیصـی  های مبتنی بر هوش مصنوعی، انجام فرآینـدهای   فناوری

هـا   . این قابلیـت آسان میسازدنیز های دشوار نظیر سرطان را  بیماری

هـای درمـانی شـده و امکـان      زمـان و هزینـه   سبب کاهش چشمگیر

تـر را   مندی سالمندان از خدمات بهداشتی مؤثرتر و در دسترس بهره

های فیزیکی، اسـتفاده از ابزارهـای    در زمینه مراقبت .اند فراهم آورده

های نظارتی مبتنی بر هـوش مصـنوعی توانسـته     پوشیدنی و سیستم

ه و سطم ایمنی آنان را است استقلال نسبی سالمندان را افزایش داد

هـا همچنـان    با این حال، در حوزه سلامت روان، چـالش  .ارتقاء دهد

باقی است. اگرچه برخی کاربردهـای هـوش مصـنوعی در شناسـایی     

طـور کامـل بـه     تـوان بـه   اند، اما نمـی  اختلالات روانی امیدبخش بوده

هـای   های غیرانسانی تکیه کرد. اعتماد کاربران بـه فنـاوری   تشخیص

 .ین و حضور کادر انسانی همچنان از اهمیت بالایی برخوردار استنو

علاوه بر این، تنگناهای اخلاقی نیز نباید نادیده گرفته شوند. مسـائل  

هـا، حفـر حـریم     مهمی همچون احتمال خطا در عملکرد الگـوریتم 

 هـای احتمـالی در خصـور     های سالمندان، سوگیری خصوصی داده

هـا، از جملـه    دسترسـی بـه فنـاوری    سن و جنسـیت، و نـابرابری در  

های جدی در مسیر گسترش کاربردهای هـوش مصـنوعی در    چالش

بـرای مقابلـه مـؤثر بـا ایـن       .رونـد  مراقبت از سالمندان به شمار می

ها، توجه ویژه به ابعاد اخلاقی و اجتماعی این فناوری ضروری  چالش

هـای روشـن توسـط نهادهـای      مشـی  ها و خـط  است. تدوین سیاست

گذار، از جمله تصویب قوانین حفاظت از حریم خصوصی، ارتقاء  نونقا

گذاری در تحقیـا و توسـعه،    سواد دیجیتال کاربران سالمند، سرمایه

بخشی و مدیریت منـاب ، از اقـدامات کلیـدی در ایـن      هماهنگی بین

های این پـژوهش حـاکی از    در مجمو ، یافته .رود مسیر به شمار می

تواننـد   های مبتنی بر هوش مصنوعی می رنامهآن است که ابزارها و ب

 و مراقبـت از  دهنـده در ارتقـاء کیفیـت زنـدگی     به عنوان یك تغییر

هـای مراقبـت    سالمندان عمل کرده و تحول قابل توجهی در سیستم

 .بهداشتی فراهم آورند



 سهم نویسندگان

پردازی، طراحی مطالعه، جستجوی منـاب ،   ایده ز:سا خلفه نیل مهناز

 نویس اولیه مقاله ها، نگارش پیش داده تحلیل

مشارکت در طراحی مطالعه، غربالگری مقالات، تحلیل  :اروزینا راهنم

 محتوا، و ویرایش علمی متن
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بندی اطلاعات، مشارکت  ها، طبقه استخراج داده بیگلری ابهری:مریم 

 بندی نهایی ها و جم  در تدوین یافته

انتقادی مقاله از نظر مفهـومی و  بررسی مناب ، بازبینی  شاملی:رامونا 

 ها گیری و محدودیت نگارشی، مشارکت در تنظیم بخش نتیجه

نظارت بر کل فرآیند پژوهش، تأیید نهـایی   لو: حسینیان سراجهفرج 

 های اخلاقی و ساختار علمی مجله نسخه مقاله، و تطبیا با چارچو 

 تشکر و قددرانی

ده خود به ارتقـای  ات سازناز داوران محترمی که با انتقاد نویسندگان

 .را دارنـد قدردانیاین مقاله کمك کردنـد، کمـال تشـکر و  کیفیت

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