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Dear Editor, 

Artificial Intelligence (AI) is utilized for information management and forecast. However, the ethical challenges of using 

artificial intelligence should not be disregarded. Disrupting social justice, bias in programs, transparency and explainability, 

data safety, respect for human dignity and informed consent, error, and compensation are among the ethical challenges of 

artificial intelligence. Ethical auditing, creating ethical policies, making artificial intelligence accessible to all societies, and 

guaranteeing the global implementation of data protection and their implementation are among the appropriate ways to deal 

with the ethical challenges of artificial intelligence. 
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 1403  آبانـ  مهر، پنجم شماره ،سومو  ستمیسال ب

 

 

 

 

 

 نامه به سردبیر

 

 در نظام سلامت یاستفاده از هوش مصنوع یملاحظات اخلاق
 

  2یخی، جنت مشا1یفاطمه رحمت

 
 رانیالله )عج(، تهران، ا هیبهداشت نظامی، پژوهشکده سبک زندگی، دانشگاه علوم پزشکی بق قاتی. مرکز تحق1

 رانیالله )عج(، تهران، ا هیبق یدانشگاه علوم پزشک ،یسبک زندگ پژوهشکده ،یسلامت معنو قاتیمرکز تحق. 2

 
 17/5/1402: افتیدر خیتار

 26/6/1402پذیرش:  تاریخ

 [1403 مهر 16 -]نشر الکترونیک پیش از انتشار

 1403؛ 23(5:) 793 -796نشریه پایش: 

 

 ،سردبیر محترم

غافـ  شـد.    دی ـنبا یکار با هـوش مصـنوع   یاخلاق یشهاوجوداز چال نیاطلاعات کاربرد دارد. با ا ینیب شیو پ تیریبه منظور مد یهوش مصنوع

 تیافـراد و رضـا   یداده ها ،احترام به کرامـت انسـان   یمنیا ،یریپذ حیو توض یریپذ تیدر برنامه ها، شفاف یریسوگ ،یاختلال در عدالت اجتماع

 یو دسترس ـ یاخلاق ـ یگـذار  اسـت یس دجایا ،یاخلاق یزیاست. مم یهوش مصنوع یاخلاق یو جبران خسارت از جمله چالش ها خطاآگاهانه، 

 یمناسـ  برخـورد بـا چـالش هـا      یآنها از جمله راه کار هـا  یحفاظت از داده ها واجرا یجهان یو ضمانت اجرا یجوامع به هوش مصنوع هیکل

طلاعـات و  است که به کمک بشـر آمـده تـا ا    یهوش مصنوع ر،یاخ یهایفن آور  نیتر شرفتهیاز پ یکی. شودیمحسوب م یهوش مصنوع یاخلاق

مـدل   یبـرا  وتریکه در واقع اسـتفاده از کـام    ی. هوش مصنوعدینما ینیب شیموضوعات را پ ندهیاز آ یینموده و نما تیریرا مد میعظ یداده ها

 .  ندریمورد نظر قرار گ دیکند که با یبه ذهن متبادر م زیرا ن یادیز یاخلاق یها دغدغهاست،  یکردن رفتار هوشمند با حداق  مداخله انسان

 
 یبهداشت یمراقبتها ستمیس ،اخلاق،یهوش مصنوعها:  دواژهیکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 رانیالله )عج(، تهران، ا هیبق یدانشگاه علوم پزشک ،یسبک زندگ پژوهشکده ،یسلامت معنو قاتیمرکز تحقتهران،  :پاسخگو نویسنده 

E-mail: mashayekhijannat@gmail.com     
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  و همکاران جنت مشایخی                                                                                                                               ...     اخلاقی استفاده ازملاحظات 

 1403  آبانـ  مهر، پنجم و سوم، شماره ستمیسال ب
 

 موارد ذی  اشاره نمود:  ه مسای  کلان اخلاقی مربوط است که از مهمترین آنها می توان بهبرخی از موضوعات اخلاقی مهم در این حوزه ب

با استفاده از هوش مصنوعی میان کشورهای توسعه یافته و در حال توسعه شکاف بیشتری ایجاد می شود کـه   :[1] اختلال در عدالت اجتماعی

آینده هوش مصنوعی دردست شرکتهای پر درآمد  های کمتر توسعه یافته را بالا ببرد.همین امر می تواند احتمال استثمار و بهره کشی از کشور

 ،فـن آوری  بیم آن می رود که با اسـتفاده از ایـن نـو      خود این مساله می تواند تهدیدی برای شرکت های کوچک و کم درآمد باشد. .[2]است

به مرحله غیر قاب  جبـران برسـد. از دسـت دادن شـر  بـرای کارکنـان ،        فاصله علمی و حتی اقتصادی میان جوامع دنیا بیش از پیش گردد و

کادر درمانی به دلی  استفاده از رباطهای جایگزین هشدار دیگری برای به خطر افتادن عدالت اجتماعی اسـت کـه بایـد در نظـر      مدیران و حتی

 .گرفته شود

الت ایجـاد کنـد و بـه تبعـیا میـان فرهنگهـا و جوامـع دامـن بزنـد،          از دیگر چالشهایی که هوش مصنوعی می تواند در زمینـه عـد   سوگیری:

است که در برنامه های از قب  داده شده به ماشینهای هوش مصنوعی وجود دارد. مـثلا برخـی از افـراد یـا گروههـا توسـ         [3, 4]سوگیریهایی

همین اطلاعات غیر اخلاقی و سوگیرانه بسیاری  پردازشگران هوش مصنوعی دارای یک نو  ژنتیک خاص یا پرخطر تلقی می شوند که بر اساس

از افراد در دسته بندیهای خاصی قرار خواهند گرفت و این مساله بر خلاف عدالت اجتماعی است. حتی ممکن است براساس داده هـای از قبـ    

 .گونه نیست یت اینطبقاتی از افراد بزهکار و یا واجد شخصیتهای ضد اجتماعی تلقی شوند که در واقع ،موجود درسیستم ها

همه چیز را نمی دانند  و جامعه حق دارد بداند که چـه  همه  افراد متخصص هم مسلما  [5] :شفافیت پذیری و توضیح پذیری هوش مصنوعی

ت تصمیماتی گرفته می شود و علت این تصمیمات چیست؟ در صورتی که شفافیت وارائه اطلاعات به جامعه محدود باشد، جامعه نخواهد توانس ـ

 کند و نتیجه این بی اعتمادی برای جامعه بسیار گران تمام خواهد شد. به فرآیند هایی که توس  هوش مصنوعی مدیریت می شوند اعتماد

در موضو  هوش مصنوعی مساله اخلاقی بسیار مهم دیگر ایمنی داده ها است که می توانـد حتـی امنیـت جوامـع را بـه خطـر        :ایمنی داده ها

شرکتهای کوچک به شرکتهای بزرگ برای تحلی  داده ها و نیاز به خارج کردن داده ها از کشور و قراردادن آنها در اختیار یـک   وابستگی اندازد.

آنهـا  کشور بیگانه می تواند تهدید امنیتی برای کشورها ایجاد کند. نگرانی از دست رفتن داده ها و دراختیار جوامع رقی  یا دشمن قرار گـرفتن  

  .است که می تواند درجریان جنگهای سایبری و هک شدن اطلاعات سیستمها ایجاد شوددغدغه دیگری 

. ممکن است این مساله با [6]از مهمترین موضوعات اخلاقی در حوزه پزشکی، احترام به کرامت انسانی افراد است احترام به کرامت انسانی افراد:

خاب افراد برای اینکه داده هایشان در چه زمینه ای مـورد اسـتفاده قـرار    تاحترام به اناستفاده از هوش مصنوعی مورد تهدید قرار گیرد. چرا که 

 .مد نظر قرار گیرد فن آوری گیرد و حریم خصوصی افراد تا چه اندازه رعایت شود یکی از نگرانیهایی است که باید در استفاده از این 

 .[7]نکته دیگری که با کرامت انسانی افراد ارتباط تنگاتنگ دارد، رضـایت آگاهانـه افـراد بـرای اسـتفاده از داده هـای آنهاسـت        رضایت آگاهانه:

داده های بزرگ ژنتیکی و بیو انفورماتیک در اختیار دارند و با استفاده از هـوش مصـنوعی تحلیـ  هـای      ،بسیاری از شرکتهای بزرگ و کم انیها

بدست می آورند. افراد باید بدانند که داده هایی که از نمونه های زیستی یا بیماری آنها بـه دسـت آمـده اسـت در راسـتای چـه       متفاوتی از آنها 

موضوعاتی استفاده می شود؟ برای چه مواردی استفاده می شود؟ در چه جوامعی و به چه منظوری مورد استفاده قرار می گیرد و در صورتی که 

ی اده هایشان برای یک منظور خاص مخالف باشند چگونه می توانند این مخالفت را اعلام نمایند و از همه مهمتر چه فرآینـد آنها با استفاده از د

 برای توقف استفاده از داده هایشان وجودارد؟ 

خطا چه کسی خواهد  دراستفاده از هوش مصنوعی اگر خطایی اتفاق افتد و خسارتی ایجاد شود، فرد مسئول این مساله خطا و جبران خسارت:

جبران خسارت به چه نحوی مدیریت خواهد شد؟ باید در همه ابزارهای هوش مصنوعی احتمال خطا و اینکه آسی  به چه فرد یـا   بود و فرآیند

 .گروهی محتم  است ارزیابی شده و برای آن برنامه مشخصی وجود داشته باشد

ی با ارزش که می تواند بشریت را به رخدادهای جدیـد علمـی رهنمـون شـود، دسـتخوش      باید مراق  بود که استفاده از یک فناور: پیشنهادات

 به چند مساله توجه ویژه داشته باشیم: آن کهموضوعات غیر اخلاقی و سوء رفتارها قرار نگیرد و این مقدور نیست مگر 

 ملتها و فرهنگها قرار بگیرد.فناوری هوش مصنوعی باید از انحصار شرکتها و جوامع خاص خارج شود ودر دسترس همه  -

 .همه ورودیهای سیستم های پردازشگر اطلاعات باید ممیزی اخلاقی شده و موارد مخالف یا دور از اصول اخلاقی حذف و یا اصلاح گردد -
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ر نظـر گرفتـه   هـای اخلاقـی د   گذاری ن سیاستآاحتمال خطا و جبران خسارت ناشی از  برای مواردی مانند ایمنی داده ها، حریم خصوصی، -

 .ا بازبینی اخلاقی گرددرشود و مکر

 ضمانت جهانی برای حفاظت از داده ها و اجرای سیاستهای اخلاقی در زمینه هوش مصنوعی وجود داشته باشد. -
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