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Abstract 

Objective (s): The association between self-esteem and the process of mental development of individuals and mental health 

is well established. In adolescence, the role of parents and their skills in communicating is very sensitive and vital. The 

purpose of this study was to assess the effect of parents' communication skills training on the self -esteem of adolescent 

female students. 

Methods: This was a quasi-experimental study that conducted in one of the state high schools in Damavand, Iran in 2019. 

The sample consisted of 77 adolescent girls and their parents who were assigned to two groups: intervention and control. 

Parents in the intervention group received 16 training sessions in a group pf 10 participants. The control group received 

nothing. In both groups students completed a self-esteem questionnaire (Cooper-Smith questionnaire) at two points in time: 

before intervention and three months after the intervention. The data were analyzed by Wilcoxon, Mann-Whitney and 

analysis of covariance using SPSS22 software. 

Results: Both groups were similar in most characteristics and at baseline self-esteem score did not differ significantly between 

two groups (p=0.49). However, after the intervention, there was a significant difference between the experimental and 

control groups according to analysis of covariance (p=0.001). 

Conclusion The findings suggest parents' communication skills training could be effective in improving adolescents’ self-

esteem.  
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 آموزان دختر نوجوان نفس دانش های ارتباطی والدین بر میزان عزت مهارتی تاثیر برنامه آموزش

 
  1علی اکبر راسخی، 1ربابه معماریان، 1نرگس نصیری نیا

   
  مدرس، تهران، ایران دانشکده علوم پزشکی، دانشگاه تربیت . 1

 
 3/6/1399 تاریخ دریافت:

 12/12/1399تاریخ پذیرش: 

 [99 اسفند 20 -]نشر الکترونیك پیش از انتشار

 1400؛ 20(2: )191 -199: نشریه پایش

 

 چكیده

در دوره نوجوانی نقش والدین و مهارت  .باشد ترین عامل در روند رشد روانی افراد و یکی از معیارهای سلامت روان می نفس قطعی عزت مقدمه:

 یبرنامته آموزشت   ریهتد  ایتن مطالعته تعیتین تتاث     رزند نوجوانشان بسیار حساس و حیاتی استت . آنان در برقراری ارتباط مثبت و سازنده با ف

 آموزان دختر نوجوان است. نفس دانش ارتباطی والدین بر میزان عزت های مهارت

 دماوند انجام شتد. های دولتی شهرستان  در یکی از دبیرستان 139۷تجربی است که در سال  نیمه یك مطالعه پژوهش حاضر مواد و روش کار:

ابتزار رتردآوری اطلاعتات شتامل پرسشتنامه اطلاعتات        .تصادفی انتخاب شتدند  نوجوان دختر و والدینشان بودند که به صورت غیر ۷۷ها  نمونه

ن بتا  رروه آزمودر . موزان دختر سنجیده شدآ نفس دانش زمون عزتآابتدا دررروه کنترل و . نفس کوپراسمیت بود پرسشنامه عزت دموررافیك،

بعتد از یتك تترم     نفتره اجترا رردیتد.    10های  هموزش رروهی در رروآجلسه آموزشی طراحی و در قالب  16 توجه به نیازهای آموزشی والدین

 spss22افتزار   توست  نترم  ویتنی وآنالیز کوواریتانس   های ویلکاکسون، من با آزمونها  داده .نفس در دو رروه سنجیده شد تحصیلی دوباره عزت

 .تحلیل شدندوتجزیه

 .(P=0/049)دار نشان نتداد   نفس تفاوت معنی ویتنی قبل از مداخله در دو رروه آزمون و کنترل از نظر میانگین نمره عزت آزمون من یافته ها:

 .(P=0/001) دار نشان داد با توجه به آنالیز کوواریانس تفاوت معنی بعد از مداخله در دو رروه آزمون و کنترل

نفتس   عتزت در افتزایش   نیوالتد  یارتبتاط  یهتا  مهتارت  یبرنامه آموزش ریتاثدهنده  های مطالعه حاضر که نشان توجه به یافته با نتیجه گیری:

ای به آموزش والدین بتر استاس نیتاز و     جهت ارتقا سلامت دختران نوجوان توجه ویژهرردد  پیشنهاد می بوده است، آموزان دختر نوجوان دانش

 د. خصوصیات دوران نوجوانی شو

 والدین ،های ارتباطی نفس، مهارت عزت دبیرستان،، دختر نوجوان کلیدواژه:

 

 IR.AJUMS.REC.1397.689 کد اخلاق:

 
 دانشکده علوم پزشکی، رروه آموزش پرستاریتهران، دانشگاه تربیت مدرس، : پاسخگو نویسنده

E-mail: memari_r@modares.ac.ir 
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آثتتارش در تکامتتل استتت کتته  و نوجتتوانی از جملتته مراحتتل رشتتد

ر بتا یکتدیگر و   روابت  پتدر و متاد    د.بلندمدت اهمیتت خاصتی دار  

ای در سلامت روانی نوجتوان بتر جتای     کننده فرزندان نقش تعیین

توانتد   ارر این رواب  بر اساس درستی استوار باشتد متی   رذارد. می

بترعکس   نمایتد یتاری   شتوار، ی د نوجوان را در رتذار ایتن مرحلته   

نامناسب بودن رواب  زمینه را بترای ایجتاد مشتکلات و انحرافتات     

توانند در تمام  الگوهای رفتاری مهمی که می. [1] می نمایدفراهم 

در ایتن دوره شتکل    رتذار باشتند،   طول عمتر بتر زنتدری فترد اثتر     

ریتری رفتارهتای    ای در شتکل  والدین نقش برجسته [.2ریرند] می

 [.3و مخرب فرزندان دارند]سازنده 

میان بحران هویت دوره نوجوانی نقش والدین و مهارت آنان در  در

برقراری ارتباط مثبت و سازنده با فرزند نوجوانشان بسیار حستاس  

دوره نوجتتوانی بتته دلیتتل برختتی  ررچتته در  .[4] و حیتتاتی استتت

های تکاملی نوجوانان از جملته ارتباطتات بیشتتر بتا رتروه       ویژری

ررایی ارتباط نوجوان با ختانواده   آرمان خواهی و استقلال، نهمسالا

همین روند تکاملی نیز در سایه خانواده و بستری  شود اما کمتر می

که خانواده برای پرورش و تکامل نوجوان از طریق ارتبتاط درستت   

در ری نقش مهمی ادخانوت تباطاار[. ۵]خواهد بود کند  فراهم می

 [.6]یفا میکند ارخطر پی هارفتاره تتتتتبب تکان از ارنااحفظ نوجو

نشان دادند کیفیت نامطلوب ارتبتاط والتدین بتا     همکاران پومنی و

نوجوان با افزایش مشکلات در ستلامت رفتتاری و روانتی در بتین     

توانتد   متی  فرزند-رابطه والد [.۷]نوجوانان تایلندی در ارتباط است 

هتای   مهارت ،تحصیلی  بر پرخاشگری، سازراری اجتماعی، پیشرفت

نفس، افسردری، سلامت روانتی،   ش درونی، عزت، انگیزفراشناختی

یابی تاثیر مثبتت   هویتو اختلالات عاطفی  ،رفتارهای ضداجتماعی

، موکرجی در مطالعه خود نشان دادندموترا و [. ۸] یا منفی بگذارد

تواند به عنوان یك  بخش پدر و مادر با نوجوان می ارتباطات رضایت

 وپژوهش حاتمی [. 9]ت در برابر بزهکاری عمل کند عامل محافظ

کتاهش   هتای ارتبتاطی موجتب    نشان داد آموزش مهتارت  همکاران

بتاطی بته   های ارت آموزش مهارت [.10] شود رری می علائم تکانش

 افتزایش استرس و تعارض والدین و ، کاهش پرخاشگری والدین در

[. 11] دارد رفتارهتای مطلتوب اجتمتاعی فرزنتدان نقتش معنتتادار     

د ارتباطتتات مثبتتت ختتانوادری از نشتتان دادنتت راواتلتتل و همکتتاران

های رواب  مناسب والدین و نوجوانتان استت کته     بینی کننده پیش

 [.12] دهد خطر بروز علائم افسردری را کاهش می

نفس تا رسیدن بته ستن نوجتوانی بته تتدری        طور معمول عزت ه ب

 شتود  ر کتاهش متی  یابد اما در سن نوجوانی اغلب دچتا افزایش می

 اضتتطراب، تنتی،  نفتس پتتایین موجتب اختتتلالات روان   عتزت [. 13]

بزهکتاری و اختتلال در ختوردن     ،ارتباط جنسی ناسالم افسردری،

 یتی ررا تیت واقع ،یعزت نفس بتالا بتا رفتتار عقلانت    [. 14] شود می

 رییت قبتول ت   ییتوانتا  ،یریپتذ  انعطتا   استقلال، ،تیخلاق فراست،

و تعتاون در   یهمکتار  ،یرختواه یخ ت،بته اصتلاا اشتتباها    لیتما

 شیو افتزا  یسلامت و آرامتش روانت   نیبا تام است. میارتباط مستق

 یهتا  یشتفتگ از مشتکلات و آ  یاریتوان از بتروز بست   ینفس معزت

 نیتتر  یکترد .اساست   یریشتگ یپ ینوجتوان  نیستن  یو روانت  یعاطف

ستلامت روان بتا آن    نته یآمتوزان در زم  که امروزه دانتش  یمشکلات

  [.1۵است] نیینفس پا له عزتمسئ ستندهمواجه 

تواند مشکلات  نفس ممکن است موقتی باشد اما می مشکلات عزت

خودکشی و بزهکتاری را موجتب شتود     تری مانند افسردری، جدی

 یاز عوامتل بازدارنتده رشتد اجتمتاع     یکت ی نیینفس پا عزت[. 16]

انسان آن اندازه استت کته بتالا     ینفس در زندر عزت تیاهم .است

بتودن آن   نییسلامت روان است .پتا  یارهایاز مع یژریو نین ابود

 یبتترا یاز ستتلامت روان و متتانع  یعتتدم برختتوردار  یبتته معنتتا 

 نیت است .ا یو احساس آرامش در زندر یتمندیاز رضا یبرخوردار

 تیدختران حساس انیدر م ژهیبه و یدر دوره نوجوان یروان یژریو

 [.19دارد] یفراوان

همکتتاری  ابتتراز وجتتود، ارتبتتاط مطلتتوب،عتتواملی ماننتتد برقتتراری 

 یخودافشتتایی،روش دادن فعتتال وانعکتتاس احساستتات در ارتقتتا  

نتو  رابطته   . [10سلامت روانی و عزت نفتس نوجتوان تتاثیر دارد]   

 یآنها نقتش مهمت   یو اجتماع یو نوجوانان در توسعه عاطف نیوالد

ارتباط نادرست والدین و نوجوانتان یکتی از عوامتل انحترا      ودارد 

های ارتبتاطی در   آموزش مهارت[. 1۷] ستوانان در این دوره انوج

کتاهش   ،نفتس  بته  اعتمتاد  هوش، یمانند ارتقاهای رونارونی  برنامه

مستقیمی و شفیع  [.1۸]ده است موثر بو غیرهاجتماعی و اضطراب 

 هتای ارتبتاطی   آمتوزش مهتارت  آبادی در مطالعه خود نشان دادند 

ستتاله  1۵تتتا  13ران روش متتوثری در افتتزایش عتتزت نفتتس دختتت

هتای   مهتارت نشتان داد آمتوزش    نتای  مطالعه احمدی [.19است]

نفس و ستلامت روانتی    با رویکرد دینی موجب بهبود عزت ارتباطی

 [.20شود] آموز می دانش

نفتس در   العاده دوران نوجتوانی و نقتش عتزت    اهمیت فوق به دلیل

ه مطالعات با توجه به اینک وخصوص نوجوانان دختر زندری افراد، به

 1400دیبهشت فروردین ـ ار، دومسال بیستم، شماره 
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ایتن   ،بر روی والدین انجام نشتده  در زمینه مهارت ارتباط با نوجوان

هتای ارتبتاطی    تعیین تاثیر برنامه آمتوزش مهتارت   مطالعه با هد 

 آموزان دختر نوجوان انجام شد. نفس دانش والدین بر میزان عزت

تجربتتی بتتود. جامعتته آمتتاری   پتتژوهش یتتك تحقیتتق نیمتته ایتتن 

مش ول به تحصیل در یکی از آموزان دختر پایه هشتم و نهم  شدان

و والدین آنها بودنتد کته در   های دولتی شهرستان دماوند دبیرستان

های دولتی شهرستتان   در یکی از دبیرستان 9۸-9۷تحصیلی سال 

. انتختاب دبیرستتان بته صتورت     دنتد دماوند مش ول به تحصیل بو

ت تصادفی یك کتلاس بته   در نهایت به صور.تصادفی انجام شد غیر

عنوان رروه آزمون و یك کلاس به عنتوان رتروه کنتترل انتختاب     

 39رتروه کنتترل    و نفتر  3۸آموزان رروه آزمون  تعداد دانششدند.

شهرستان  یدولت رستانیآموزان دختر دب دانشمعیار ورود  .نفر بود

در  یبه شترکت و همکتار   لیتما 9۸-9۷ یلیدماوند در سال تحص

 ییجتا  بته  جتا معیتار خترو     .ری در کنار والدین بتود و زندمطالعه 

 بود.  در زمان پژوهش رستانیآموز از دب دانش

 دو پرسشنامه جهت رردآوری اطلاعات مورد استفاده قرار ررفت:

قبتل از شترو  مداخلته     :تیاستم نفتس کتوپر   پرسشنامه عزت -1

ایتن   .زمون سنجیده شدآموزان دو رروه کنترل و آنفس دانش عزت

و  26در ایتن پرسشتنامه نمترات     رویه است. ۵۸نامه شامل پرسش

نفس متوست  و نمتره    عزت 43-2۷نفس ضعیف، کمتر میزان عزت

روایی آن قبلاً  .دهدنفس قوی را نشان میو بیشتر میزان عزت 44

ریق پایایی پرسشنامه از ط [.21]است ها سنجیده شده  در پژوهش

هتا   ی کتل نمونته  روآلفتای کرونبتاب بتر    همگنی درونتی براستاس   

  α=%88 سنجیده شد

: شتامل  آموزان طلاعات دموررافیك خانواده و دانشپرسشنامه ا -2

 ،تحصتیلات و شت ل والتدین    ،بودکه در آن ستن والتدین   رویه 21

ت ییترات رفتتار    ،وضتعیت اقتصتادی   تعداد کتل اعاتای ختانواده،   

 وجتود مشتکل پیرامتون    ،مشکلات حین برقراری ارتبتاط  ،نوجوان

امتور تحصتیلی و    ،متذهبی  و  وعات از قبیل امور دینتی  برخی موض

پرسشنامه شامل  دی پژوهشکاربر ابزار-3 .استپرسیده شده  غیره

ستط    بود که رویه 22که شامل بررسی نیازهای آموزشی والدین 

  نستبت بتته نوجتتوان و ت ییتترات دوران  دانتش و نگتترش والتتدین را 

د. کتر  ان را بررسی متی و ارتباط با نوجو های نوجوان نوجوانی و نیاز

چك -4 .موزشی والدین استفاده شدبرای طراحی برنامه آاین ابزار 

استت کته والتدین     اقدامی 12ارتباط والدین شامل  لیست برقراری

( طراحتی  برنامه برای آموزش بزررسالان )والدین باید به کار ببرند.

، فتیلم  ارائه پاورپوینت ،موزشی شامل آموزش حاوریآبرنامه  .شد

فرزنتد نوجتوان و درف فرزنتد    با محتوی رابطه والدین با موزشی )آ

طراحی های والدین  و پمفلت که محتوی آن براساس نیاز (نوجوان

هتتر و تفهتیم بهتتر    کتب مرتب  با محتوی برای آمتوزش ب  .رردید

 .مطالب معرفی شد

جلسته   16جلسات آموزشی با توجه به نیازهای والدین به صتورت  

فت رضتایت  . پس از دریاساعته بررزار شدونیم  یك تا یكآموزشی 

برای هر رروه نفری تقسیم شدند و   های ده آراهانه والدین به رروه

 .های ارتبتاطی بتا نوجتوان بررتزار رردیتد      جلسه آموزش مهارت 4

، ت شامل اهمیت ارتباط بتا نوجتوان  موضوعات بحث شده در جلسا

ل ت ییترات  ی در دختتران شتام  نوجتوان و ت ییترات دوران نوجتوان   

های برخورد والدین بتا   فیزیکی، شناختی، عاطفی، اجتماعی، شیوه

(، عوامل مهم مدیریت رفتتار در  رر، آمرانه، مشاور ان )حمایتنوجو

ازهای نی نوجوان، راهکارهای تقویت ارتباط بین والدین و نوجوانان،

ز تجربیتات  ( بود. حین بررزاری جلستات ا نوجوان )فیزیکی، روانی

برختی از والتدین بته مشتاور ارجتا  داده      ز استفاده شد. والدین نی

بته ختاطر    در برقراری ارتباط با فرزنتدم ) چك لیست نهایتاً شدند.

ی برو هستتم، زمتان مشتخر بترای برقترار     دارم با یك فرد بالغ رو

، فرزنتدم را بتا دیگتران مقایسته     ارتباط با فرزنتدم در نظتر رترفتم   

ختیار والدین قترار  شی در اجهت پیگیری موارد آموزکنم و...(  نمی

افتزار   ها توس  نرم آوری شده از پرسشنامه های جمع داده شد. داده

spss  درپتس از انجتام مطالعته     .تحلیتل شتد    و  تجزیه 22نسخه 

موزشی مهتارت  چه آرروه کنترل به منظور ملاحظات اخلاقی دفتر

 .ها داده شدآنارتباطی والدین به والدین 

دو رتتروه آزمتتون و کنتتترل از نظتتر   2و  1ره طبتتق جتتدول شتتما 

شت ل والتدین، تحصتیلات     ،مت یرهای دموررافیك )ستن والتدین  

وضعیت اقتصادی، تعداد اعاای ختانواده ( همگتن بتوده و     والدین،

 ریت مت .دار بین دو رروه وجتود نداشتت   اختلا  معنیدر این رابطه 

شتد،   انسیت کوار لیت نبود وارد تحل گنسن مادر که در دو رروه هم

 .نبود دار یداشت و معن یکوچک بیاما ضر

نفس قبتل و بعتد از    عزت ریمت  سهیمقا3شماره  جدولنتای  طبق 

 ستتهیمقا .دار نشتتان نتتدادیمداخلتته در رتتروه کنتتترل تفتتاوت معنتت

دار  ینفس قبل و بعد از مداخله در رتروه آزمتون تفتاوت معنت     عزت

 1399سال بیستم، شماره اول، بهمن ـ اسفند 
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19۵ 

 

 و ربابه معماریان                                                                                                                                         ...      تاثیر برنامه آموزشی

ا قبتتل زمتتان بعتتد از مداخلته هتتر رتتروه بتت  3در جتتدول. نشتان داد 

برای ایتن کته بررستی شتود در      ازمداخله خود مقایسه شده است.

 4شتماره  طبتق جتدول    مقایسه با خود چه ت ییتری کترده استت.   

دو  -ستیدار ن معنی – نفس قبل از مداخله در دو رروه زتع ریمت 

در اطلاعتات   .انتد  دار نداشتته  یرروه قبتل از مداخلته تفتاوت معنت    

ر دو زمان قبل و بعد از مداخله دو رروه کنترل و آزمون د 4جدول

از تحلیل « نفسعزت»بررسی اثر مداخله بر برای  مقایسه شده اند.

اثتر مداخلتته بتتر   دهتتد ینشتتان مت   یتتتاکواریتانس استتتفاده شتد. ن  

 ۀصتورت کته نمتر    نیت دار استت. بته ا   ینفس بته شتدت معنت    عزت

از  شیمقتدار پت    ینفس رروه آزمون پس از مداخله و با تصح عزت

 .است افتهی شینمره افزا 6۷/4نیانگین به طور ممداخله آ

 

 

 در دو گروه آزمون وکنترلسن والدین دانش آموزان دختر نوجوان  یانگینم :1 جدول

 
 p-value آزمون کنترل

 انحرا  معیار میانگین تعداد انحرا  معیار میانگین تعداد )نام آزمون(

 11/۵ 32/46 3۸ ۸۸/4 ۵9/44 39 پدر
13/0 

 لتی مستق

 13/۵ ۸9/40 3۸ ۸۸/4 ۵1/3۸ 39 مادر 
04/0 

 تی مستقل

 

 

 کنترل و در دو گروه آزمونی مطلق و نسبی متغیرهای دموگرافیک فراوانتوزیع  :2 جدول

   آزمون  کنترل   

p-value دموررافیك فراوانی مطلق  فراوانی نسبی فراوانی مطلق فراوانی نسبی نو  ازمون  

6۸/0  ۷/۷ 

۷/۷ 

۵/3۸ 

41 

1/۵ 

3 

3 

1۵ 

16 

2 

3/۵ 

۸/1۵ 

3/26 

4/4۷ 

3/۵ 

2 

6 

10 

1۸ 

2 

  سواد یب

  ییابتدا

  ییراهنما

  پلمید

 یدانشگاه

 تحصیلات مادر 

4۸/0  6/2 

9/1۷ 

۸/30 

41 

۷/۷ 

1 

۷ 

12 

16 

3 

0 

9/2۸ 

2/34 

3/26 

۵/10 

0 

11 

13 

10 

4 

  سواد یب

  ییابتدا

  ییراهنما

  پلمید

 یدانشگاه

 تحصیلات پدر 

0۷۷/0  0 

2/46 

2/46 

۷/۷ 

0 

1۸ 

1۸ 

3 

6/2 

1/۷1 

1/21 

3/۵ 

1 

2۷ 

۸ 

2 

  فیضع

  متوس 

  خوب

 یعال

 وضعیت اقتصادی 

6۸/0  6/2 

۷/۷ 

3/۵1 

1/23 

4/1۵ 

1 

3 

20 

9 

6 

6/2 

4/1۸ 

۵/39 

۷/23 

۸/1۵ 

1 

۷ 

1۵ 

9 

6 

  نفر 2

  نفر 3

  نفر 4

  نفر ۵

 نفر و بالاتر 6

 تعداد اعاای خانواده 

1۷/0  ۸/12 

۵/20 

۷/66 

0 

۵ 

۸ 

26 

0 

4/1۸ 

3/26 

4/4۷ 

9/۷ 

۷ 

10 

1۸ 

3 

   کاررر

   کارمند

   آزاد

   ریسا

 ش ل پدر 

۵۷/0  9/94 

1/۵ 

3۷ 

2 

4/9۷ 

6/2 

3۷ 

1 
 

  خانه دار

 کارمند

 ش ل مادر 
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 قبل و بعد از مداخله کنترل در دو گروه آزمون و آموزان دختر نوجوان دانش نفس عزتنمره  یانگینم :3جدول 

 
 p-value بعد قبل

  انحرا  معیار میانگین انحرا  معیار میانگین

 93/۸ 13/34 ۸3/۸ 0۵/3۵ کنترل
4۸/0 

 ویلکاکسون

 91/6 ۷4/3۷ 1/9 ۵۵/33 آزمون
001/0 

 ویلکاکسون

 
 آموزان دختر نوجوان قبل و بعد از مداخله در گروه آزمون و کنترل نفس دانش نمره عزت: 4جدول 

 

 عزت نفس

 p-value کنترل آزمون

 آزمون آماری انحرا  معیار میانگین انحرا  معیار میانگین

 من ویتنی  49/0 ۸3/۸ 0۵/3۵ 1/9 ۵۵/33 قبل از مداخله

 آنالیز کوواریانس 001/0 93/۸ 13/34 91/6 ۷4/3۷ بعد از مداخله

                                                                                                                                                                                                 
 

 گيري بحث و نتيجه

 یارتبتاط  یها آموزش مهارت برنامهنتای  پژوهش حاضر نشان داد 

 .داشتته استت   رینفس نوجوانان دختر تتاث  در بهبود عزت نیبه والد

و طراحتتی برنامتته  دختتتران نوجتتوان شتتناخت ت ییتترات رفتتتاری

های ارتباطی والدین با توجه به این متوارد توانستت کمتك     مهارت

. با نوجوان دختتر ختود برقترار کننتد     کند تا والدین ارتباط بهتری

 ای باشد که به تشتدید عصتبانیت،  برخورد با نوجوانان باید به رونه

مطالعتته حاضتتر بتتا مطالعتته    .عصتتیانگری و عنتتاد منجتتر نشتتود  

ری و رضتتاخانی همستتو مطالعتته مظتتاه و کیم،پارکروالکرمارستتینو

مطالعه حجتتازی و همکتتاران در ستتال نشتتان داد آمتتوزش   استتت.

تکانشتی  فردی بر پرخاشگری و رفتارهای  های ارتباطی بین مهارت

[. 22]آموزان تاثیر مثبت و معنادار و پایتداری داشتته استت    دانش

بخشتتی آمتتوزش  ای بتتا عنتتوان اثر شتتیدی و همکتتاران مطالعتته ر

ی جانشتینی بتر کتاهش    های ارتباطی بته والتدین بتا الگتو    مهارت

د کته نتتای  نشتان داد    آموزان پستر انجتام دادنت   پرخاشگری دانش

پرخاشتگری  ی کلتی  های ارتباطی به والتدین نمتره  آموزش مهارت

 فکر پرخاشگرانه و رفتتار  ،احساس پرخاشگرانهآموزان و ابعاد  دانش

در [. 11] دار کتاهش داده استت  طور معنتی پرخاشگرانه آنان را به 

ارتبتاطی والتدین باعتث افتتزایش     مطالعته حاضتر آمتوزش مهتتارت   

نفس رردید که یکی از عوامتل مهتم در کتاهش پرخاشتگری     عزت

شوند که دختتران   یموجب م یکیزیف راتییدوران ت  نیدر ا. است

 رییت ت  كیت شوند چتون در آستتانه    رتریپذ بیهم آس یاز نظر روان

 لی. مرندیر یم رقرا یبه بزررسال یرذر از مرحله کودک ینعی یجد

، نوستان در  گتران ینستبت بته انتقتاد د    تی، حساست یریر به روشه

از  ی، نافرمتان نفسبه کاهش اعتماد ،یثبات یب ،یقرار ی، بیخو و خلق

از حد به داشتتن   شیب لیاز حد به ظاهر و تما شی، توجه بنیوالد

 یهتا  یژرت یهتا از و  یکلاست  هتم  و با رتروه دوستتان   كیارتباط نزد

بتا   نیوالتد  یاستت کته رتاه    ینوجتوان  نیدختران در ستن  یرفتار

 نیت در رابطته بتا ا   کته یبطور ؛ستتند یآشنا ن نیسن نیدر ا راتییت 

 راتییت شما آمتوزش در متورد ت    ایآ از والدین پرسش شد: ضو مو

 دهیت آموزش ند نیوالد تیاکثر ؟دیا دهید یدختران در دوره نوجوان

 یهتا  ارتمهت  یآموزشت  برنامه یهاپس از شرکت در کلاس وبودند 

متوارد تتا    نیدر ا نیوالد یها یاز نگران یاریبا نوجوان بس یارتباط

نشان داد آمتوزش   چنگ و فولاد یبرطر  شد. مقاله سبز یحدود

 یو شتتادکام یستتتگیادراف شا شیدر افتتزا یارتبتتاط یهتتا مهتتارت

ران نشان و همکا یارعز یهاافته[. ی23]آموزان اثربخش بود  دانش

مسئله سازنده در کتاهش    و سبك حل یارتباط یها داد که مهارت

مطالعته   [.24]نقتش دارد   یو تعارضات ختانوادر  یانرو یهابیآس

موجتب   یارتبتاط  یهتا همکاران نشان داد آموزش مهارتو  نیباوز

در دختران  یو کاهش ترس اجتماع یلیتحص یخودکارآمد شیافزا

ی بر نیاز والتدین  برنامه آموزش مبتن[. 2۵] دیردنوجوان افسرده ر

و رنجبتر  هتای ارتبتاطی ضتروری استت چنان ته      در زمینه مهارت

آمتتوزش  یبتتا عنتتوان اثربخشتت یا مقالتته 1394همکتتاران در ستتال

آمتوزان   دانش ییپنداره و احساس تنهابر خود یارتباط یهامهارت

آموزش موجب  نینشان داد ا  یانجام دادند و نتا ییشنوا بیبا آس

آمتوزان   خودپنتداره دانتش   زانیم شیو افزا ییکاهش احساس تنها

نفس در رتروه کنتترل قبتل و     عزتها طبق یافته[. 26] ه استشد

ین باشتد  شاید یکی از علل ابعد از مداخله تفاوت نشان نداده است 
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19۷ 

 

 و ربابه معماریان                                                                                                                                         ...      تاثیر برنامه آموزشی

نیتاز والتدین را    های منظم و با توجه به که مشاوران مدرسه برنامه

مشاوره مدرسه فق  راهنمایی درسی دارد  ند و اصولاًکن نمی اربررز

از  .ی به مشکلات روانی و روحی دختتران نوجتوان ندارنتد   ا و توجه

طرفی والدین معمولا رفتارهای جامع پسندانه دارند به جای اینکه 

از مشاوره مدرسه برای مشکلات روانی و رفتاری نوجتوانش کمتك   

با دختر نوجتوان چگونته رفتتار    راهی ندارد که باید آ بگیرد یا اصلاً

ترین عوامتل در   ارزشمندی، از اساسینفس و مقوله خود عزت کرد.

هتای مطالعته    . یافتته است انرشد مطلوب شخصیت دختران نوجو

هتای زنتدری بتر افتزایش      نشان داد آمتوزش مهتارت   یاداو و اقبال

 [.2۷نفس،سازراری و همدلی نوجوانان تاثیر مثبت دارد ] عزت
دار  یبعتد از مداخلته تفتاوت معنت     ودر رروه آزمون قبل  نفس عزت

 یارتبتاط  یهتا برنامته آمتوزش مهتارت    نکهیبا توجه به ا .دادنشان 

 یراهکارهتا  ،نوجتوان  راتییت هتا و ت   یژریو لیاز قب یشامل موارد

اثتر   دینوجوان و... است کته شتا   یهاازین ،ارتباط با نوجوان تیتقو

 ایت  نیبتا والتد   یاختصاصت  یهتا  بحث تیبرنامه با توجه به ماه نیا

بته روانشتناس کته     نیارجتا  والتد   نیو هم نت  یتلفن یها مشاوره

 .نفتتس نوجتتوان اثتتر داشتتته باشتتد عتتزت شیتوانستتته در افتتزا یمتت

بته عوامتل    یچنتدان  یاست که وابستگ ییها یژرینفس جزء و عزت

با نوجتوان و نحتوه برختورد     نیبلکه نحوه ارتباط والد ،ندارد یماد

نفس مطلتوب   عزت جادیدر ا نیسن نیخاص ا یروان یازهایآنها با ن

کته در   دهتد  ینشان مت  مطالعات. بررسی دارد یتر مهم ارینقش بس

رفتتار بتا نوجتوان     ینحتوه  از نیوالد یاز موارد عدم آراه یاریبس

 نیشناخت والتد  .نفس نوجوانان است عزت زانیبودن م نییعلت پا

از عوامتل مهتم در    یکت یآموز دختتر نوجتوان    دانش یهاییاز توانا

ها  تیمسئول نینفس بوده است با شناخت نوجوان والد عزت شیافزا

کته   نتد مربوط به نوجوان را به آنها وارذار کرد یها یریر میو تصم

با توجه بته   .نفس اثررذار باشد عزت شیتواند در افزا یعوامل م نیا

جه به تو ،گرانینوجوان با د سهیعدم مقا یارتباط یها برنامه مهارت

جمتلات و استتفاده از    انیت ، توجته بته نحتوه ب   نقاط مثبت نوجوان

در  ماحتترا  تیت ، رعایاز جملات دستور زی، پرهزیآم کلمات محبت

 . انجام شد نیبود که توس  والد یارتباط از جمله موارد یبرقرار

 یهتا  نشان داد آمتوزش مهتارت   در سال و همکاران نیمطالعه باوز

در دختتران   یاجتمتاع  یریپتذ  تیلمستئو  شیستبب افتزا   یارتباط

پتور   كین و یباقر  عتیشر نیهم ن[. 2۵] شود ینوجوان افسرده م

بر  ارتباطی –یاجتماع یها آموزش مهارت ریبا عنوان تاث یا مطالعه

  ینتتا  .آمتوزان انجتام دادنتد    دانتش  یو ستازرار  یریپتذ  تیمسئول

و  یریپتذ  تیمستئول  شیآموزش ستبب افتزا   نیها نشان داد ا افتهی

از  [.2۸]شتتتود  یآمتتتوزان متتت بتتتا مدرستتته در دانتتتش یستتتازرار

 نیوالد یتیو شخص یفرد یها تفاوتهای مطالعه حاضر  محدودیت

و  یارتبتاط  یها برنامه مهارت یآموزان دختر نوجوان در اجرا دانش

 لیت آمتوزان دختتر در تکم   دانتش  یتیو شخصت  یفترد  یهتا  تفاوت

قابل کنتترل   و ردکار اثر دا  یدر نتااست که نفس  پرسشنامه عزت

 یبرنامته آموزشت   ریتاثیافته های مطالعه حاضر نشان دهنده  .نبود

آمتوزان   نفتس دانتش   عتزت در افتزایش   نیوالد یارتباط یها مهارت

جهتت ارتقتا ستلامت    شتود   پیشنهاد متی بوده است  دختر نوجوان

ای به آموزش والدین بتر استاس نیتاز و     دختران نوجوان توجه ویژه

 ی ارتباطیها مهارتبرنامه آموزش جوانی شودوخصوصیات دوران نو

بترای والتدین اجترا     بهداشت متدارس را مشاوران مدرسه و مربیان 

 نمایند.

 سهم نويسندگان

و نگتارش   ،هتا  آوری داده . جمتع طراحی مطالعته نیا:  نررس نصیری

 مقاله ویرایش 

 ،مدیریت اجرای طرا : مشارکت در طراحی مطالعه،ربابه معماریان

 اله مقویرایش 

 مقاله ویرایش ،تحلیل آماری و اکبر راسخی: تجزیه علی
 

 شكر و قدردانيت

جوی کارشناسی ارشد پرستاری سلامت نامه دانش این مقاله از پایان

متدرس    پزشکی، دانشتگاه تربیتت    جامعه )نویسنده اول(، دانشکده 

 هنشگادا هشیوپژ نتومعا زهحواز  نویسندران .استخرا  شده است

مراتب ستپاس ختود را    ر،مذکو اطراز  حمایت ایبرس مدر تربیت 

 د.ندار اعلام می

منابع

1. Kohandani A, Shirazi F, Asgari F. Adolescence and 

its relation to identity crisis. International Conference 

on Psychology and Culture Life 2015;1-14 ]Persian[ 
2. Esmaielzadeh H , Asadi M , Miri M , Keramatkar 

M. Prevalence of High Risk Behaviors Among High 

School Students of Qazvin in 2012. Iranian Journal 

of Epidemiology 2014; 10:75-82 ]Persian[ 
3. Rezaie E, Alizadeh KH. The Comparison of Risky 

Behavior, Communication Skills and Self-Efficacy 

between Adolescents of Orphanage, Replacement 

 1400فروردین ـ اردیبهشت ، دومسال بیستم، شماره  1399ره اول، بهمن ـ اسفند سال بیستم، شما

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
pa

ye
sh

.2
0.

2.
19

1 
] 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

68
07

62
6.

14
00

.2
0.

2.
2.

9 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ay
es

hj
ou

rn
al

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
04

 ]
 

                               7 / 9

http://dx.doi.org/10.52547/payesh.20.2.191
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.16807626.1400.20.2.2.9
https://payeshjournal.ir/article-1-1435-fa.html


 

19۸ 

 

 

Families and Normal Families in Bandar Abbas. 

Nursing education 2017; 6:54-61]Persian[ 
4. Moharreri F, Soltanifar A , Khalesi H , Eslami N. 

The Evaluation of Efficacy of the Positive Parenting 

for Parents in Order Improvement of Relationship 

with Their Adolescents. Medical Journal of Mashhad 

University of Medical Sciences  2012; 55:116-123 

]Persian[ 
5. Parvizi S, Ahmadi F, Nikbakhtnasrabadi A. . The 

Golden Triad of Family-Adolescent Health. 

Psychology 2006; 10:250-257 ]Persian[ 
6. Ahmadi MS , Hatami H , Ahadi H , Asadzadeh H. 

A Study of the Effect of Communication Skills 

Training on the Female Students’ Self-efficacy and 

Achievement. Managment  2014;4:105-18]Persian[ 

7. Pummanee T, Tedla Y، Riesch S. Barriers to the 

Quality of Parent-Adolescent Communication in 

Thailand: An Ecological System Analysis. 

International journal of child development and 

mental health 2018 ;6:87-101 
8. Hoseini F, Sanaei B , Pourhosein R , Kraskian A. 

Qualitative Meta-analysis of Scientific Articles on 

Parent-Adolescent Intraction Psychology. Rooyesh-e- 

Ravanshenasi Journal 2017; 6:63-94] Persian[ 

9. Moitra T، Mukherjee I. Parent – Adolescent 

Communication and Delinquency: A Comparative 

Study in Kolkata, India. Europe’s Journal of 

Psychology  2007; 8: 74-94 

10. Mazaheri A, Rezakhani S. The Effectiveness of 

Communication Skills Training on the Increase of 

Self-Esteem and Decrease of Parent-Child Conflicts 

among Female High School Students. Educational 

Systems Research 2017;37 :131-149] Persian[ 
11. Rashidi J, Khodadadisangdeh J, Rezaeiahvanoei 

M. The Effectiveness of Parenting Communication 

Skills Training with Substitution Learning Patterns 

on Aggression Reduction in High School Male 

Students. Health breeze 2016;5:26-32 ] Persian[ 

12. Rawatlal N، Kliewer W، Pillay B. Adolescent 

Attachment, Family Functioning and Depressive 

Symptoms.  Psychiatr 2015;21:80-85 

13. Kheirkhah M, Mokarie H, Nisanisamani L , 

Hosseini F. Relationship between Anxiety and Self-

conception Female Adolescents. Iran Journal of 

Nursing 2013; 26 :19-29 ]Persian[ 

14. Sharifi K, Masoudi-Alavi N, Tagharrobi Z, Sooki 

Z, Asgarian F ,Akbari H. Relationship between 

Mothers' and Daughters' Self-esteem. Journal of 

Kashan University of Medical Sciences2011;15:352-

358 ]Persian[ 
15. Babaei M, Fadakar Soghe R, Sheikhol-Eslami F, 

Kazemnejad Leili E. Survey self esteem and its relevant 

factors among high school students. Journal of Holistic 

Nursing and Midwifery 2015; 25:1-8] Persian  [  
16. Kim H, Parker, J. G, Marciano, A. R. W. 

Interplay of Self-esteem, Emotion Regulation, and 

Parenting in Young Adolescents' Friendship 

Jealousy. Journal of Applied Developmental 

Psychology 2017; 52: 170-180 

17. Ziaei T, Gorji MG, Behnampour N, Rezai M. 

Mothers and Their Teenage Daughters' Perspectives 

on the Relationship Between Them. Research 

Development in Nursing & Midwifery 2018; 15:28-

34 ]Persian[ 
18. Bavazin F, Sepahvandi MA, Ghazanfari F. The 

Effectiveness of Communication Skills Training on 

Social Responsibility of Depressed Adolescent 

Females. Nursing Education 2018;7:48-58  ]Persian[. 
19. Mostaghimi M, Shafi Abadi A. The Effectiveness 

of Communication Skills Training on Self-Esteem of 

13 to 15 Year Old Girls in Welfare. Psychological 

Methods and Models   2013;3:17-30 ]Persian[ 
20. Ahmady M. The Impact of Religion _Based 

Communication Skills on the Improvement of Self-

Esteem and Mental Health among Students. 

Advances in Medical and Biomedical Research 2014; 

22:13-22 ]Persian[ 
21. Fathi Ashtiani, A. Psychological tests: Evaluation 

of Personality and Mental Health. 1
st
 Edition, Be'sat, 

Iran، Tehran،  2016 ] Persian[ 
22. Hejazi E, Babakhani N, Ahmadi N. The 

Effectiveness of Interpersonal Communication Skills 

Training on Aggression and Impulsive Behaviors 

among High School Students. Educational Systems 

Research 2018;12:25-38] Persian[ 

23. Sabzi،N،FouladChang، M. The Effectiveness of 

Communication Skills Training on Perceived 

Competence and Happiness of Male Students in the 

Sixth Grade of Elementary School in Shiraz 

.Knowledge and Research in Psychology 

2019;19:114-123 ]Persian[ 

 1400فروردین ـ اردیبهشت ، دومسال بیستم، شماره 

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
pa

ye
sh

.2
0.

2.
19

1 
] 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

68
07

62
6.

14
00

.2
0.

2.
2.

9 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ay
es

hj
ou

rn
al

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
04

 ]
 

                               8 / 9

http://dx.doi.org/10.52547/payesh.20.2.191
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.16807626.1400.20.2.2.9
https://payeshjournal.ir/article-1-1435-fa.html


 

199 

 

 و ربابه معماریان                                                                                                                                         ...      تاثیر برنامه آموزشی

24. Zarei  ، E، Mirzaei  ، M  ، Sadeghifard  ، M  .  Providing 

a Model to Determine The Role of Communication 

Skills and Problem Solving Skills in Preventing from 

Mental and Social Damages by Mediated Family 

Conflicts. Culture of Counseling and Psychotherapy 

2018;35:1-26 ]Persian[ 

25. Bavazin F ,Sepahvandi MA, Ghazanfari F. The 

Effectiveness of Communication Skills Training on 

Academic Self-efficacy and Social Phobia in 

Adolescent Females with Depression. Psychiatric 

Nursing 2018;6:48-56 ]Persian[ 
26. Ranjbar J, Tarkhan M, Taher M, Khanzadeh H,  

Eisapour A. The Effect of Communication Skills 

Training on the Self-Concept and Loneliness of 

Students with Hearing Impairment. School 

Psychology 2016;4:39-54 ]Persian[ 

27. Yadav, P ، Iqbal, N. Impact of Life Skills Training 

on selfesteem,Adjustment and Empathy among 

Adolescents. Indian Academy of Applied Psychology 

2009; 35:61-70 
28. Shariat Bagheri M, Nickpour F. The Effect of 

Teaching Socio-Communicative Skills on 

Accountability and Adaptation with School in 

Students.Psychological Methods and Models 

2018;32:203-220 ]Persian[ 
 

 

 

 

 1400فروردین ـ اردیبهشت ، دومسال بیستم، شماره 

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
pa

ye
sh

.2
0.

2.
19

1 
] 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

68
07

62
6.

14
00

.2
0.

2.
2.

9 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 p

ay
es

hj
ou

rn
al

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
04

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               9 / 9

http://dx.doi.org/10.52547/payesh.20.2.191
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.16807626.1400.20.2.2.9
https://payeshjournal.ir/article-1-1435-fa.html
http://www.tcpdf.org

