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 چكيده

هدف از انجام   . هاي اخير به عنوان اعتياد رفتار محور مورد توجه قرار گرفته است             سال اعتياد به اينترنت موضوع تازه و جالبي است كه در         
 .درجه اعتياد آنهاست كاربران بر حسب جمعيتيهاي رفتاري، شخصيتي و  اين مطالعه بررسي مشكل اعتياد به اينترنت و ويژگي

در .  سال در منطقه دو غرب تهران انجـام شـده اسـت   ١٥-٣٩ نفر از كاربران اينترنت در سنين      ٧٣٢اين مطالعه به روش مقطعي بر روي        
ازه گيري درجه اعتياد،    براي اند .  نوع پرسشنامه مورد بررسي قرار گرفته است       ٣هاي روانشناختي و ميزان اعتياد كاربران با استفاده از            اين مطالعه، ويژگي  

  و)Myers-Briggs Personality Type Introduction-MBTI (از روش يانگ، براي سنجش نوع شخصيت كاربران از شاخص نوع مايرز ـ بريگز يـا  
و  اسـتفاده شـد   )Dean's Alienation Scales-DAS (احساس بيگانگي با خود ديـن با خود از مقياس جهت اندازه گيري ميزان بيگانگي 

 . ، براي تحليل آنها از روش نحليل همبستگي استفاده گرديدSPSS افزار  ها در نرم پس از ثبت داده
 درصد كاربران، به اينترنت اعتياد داشتند و همه آنها درجات مختلفي از رفتارهاي روانـي ـ اجتمـاعي ماننـد احسـاس      ٣٠در اين بررسي 

م امور، رفتار ناهنجار اجتماعي، اجتماع گريزي، درون گرايـي و رفتـار احساسـي را از خـود                   بيگانگي با خود، احساس ضعف و ناتواني در انجا        
اين رابطه در مورد افراد مجرد و دانش آمـوزان          . هاي سني بود    از ساير گروه   همچنين تمايل نوجوانان به اينترنت بسيار شديدتر      . دادند  نشان  

. هاي سني بيشـتر و چنـدين برابـر اسـت      سال در مقايسه با ساير گروه١٥-١٩روه سني اعتياد به اينترنت در گ. دبيرستاني نيز وجود داشت   
هـاي شخصـيتي درون گــرا و داراي رفتــار       با احساس بيگانگي از خود و ابـعاد آن و هـمچنين با ويژگي       ،بين اعتياد به اينترنت در کاربران     

نيز بهره جويي از گفتگوي اينتـرنتي سه برابر کاربران اسـت و هـر چـه از                 در کاربران معتاد شديد     . شود  احساسي ارتبـاط واضحي ديـده مي    
 . شود رويم بهره جويي از فيلم، موسيقي، بازي و گفتگوي اينترنتي بيشتر مي حالت طبيعي به اعتياد در کاربران پيش مي

ها براي محدود كردن رشد اعتياد بـه           به خانواده  هاي مشاوره   هاي آموزشي مؤثر و ارائه روش       با توجه به نتايج به دست آمده، تدوين برنامه        
 .گردد مياينترنت در بين كاربران پيشنهاد 
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 ٢٦٦

فصلنامه پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي      

 مقدمه
. تعداد كاربران اينترنت به طور شگفت آوري در حال افزايش است          

 استفاده كننـدگان از اينترنـت        ميلادي تعداد  ٢٠٠٢تا دسامبر سال    
امروزه اينترنت يـك وسـيله      ]. ١[ ميليون نفر گزارش شده است     ٦٦٥

رود و از اين طريق       حياتي براي بسياري از مردم كشورها به شمار مي        
رغـم    بـا وجـود ايـن و علـي        . آورنـد   قيمتي به دست مي    اطلاعات ذي 

ري را  هاي فراوان، اينترنـت مشـكلات جـدي بسـيا           امتيازها و قابليت  
ايجاد كرده است، مانند انبوه سازي و انفجار اطلاعات، ارائه تصـويرها       

جالب ايـن اسـت كـه       . و مطالب ناهنجار و محرمانه نماندن اطلاعات      
اعتياد . ]٢[اعتياد به اينترنت با اعتيادهاي ديگر شباهت نزديكي دارد        

به معناي بروز شرايطي است كه در آن افـراد بـه صـورت جسـمي و                 
ه يك نوع ماده خاص، به ويـژه مـواد مخـدر وابسـتگي پيـدا                رواني ب 

 مفهوم اعتياد را براي توجيـه انـواع         ،بسياري از پژوهشگران  . كنند  مي
هـا و     برنـد، زيـرا يافتـه       خاصي از رفتارهاي مشكوك نيز به كـار مـي         

اي   انواع غيـر مـاده    . شود  هاي اعتياد در اين حالت نيز ديده مي         نشانه
. ]٣-٦[شـوند   ادهاي رفتار محور طبقه بندي مي     اعتياد به عنوان اعتي   

ــه اينترنــت نيــز اعتيــاد رفتــار محــور محســوب    بنــابراين اعتيــاد ب
معتقد است واژه معتاد براي كـاربران اينترنـت         » يانگ «].٧[شود  مي

هاي اعتياد بـه اينترنـت همـان          شود، زيرا نشانه    هم به كار گرفته مي    
او . شـود   ل و سيگار ديده مـي     هايي را دارد كه در اعتياد به الك         ويژگي

 سـؤالي بـر مبنـاي       ٢٠توانست اعتياد به اينترنـت را بـا پرسشـنامه           
 . ]٨[ تايي ليکرت طراحي و معرفي كند٥مقياس 

مطالعات اخير در مورد اعتياد به اينترنت به طـور عمـده بـر روي               
سه دسته عوامل مؤثر تأكيد دارد كه عبارتند از عوامل فردي، عوامل            

عوامل فـردي  . ي ـ اجتماعي و عوامل مربوط به اينترنت روان شناخت
هـاي درون گرايـي،       ، ويژگـي  ]٩[مانند خود اتكايي با درجـه پـايين         

هـاي ارتبـاطي       و نقص مهارت   ]١٠[رفتارهاي غريزي و تمايلات آني      
، عوامل اجتماعي مانند حمايت ضعيف خانواده از اعضاي خـود           ]١١[

ارتبـاط ضـعيف بـين افـراد        و عوامل روانشـناختي اجتمـاعي كـه از          
 و سرانجام عوامل مربوط     ]١٢[گيرد    خانواده با يكديگر سرچشمه مي    

به اينترنت مانند استفاده طولاني مدت از اينترنت، دستيابي سريع و           
هـاي بـالا در اسـتفاده از آن همگـي در      آسان به آن و داشتن مهارت 
 ].١٣[اعتياد به اينترنت تأثير دارند

لعه در مـورد ارتبـاط اعتيـاد بـه اينترنـت بـا              كنون چندين مطا   تا
احسـاس  » سـيمن «]. ١٤[احساس بيگانگي با خود انجام شده اسـت       

هـاي    بيگانگي با خود را عدم تعادل و تطابق بين انتظـارات و پـاداش             

ها توسـط يـك فـرد در جامعـه            ها و ستانده    دريافت شده يا بين داده    
بـا خـود شـش بعـد        بر مبناي اين نظريه، احساس بيگانگي       . داند  مي

ضعف و نـاتواني، احسـاس پـوچي و بـي           : مختلف دارد كه عبارتند از    
معني و بي اهميت بـودن، بـروز رفتـار ناهنجـار اجتمـاعي، اجتمـاع                

» دين«چندين سال بعد  . ]١٥[گريزي، بيگانگي فرهنگي و انزواطلبي    
توانست ابعاد ذكر شده بـالا را مـورد سـنجش قـرار دهـد ومقيـاس                 

. ]١٦[آزمون احساس بيگانگي با خود به وجـود آورد        جديدي را براي    
 )Dean's Alienation Scales(مقياس احساس بيگانگي با خود دين 

هـاي آموزشـي و خـانوادگي بـه كـار              كه عمـدتاً در حيطـه      DASيا  
تري شامل ضـعف و نـاتواني در انجـام امـور،              رود به ابعاد كوچك     مي

 .]١٧[يم شده استرفتار ناهنجار اجتماعي و اجتماع گريزي تقس
ساير مطالعات شامل مطالعه درباره ارتباط اعتياد بـه اينترنـت بـا             
صفاتي مانند اتكا بـه نفـس، بـي نيـاز بـودن از تعريـف و تمجيـد و                    

ن بـه اينترنـت افـرادي       ااعتقـاد دارد معتـاد    » كيم«. انزواطلبي است 
» كانگ«. ]١٨[تري برخوردار هستند    هستند كه از اتكا به نفس پائين      

عنوان كرد كه هر قدر احساس بيگـانگي بـا خـود و اضـطراب و                هم  
اي بيشتر باشد، اين افراد اعتياد بيشـتري بـه            تنش در كاربران رايانه   

بر مبناي مطالعه كانگ    . ]١٩[كنند  ايجاد رابطه از اين طريق پيدا مي      
اي كه داراي شخصيت درون گرا هستند در مقايسه بـا             كاربران رايانه 

كننـد و افـرادي كـه         يشـتر گفتگـوي اينترنتـي مـي       افراد برون گرا ب   
هـاي    شخصيت احساسي و هيجاني دارنـد در مقايسـه بـا شخصـيت            
هـاي    تفكرگرا و عقلايي بيشتر از خـدمات پسـت الكترونيـك و داده            

بنابراين هـدف از    . ]٢٠[كنند  اي استفاده مي    اي به صورت حرفه     رايانه
روي كاربران و عوامـل     انجام اين مطالعه بررسي اعتياد به اينترنت بر         

در اين پژوهش عوامل مـرتبط بـا كـاربران كـه در             . مؤثر بر آن است   
ن و عوامــل اهــاي رفتــاري معتــاد اعتيــاد آنهــا نقــش دارد و ويژگــي

 .گيرد هاي شخصيتي آنها مورد بررسي قرار مي  و ويژگيجمعيتي
 

  كار مواد و روش
ت کـه يـک     اس ـ» اعتياد به اينترنت  «متغير وابسته در اين مطالعه      

اختلال روانشناختي است که با تاب و تحمل فرد و گوشـه گيـري او               
در اين مطالعه افـراد معتـاد بـه اينترنـت کسـاني را      . در ارتباط است 

دهند که برابر معيار پرسشنامه يانگ نمره نهايي وضعيت           تشکيل مي 
 . است) اعتياد شديد (٨٠-١٠٠و ) اعتياد خفيف (٥٠-٧٩آنها برابر 

مستقل نيز در اين بررسي عبارت بودند از سن، جنس،          متغيرهاي  
وضعيت تأهل، شغل، ميزان تحصيلات، مشکلات روانـي ـ اجتمـاعي    
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 ٢٦٧

 سيد منصور رضوي و حسين درگاهي                                                                                                                      ...       ر آناعتياد به اينترنت و عوامل مؤثر ب

 نـاتواني در انجـام       و نظير احساس بيگانگي با خود، احسـاس ضـعف        
امور، رفتار ناهنجار اجتماعي، انزواطلبي، درون گرايي و تفـوق رفتـار         

 و محل اتصال به اينترنـت و        احساس بر رفتار منطقي، زمان استفاده     
 . سرانجام نوع برنامه اينترنتي

ها و اطلاعات مورد نياز در اين مطالعـه بـه کمـک               گرد آوري داده  
 صـورت   جمعيت شـناختي  سه پرسشنامه جداگانه به همراه سؤالات       

اي مبتني بـر      براي اندازه گيري اعتياد به اينترنت، پرسشنامه      . گرفت
 تايي ليکرت با استفاده از آزمون       ٥ياس   سؤال بر مبناي مق    ٢٠تعداد  

در ايــن .  طراحــي و تــدوين گرديــد]٨[اعتيــاد بــه اينترنــت يانــگ 
پرسشنامه، پاسخگويان درخصوص هر يک از سـؤالات مطـرح شـده            

ــداد   ــي از اع ــا ١يک ــز  (٥ت ــدرت  ١= هرگ ــه ن ــره، ب ــره، ٢= نم   نم
ان را به عنو  )  نمره ٥=  نمره و هميشه     ٤=  نمره، اغلب    ٣= گاهگاهي  

معيار سازگاري با حالت خود انتخاب نمودند و پـس از تعيـين نمـره     
 وضعيت کاربران مورد مطالعه به صورت زير مشـخص گرديـد            ،نهايي

اعتيـاد   = ٥٠-٧٩کاربر طبيعي، امتيـاز برابـر        = ٢٠-٤٩امتياز برابر   (
 ). اعتياد شديد = ٨٠-١٠٠خفيف و امتياز برابر 

گـانگي بـا خـود در کـاربران         براي اندازه گيري ميزان احسـاس بي      
 در سه بعد احساس ضعف و نـاتواني در          DASاينترنت از پرسشنامه    

در .  رفتار ناهنجار اجتماعي و اجتماع گريزي استفاده شد        ،انجام امور 
پرسشنامه نوع سوم براي سنجش شخصيت کاربران اينترنـت مـورد           

  شــــــاخص نــــــوع مــــــايرز ـ بريگــــــز      « مطالعــــــه از 
)Myers-Briggs-Personality-Type-Introduction-MBTI(«  که 

احساسـي  / برون گرا و منطقـي  / شخصيت را به چهار نوع درون گرا     
بـراي جمـع آوري     . ]٢١[کند بهره برداري بـه عمـل آمـد          تقسيم مي 

مـورد نحـوه     اطلاعات ابتدا يک جلسه توجيهي براي پرسشـگران در        
  .ها و ارائه ساير اطلاعات ضروري تشکيل شد تکميل پرسشنامه

هـاي    هـا نيـز روش      براي تعيين ضريب پايايي و روايـي پرسشـنامه        
 ـآزمون   و تناسـب يـا همبسـتگي   )Test-Re-test ( آزمـون مجـدد   

)Internal Consistency(    روش . مــورد اســتفاده قــرار گرفــت 
آزمــون ـ آزمــون مجــدد بــه وســيله همــان مجموعــه پاســخگويان   

خگويان بــه ايــن صــورت کــه همــان پاســ. شــود گيــري مــي انـــدازه
کنند تا معلـوم گـردد        ها را در روزهاي مختلف تکميل مي        پرسشنامه
ها چقدر ثبـات دارنـد و سـپس ضـرايب همبسـتگي بـراي                 که پاسخ 

اگر ضرايب مساوي يـا     . گردند  مقايسه دو مجموعه پاسخ محاسبه مي     
 قابليت اطمينان پرسشـنامه خـوب تلقـي         ، درصد باشد  ٧٠بزرگتر از   

 . شود مي

 يک معيار رايـج سـايکومتريک       ،داخلي) ستگيهمب(روش تناسب   
دهـد    رود و نشـان مـي       ها به کـار مـي       است که در ارزيابي پرسشنامه    

چقدر عبارات مختلف يک مفهوم را اندازه گيري کرده و بـر روي آن              
اين اندازه گيري به وسـيله ضـريب آلفـا کرونبـاخ            . شوند  متمرکز مي 
  يــا بيشــتر٧/٠شــود و معمــولاً ضــرايب قابــل اطمينــان  انجــام مــي

 . ]٢٢[هستند
هـا و تعيـين ثبـات آنهـا از            بنابراين براي تعيين روايي پرسشـنامه     

 ســال کــه ١٥-٣٩ نفــر از همــان پاســخگويان در ســنين ٥٠تعــداد 
 بـه طـور     ،کردنـد   اي يک بـار از اينترنـت اسـتفاده مـي            حداقل هفته 

ها توسط آنها تکميل و ضـرايب         تصادفي بهره گرفته شد و پرسشنامه     
تگي براي محاسـبه در مجمـوع دو پاسـخ محاسـبه و ضـريب               همبس

ــه دســت آمــد ٧٠همبســتگي بيشــتر از  ــاني .  درصــد ب ضــريب پاي
 و ضـريب پايـايي      ٨٨/٠پرسشنامه اعتيـاد بـه اينترنـت يانـگ برابـر            

، در  ٨٦/٠ سـؤال برابـر      ٨ در بعد ضعف و ناتواني با        DASپرسشنامه  
 و در بعـد اجتمـاع     ٧٧/٠ سؤال برابر    ٤بعد رفتار ناهنجار اجتماعي با      

 .  بود٨٨/٠ سؤال برابر ٨گريزي با 
در اين مطالـعه که به روش مقطعي انجام شـد، چهارچوب نمونـه            

ــه   ــاکن در منطق ـــوارهاي س ــکيل  ٢را خان ــران تش ـــرداري ته  شه
هـاي اصـلي و متـراکم ايـن           خانوارهاي موجود در خيابـان    . دادند  مي

ودند و در آن خانوار افـراد  منطقه که داراي رايانه متصل به اينترنت ب       
 ســال کــه در هفتــه حــداقل يــک بــار از اينترنــت اســتفاده ١٥-٣٩
کردند شناسايي و به هر خـانواده بـه تعـداد کـاربران پرسشـنامه                 مي

 پرسشـنامه تکميـل   ٧٣٢اعتياد به اينترنت يانگ تحويل و در نتيجه      
. شده، پس از سه بار مراجعه در هفته به منـازل جمـع آوري گرديـد       

 و شناسايي کاربران معتاد بـه       ها  س از ثبت و تحليل اين پرسشنامه      پ
 و مايرز ـ بريگز پس از مراجعه به منـازل   DAS پرسشنامه ،اينترنت

پس از ثبـت تمـامي   . آنها تحويل و پس از تکميل جمع آوري گرديد  
 براي تحليـل آنهـا از آنـاليز همبسـتگي           SPSSافزار    اطلاعات در نرم  
 .استفاده گرديد

 
 ها تهياف

 نفر شرکت نمودند که بيشتر آنهـا مـذکر، در           ٧٣٢در اين مطالعه    
 اکثراً  ، ساله و مجرد بودند و از نظر ميزان تحصيلات         ٣٩ تا   ٣٠سنين  

 و يـا     بـوده  تحصيلات دانشگاهي داشته و از نظر شغلي نيز يا کارمند         
 کاربران در جدول شماره     جمعيتياطلاعات کامل   . شغل آزاد داشتند  

 .ه است آورده شد١
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 ٢٦٨

فصلنامه پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي      

 نشانگر توزيع فراواني مطلق و نسبي كاربران مورد ٢ جدول شماره
همانگونـه كـه   . مطالعه بر حسب سن از نظر اعتياد به اينترنت اسـت      

شود بين حد اعتياد و سن كاربران اينترنت مورد مطالعه            مشاهده مي 
شديداً به اينترنـت    ,  درصد از كاربران   ٤. داري وجود دارد    رابطه معني 

اعتياد به اينترنت   .  درصد نيز اعتياد ضعيف دارند     ٢٦هستند و   معتاد  
هاي سني كاربران مورد مطالعه قابـل تشـخيص و            به وضوح در گروه   

به اينترنت بسـيار    )  سال ١٥-١٩سنين  (تمايل نوجوانان   . تمايز است 
همچنين نتايج به   ). >٠٠١/٠P(هاي سني است    شديدتر از ساير گروه   

هـاي    يل به اعتياد به اينترنـت در گـروه        دست آمده نشان داد که تما     
. اسـت  ها بيشتر   مجرد و دانش آموزان دبيرستان نسبت به ساير گروه        

شود اعتياد به اينترنـت بـا احسـاس            مشاهده مي  ٣در جدول شماره    
چنانچه اين رفتار از    ). =٠٠١/٠P(بيگانگي از خود رابطه نزديکي دارد     

ز تقسـيم بنـدي     نظر شدت به سه گروه خفيف، متوسط و شديد ني ـ         
بـا توجـه بـه ابعـاد احسـاس          . شـود   شود باز هم اين ارتباط ديده مي      

احسـاس ضـعف و نـاتواني در        , DASبيگانگي از خود در پرسشنامه      
انجام امور، رفتارها هنجار اجتماعي و اجتمـاع گريـزي هـر يـک بـا                

 . اعتياد به اينترنت رابطه دارند
ــين در جــدول شــماره   ــتفاده از ٤همچن ــا اس ــز ب   پرسشــنامه  ني

هاي درون گرايي و داشتن رفتـار   مايرز ـ بريگز ارتباط بين شخصيت 
  . استمدهاحساسي با اعتياد به اينترنت به نمايش در آ

 

 هاي دموگرافيك كاربران اينترنت مورد مطالعه  توزيع فراواني مطلق و نسبي ويژگي-١جدول شماره 
 درصد تعداد  متغير
   )سال(سن 
٢٣ ١٦٨ ١٥-١٩ 
١/٣٦ ٢٦٥ ٢٠-٢٩ 
٩/٤٠ ٢٩٩ ٣٠-٣٩ 

   جنس
 ٥/٥٢ ٣٨٥ مذكر 
 ٥/٤٧ ٣٤٧ مؤنث 

   وضعيت تأهل
 ٦٦ ٤٨٣ مجرد

 ٣٤ ٢٤٩ متاهل 
   شغل

 ٢/٥٤ ٣٩٧ كارمند و شغل آزاد
 ٦/١٩ ١٤٣  دبيرستاندانش آموز

 ١٤ ١٠٣ دانشجو
 ٢/١٢ ٨٩ خانه دار 

   ميزان تحصيلات
 ٧/٣٤ ٢٥٤ ديپلم و زير ديپلم 

 ٥٩ ٤٣١  كارشناسيفوق ديپلم و 
 ٣/٦ ٤٧  كارشناسيبالاتر از 

 

  توزيع فراواني مطلق و نسبي كاربران مورد مطالعه از نظر اعتياد به اينترنت بر حسب سن-٢جدول شماره 
 جمع  سال٣٠-٣٩  سال٢٠-٢٩  سال١٥-١٩ سن

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد حد اعتياد
 ٢٦ ١٩٠ ٢٠ ٦٢ ٢٣ ٦١ ٤٠ ٦٧ خفيف
 ٤ ٢٦ ٣ ٩ ٢ ٥ ٧ ١٢ شديد

 ٧٠ ٥١٦ ٧٦ ٢٢٨ ٧٥ ١٩٩ ٥٣ ٨٩ طبيعي
 ١٠٠ ٧٣٢ ١٠٠ ٢٩٩ ١٠٠ ٢٦٥ ١٠٠ ١٦٨ جمع

٠٠١/٠P< 
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 ٢٦٩

 سيد منصور رضوي و حسين درگاهي                                                                                                                      ...       ر آناعتياد به اينترنت و عوامل مؤثر ب

، توزيع فراواني کاربران    )هاي الف، ب و ج      قسمت (٥جدول شماره   
اينترنت مورد مطالعه را از نظر شدت اعتيـاد بـه اينترنـت بـا زمـان،                 

به عبـارتي معتـادين     . دهد  ع استفاده از ايننترنت نشان مي     محل و نو  
به اينترنت در مقايسه بـا کـاربران طبيعـي از نظـر نـوع اسـتفاده از                  

 . اينترنت با يکديگر تفاوت دارند
شـود بيشـتر کـاربران        همانگونه که در ايـن جـدول مشـاهده مـي          

 کنند و در مدرسه بـه اينترنـت     ها از اينترنت استفده مي      طبيعي شب 
  بيشـترين مـورد    نـوع اسـتفاده    از نظـر  شوند، در حالي کـه        وصل مي 

. مربوط به پست الکترونيک و کمترين آن گفتگـوي اينترنتـي اسـت            
هـاي علمـي ـ تخصصـي اينترنـت در کـاربران        بهره جويي از برنامـه 

طبيعي حدود سه برابر بيشـتر از معتـادين بـه اينترنـت و بـالعکس                
ز گفتگوي اينترنتي بـيش از سـه        ميزان بهره جويي معتادين شديد ا     

در يک نگاه کلي، هر چه از حالت طبيعي  . برابر کاربران طبيعي است   
رويم، ميزان استفاده از پست الکترونيـک و          به حالت اعتياد پيش مي    

هاي علمي ـ تخصصي کمتر و استفاده از فيلم، موسيقي، بازي   برنامه
 ).P=٠٥/٠(شود و گفتگوي اينترنتي بيشتر مي

 
 

  اجتماعي در كاربران داراي اعتياد به اينترنت- توزيع فراواني شدت رفتار رواني -٣ول شماره جد
 جمع شديد متوسط خفيف شدت

 P تعداد درصد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد  ـ اجتماعي رفتار رواني

 ٠٠١/٠ ١٠٠ ٢١٦ ٣ ٦ ١٢ ٢٧ ٨٥ ١٨٣ احساس بيگانگي با خود
 ٠٠١/٠ ١٠٠ ٢١٦ ٣ ٦ ١٧ ٣٧ ٨٠ ١٧٣ در انجام اموراحساس ضعف و ناتواني 
 ٠٠١/٠ ١٠٠ ٢١٦ ٤ ٨ ٢٩ ٦٣ ٦٧ ١٤٥ رفتار ناهنجار اجتماعي

 ٠٠١/٠ ١٠٠ ٢١٦ ٢ ٤ ١٣ ٢٨ ٨٥ ١٨٤ اجتماع گريزي
 

  توزيع فراواني نوع شخصيت در کاربران داراي اعتياد به اينترنت-٤جدول شماره 
 جمع شديد متوسط خفيف شدت

 P تعداد درصد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد نوع شخصيت

 >٠١/٠ ١٠٠ ٢١٦ ٣١ ٦٧ ٣٨ ٨٢ ٣١ ٦٧ درون گرايي
 >٠٥/٠ ١٠٠ ٢١٦ ٢٩ ٦٣ ٤١ ٨٨ ٣٠ ٦٥ داشتن رفتار احساسي

٠٥/٠P< 
  توزيع شدت اعتياد به اينترنت بر حسب -)الف (۵جدول شماره 

 العهزمان استفاده از اينترنت در كاربران اينترنتي مورد مط
 شب بعداز ظهر صبح تا ظهر زمان استفاده از اينترنت

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد شدت اعتياد به اينترنت
 ٢/٢٦ ١٢٥ ٨/٥٣ ٢٥٦ ٢٠ ٩٥ كاربران طبيعي
 ٣١ ٦٧ ٨/٥٠ ١٠٨ ٢/١٨ ٣٩ اعتياد خفيف
 ٦٤ ٢٧ ٢٤ ١٠ ١٢ ٥ اعتياد شديد

٠١/٠P< 
  به اينترنت بر حسب  توزيع شدت اعتياد-)ب (۵جدول شماره 

 محل اتصال به اينترنت در كاربران اينترنتي مورد مطالعه
 كافي نت مدرسه دانشگاه منزل اداره يا شركت  اينترنتمحل اتصال به

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد شدت اعتياد به اينترنت
 ٥ ٢٥ ٣٨ ١٨٠ ٨ ٣٨ ٣٣ ١٥٨ ١٦ ٧٥ كاربران طبيعي
 ٤ ١٠ ٢١ ٤٥ ١٠ ٢١ ٤٥ ٩٦ ٢٠ ٤٢ اعتياد خفيف
 ٢ ١ ١٤ ٦ ١٤ ٦ ٥٣ ٢٨ ١٧ ٧ اعتياد شديد

٠٠١/٠P< 
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 ٢٧٠

فصلنامه پژوهشكده علوم بهداشتي جهاددانشگاهي      

  توزيع شدت اعتياد به اينترنت بر حسب -)ج (۵جدول شماره 
 نوع استفاده از اينترنت در كاربران اينترنتي مورد مطالعه

 ساير گفتگو  تخصصيـ علمي بازي فيلم و موسيقي اخبار پست الكترونيك نوع استفاده
 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد شدت اعتياد به اينترنت

 ٨ ٣٨ ١٣ ٦٢ ٥٣ ٢٥٢ ٣٤ ١٦٢ ٤٤ ٢١٢ ٦٠ ٢٨٥ ٨٩ ٤٢٥ كاربران طبيعي
 ٦/١٢ ٢٧ ٢٦ ٥٧ ٢٢ ٤٧ ٤/٤٥ ٩٧ ٢/٥٣ ١١٤ ١/٤٩ ١٠٥ ٨٥ ١٨٣ اعتياد خفيف

 ٢٢ ٩ ٨/٤٢ ١٨ ١٩ ٨ ٥٠ ٢١ ٧١ ٣٠ ٥٢ ٢٢ ٣/٨٣ ٣٥ يداعتياد شد
 
 

 بحث و نتيجه گيري
هـا و دوسـتي و صـميميت بـين آنهـا              اعتياد باعث نابودي انسـان    

در ]. ٢١[شود، اعتياد به اينترنت نيز از اين قاعده مستثني نيست           مي
اين مقاله وضعيت كلي اعتياد به اينترنت و مشکلات ناشي از آن، بـا              

هاي رفتاري و شخصيتي معتـادان         و ويژگي  جمعيتيعوامل  تأكيد بر   
 .به اينترنت مورد بررسي قرار گرفته است

 سـال  ١٥-١٩ تمايل كاربران بين  گرديد مشخص   با توجه به نتايج   
هاي سني بيشتر اسـت و اعتيـاد          به اينترنت در مقايسه با ساير گروه      

 بيشـتر   ها  در اين گروه سني نسبت به ساير گروه       نيز  خفيف و شديد    
 در دانشـگاه    ١٩٩٨اي كـه در سـال         در مطالعه . يا چندين برابر است   

ملي كره جنوبي انجام شد مشخص گرديد كـه تمايـل نوجوانـان بـه          
هاي سني مورد مطالعه    تر از ساير گروه     اعتياد به اينترنت بسيار جدي    

اين موضوع دلالت بر ايـن دارد كـه اعتيـاد بـه اينترنـت يـك                 . است
زيرا نوجوانان  . شود  دي در اين كشور محسوب مي     مشكل اجتماعي ج  

معتاد به اينترنت به تدريج نيروي كار اين كشور را تشكيل خواهنـد             
 ].٢٣[داد

ها در کـاربران مـورد مطالعـه ارتبـاط            ترين يافته   يکي ديگر از مهم   
همچنـين  . اعتياد به اينترنت با احساس بيگانگي با خود در آنهاسـت          

ر بين کاربران با احساس ضعف و نـاتواني در        بين اعتياد به اينترنت د    
انجام امور، داشتن رفتار ناهنجار اجتماعي و اجتماع گريـزي ارتبـاط            

اين ارتباط بين کاربران معتـاد      ). P=٠٠١/٠(شود  واضحي مشاهده مي  
هاي درون گرا و داراي رفتـار احساسـي           به اينترنت با انواع شخصيت    

 ). P>٠٥/٠(خورد نيز به چشم مي
اعتياد به اينترنـت بـا صـفاتي ماننـد احسـاس ضـعف و                همچنين

عـلاوه  ]. ٢٤-٢٥[ناتواني در انجام امور و اجتماع گريزي ارتبـاط دارد         
هم گزارش کرد که هر قدر احساس بيگانگي با خود          » گانگ«بر اين   

در کاربران اينترنت بيشتر باشد، اين افراد اعتياد بيشتري به اينترنت           
 ]. ١٩[کنند پيدا مي

کي از مطالعات انجام شده در کشور کره جنوبي مشخص شد           در ي 
 اعتيـاد بـه اينترنـت بـا احسـاس           ،که در دانش آمـوزان دبيرسـتاني      

حتي هنگامي کـه ايـن صـفت بـه سـه            . بيگانگي با خود ارتباط دارد    
شـود بـاز هـم ايـن          درجه شديد، متوسط و خفيف گروه بنـدي مـي         

 ].٢٦[ارتباط برقرار است
ست آمده در مطالعه حاضر ارتباط اعتيـاد بـه          هاي به د    ديگر يافته 

هاي شخصـيتي درون گـرا و داراي رفتـار احساسـي              اينترنت با تيپ  
نيـز گـزارش شـده    » سونگ«و » گانگ«اين ارتباط در مطالعه  . است
شـناختي انسـان بـا نـوع      هاي روان  در مطالعه اخير بين ويژگي    . است

به طوري کـه، کـاربران   . شود بهره برداري او از رايانه ارتباط ديده مي    
ـــا   ــه اينترنــت داراي شخصــيت درون گـــرا در مقايســه ب معتـــاد ب

در . برنـد   هاي برون گرا بيشتر از گفتگوي اينترنتي بهره مي          شخصيت
هـاي احساسـي در مقايسـه بـا           حالي کـه کـاربران داراي شخصـيت       

ــرا بيشــتر از پســت الکترونيــک اســتفاده   هــاي تفکــر شخصــيت گ
 ].٩[کنند مي

سأله قابل بحث با توجه به نتايج به دسـت آمـده در ايـن     آخرين م 
مقاله چگونگي و نحوه استفاده از اينترنت در کاربران مـورد مطالعـه             

همانگونه که مشـخص شـد بيشـترين نـوع اسـتفاده کـاربران              . است
طبيعي و کـاربران بـا اعتيـاد خفيـف و شـديد بـه اينترنـت، پسـت                   

 است و در کاربران معتاد      الکترونيک و کمترين آن گفتگوي اينترنتي     
شديد بهره جويي از گفتگوي اينترنتـي سـه برابـر کـاربران طبيعـي               
است و هرچـه کـه از حالـت طبيعـي بـه اعتيـاد در کـاربران پـيش                    

هـاي علمـي و       رويم ميزان اسـتفاده از پسـت الکترونيـک برنامـه            مي
تخصصي کمتر و بهره جـويي از فـيلم، موسـيقي، بـازي و گفتگـوي                

 . شود شتر مياينترنتي بي
مشخص شد کـه کـاربران      » سان وو «در مطالعه انجام شده توسط      

داراي اعتياد شديد به اينترنـت در مقايسـه بـا کـاربران طبيعـي بـا                 
شـوند    استفاده از رايانه شخصي بيشتر در منزل به اينترنت وصل مي          
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 ٢٧١

 سيد منصور رضوي و حسين درگاهي                                                                                                                      ...       ر آناعتياد به اينترنت و عوامل مؤثر ب

کننـد، در حـالي کـه     و از آن در هر سـاعت از روز بهـره جـويي مـي          
. دهنـد   غالباً در بعدازظهرها ايـن کـار را انجـام مـي           کاربـران طبيعي   

معتادين شديد به اينترنـت اغلـب بـا اتصـال بـه اينترنـت از فـيلم،                  
هــاي اجتمــاعي و  اي، ســايت هـــاي رايانــه موســيقي، کــارتون، بــازي

کنند، در حالي که کاربران طبيعي در         گفتگوي اينترنتي استفاده مي   
هـاي    رزرو کـردن و سـايت     , دموقع اتصال از اخبـار، رويـدادها، خري ـ       

همچنـين معتـادين بـه      . کننـد   جويي مـي    آموزشي و دانشگاهي بهره   
هــاي بســته و  اينترنــت از آن بــه صــورت غيــر هدفمنــد و در مکــان

 ].٢٧[کنند خصوصي استفاده مي

 سـاله بـه اسـتفاده از        ١٥-١٩با توجه به تمايـل بيشـتر کـاربران          
لازم است براي کـاربران     هاي سني،     اينترنت در مقايسه با ساير گروه     

هـاي آموزشـي مـؤثر در خانـه يـا مدرسـه             در سنين نوجواني، برنامه   
طراحي و ارائه کرد تا اين گروه سني از کاربران که در گروه پر خطر               

 . هاي مناسب استفاده از اينترنت را بياموزند قرار دارند راه
 کنند به منظور بررسـي بيشـتر        در پايان، نويسندگان پيشنهاد مي    
هـاي     مطالعـات کيفـي بـا روش       ،درباره موضوع اعتيـاد بـه اينترنـت       

مصاحبه با معتادين به اينترنت انجام شود تا ديگر عوامل مـرتبط بـا              
  .اعتياد به اينترنت را در جامعه ما مشخص کنند
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