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 چكیده

به عنوان یکی از راهبردهای ذیـ    های علمی، ارتباطی و مهارتی،های دانشجویان علوم پزشکی در عرصهموضوع، ارتقای شایستگی مقدمه:

های درسی تصریح شده است. رویکرد مبتنی بر شایستگی، در طراحی برنامه ،«برنامه جامع آموزش عالی حوزه سلامت»های کلان سیاست

نماید. با توجـه  می کلان، تطبیق داشته و با ارایه اسلوبی علمی، تحلی  وضعیت موجود را تسهی  های برتر جهان، با این سیاستدر دانشگاه

هـا و نیازهـای موجـود در برنامـه درسـی دوره      به اهمیت و پیچیدگی دوره کارشناسی پرستاری، مطالعه حاضر، با  هـد  بررسـی شـکا    

 درآمدی منطقی برای طراحی الگوی برنامه درسی مبتنی بر شایستگی انجام شد. کارشناسی پرستاری در ایران به عنوان پیش

پژوهش حاضر، یك مطالعه کیفی و مشتم  بر دو بخش نیازسنجی و مطالعه تطبیقی بود؛ که به منظور انجام نیازسنجی  روش کار:مواد و 

 استفاده گردید.  Beredayاز فن دلفی و برای مطالعه تطبیقی از الگوی 

، «محتـوا »، «هـای دانشـجویان  گیشایسـت »محـور اصـلی    8بندی اطلاعات حاص  از فرآیند نیازسنجی، در نهایت پس از اولویت ها: یافته

« کلیت برنامه درسی»و « نیازهای جامعه»، «زمان»، «ارزیابی دانشجو»، «های آموزشی و تجربیات یادگیریروش»، «دهی محتواسـازمـان»

برنامـه   گزاره به عنـوان شـکا  و نیـاز اصـلی در     35تر به تفکیك مشخص شده و در مجموع استخراج گردید. در هر محور موضوعات مهم

هـای مطالعـه تطبیقـی نشـان داد ، وضـعیت موجـود برنامـه درسـی دوره         درسی دوره کارشناسی پرستاری، لحاظ گردید. همچنین یافتـه 

هـا،  های برتر جهان، افزون بر تأییـد وجـود برخـی شـباهت    های درسی مشابه در دانشگاهکارشناسی پرستاری در ایران در مقایسه با برنامه

 ایی تأثیرگذار در کلیت برنامه درسی این دوره همچنین هر یك از اجزا و عناصر آن است.هحاکی از تفاوت

آموختگان دوره کارشناسی پرستاری بـود.  این مطالعه، در خصوص عدم مهارت کافی دانش در کنندگانشرکتدغدغه اصلی  نتیجه گیری:

ای نیسـت کـه بتوانـد در    مـوزش پرسـتاری، برنامـه درسـی بـه گونـه      انـدرکاران امـر آ  آنها معتقد بودند که به رغم تلاش مسؤولان و دست

آموختگان را به درک و نگرش و مهارت لازم در خصوص حرفه خود، برساند. بـه طـور کلـی، مطالعـه     دانشجویان، انگیزه ایجاد کند و دانش

سـازان در  تـوانـد مورد استفاده تـصـمــیم های موجود در برنامه درسی ایران منجر شـده است و مـیحاضر به کشف برخی نیازها و شکا 

 امر آموزش پرستاری کشور قرار گیرد. 

 نیاز، برنامه درسی، دوره کارشناسی، پرستاری، ایران کلیدواژه:
 

 KhU.1395.134 کد اخلاق:

                                                           
 مرکز مطالعات و توسعه آموزش، دانشکده روان شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه خوارزمیتهران، : پاسخگو نویسنده 

E-mail: sepand.riazi@gmail.com 
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های علوم پزشکی کشور در حال حاضر و در جریـان اجـرای   دانشگاه

کی بـا طیـف وسـیعی از    های تحـول و نـوآوری در علـوم پزش ـ   بسته

ای در حـوزه آمـوزش، مواجـه هسـتند.     های نوآورانه و توسعهفعالیت

هـا، تقویـت پاسـخگویی    یکی از موضوعات مهم مورد توجه این بسته

های مـؤثرتر، بـازنگری   اجتماعی از طریق حرکت به سوی نیازسنجی

هـا اسـت. رویکـرد    های درسی و آموزش مبتنی بـر شایسـتگی  برنامه

شایستگی به عنوان رویکردی در حال تکام  و مورد توجه  مبتنی بر

هـای برتـر جهـان، بـا ایـن      های درسی در دانشـگاه در طراحی برنامه

کـلان، تطبیـق داشـته و بـا ارایـه اسـلوبی علمـی، تحلیـ           سیاست

 ،یسـتگ یبـر شا  یآموزش مبتن ـ نماید.وضعیت موجود را تسهی  می

اسـت   یدرس هایبرنامه ای یآموزش هایستمیس یبه طراح یکردیرو

ای که این دارد؛ به گونه تمرکز آموختگاندانش یهایستگیشا که بر

 نیـی و تع صیتشـخ  یبـرا  ایهی ـاسـا  و پا به عنـوان   ها،یستگیشا

 .]1[شوند محسوب می ی،آموزش یندهایو فرا یدیعناصر کل

هـای  در این رهگذر و به منظور ایجاد بستری مناسب بـرای فعالیـت  

ریزی درسی، نیازسنجی آموزشی و بررسی وضعیت ر برنامهنوآورانه د

مقـاطع علـوم پزشـکی، در    های درسی هر یك از رشتهموجود برنامه

تعیین نقطه آغازین حرکت اصلاحی و فاصله میـان وضـع موجـود و    

درآمدی منطقی را بـرای هـر   موقعیت مطلوب تأثیرگذار بوده و پیش

و همکاران معتقدند کـه   isDavسازد. گیری، فراهم میگونه تصمیم

فرآینـد تشـخیص و تعیـین    تواند بـه عنـوان   یمآموزشی  نیازسنجی

 .]2[شـود   فیتعر باشد دیبا چه کهآنو  هست که آنچه انیشکا  م

همچنین نیازسنجی فرآیندی است که به افراد کمـك مـی کنـد تـا     

ها و اطلاعات را تعیـین و بررسـی کننـد. همچنـین بـا فـراهم       ارزش

های درسی مناسب در مورد برنامه گیریلاعات لازم، جهتآوردن اط

تواند بخشی از فرآیند های نماید. نیازسنجی میو منابع را ترسیم می

 . ]3[طراحی برنامه درسی، ارزشیابی و تخصیص منابع باشد 

مقاطع مهم و در خور توجه که به دلی  وجوه متفـاوت   یکی از رشته

و پیچیدگی خاصـی برخـوردار اسـت،    دانشی و عملکردی، از اهمیت 

بـه   این رشته آموختگاندانشدوره کارشناسی رشته پرستاری است. 

 یدارنـد تـا شـانس خـوب     ازین ،ینیبال یاز مهارت ها یسطح مشخص

 باشـند  اشـته خود به عنـوان پرسـتار د   ندهیدر نقش آ تیموفق یبرا

هـا و  به همین جهت، بررسی وضعیت موجـود و تعیـین شـکا     .]4[

زهای موجود در برنامـه درسـی ایـن دوره بـا اسـتفاده از نظـرات       نیا

هـای درسـی مشـابه در    صاحبنظران همچنین در مقایسه بـا برنامـه  

تواند راه را برای ایجاد تغییرات متناسب های برتر جهان، میدانشگاه

 هنگام، هموار سازد. گیری بهبا نیازها و هر گونه تصمیم

رهای در حال توسعه، بیشتر مؤسسات ویژه کشودر اغلب کشورها، به

های درسی و تقاضاهای آموزش عالی شکا  رو به رشدی بین برنامه

توانند تا حـد  های درسی مناسب میکنند که برنامهجامعه تجربه می

. اما نکته قاب  توجه ایـن  ]5[زیادی موجب کاهش این شکا  شوند 

ه  و عم  را است که در حال حاضر نه تنها آموزش، شکا  بین نظری

در ایـن   .]6[زنـد  دهد، بلکه خود بر این شکا  دامن میکاهش نمی

های درسی که به طور اخص، نیازهای واقعی فراگیران را برنامهمیان، 

دهند، به طور خاصـی مـؤثر و قابـ  توجـه هسـتند.      مد نظر قرار می

نماید که توجه خاصـی  نیازسنجی روشی را برای یادگیری فراهم می

ه که تاکنون یاد گرفته شده، داشته و در عین حال به دنبـال  چبه آن

های باقیمانده در یادگیری است. همین امر ایـن امکـان   یافتن شکا 

آمـده،  دسـت کند که بر مبنای اطلاعات بهرا برای مدرسان فراهم می

های مـورد نیـاز  و   گذاریای را در خصوص سرمایهتصمیمات آگاهانه

. از سـوی دیگـر،   ]7[ای درسی اتخاذ نماینـد  هگسترش تأثیر برنامه

هـای  آموزش پرستاری به عنوان بخشی از نظام آموزش عالی در دهه

کمـی   اخیر در جهان با سرعت زیـادی در حـال توسـعه و گسـترش    

 است که باعث نگرانی درباره کیفیت آموزش این رشـته شـده اسـت   

رتبـا   نظام آموزش پرستاری بـه دلیـ  ا   . این در حالی است که]8[

نزدیکی که با سلامت مردم دارد از اهمیت خاصی برخوردار اسـت و  

ضروری است آموزش پرستاری به سـمت ارزیـابی کیفیـت، حرکـت     

های اخیر، آمـوزش  سالدر . نکته حائز اهمیت این است که ]9[ کند

های موجود در آموزش عالی، مبرا نبـوده و بـا   پرستاری نیز از چالش

-در سطح جهان با چـالش ای که ت. به گونهمشکلاتی روبرو بوده اس

-آموختگان، کیفیت آموزش و برنامـه هایی از جمله شایستگی دانش

اگر  در ایران نیز .]10[شده است های درسی رشته پرستاری مواجه 

ایـن حرفـه    مثبـت  وضعیترشد و  حاکی از ،های اخیرسال روندچه 

 ـ ،ولی همانند بسیاری از کشورهای دیگـر  است، تخصصی -ا چـالش ب

 . ]11[ بوده است گریبانبهنیز دستهای غیرقاب  انکاری 

هـا و نیازهـا در   هـا و ضـرورت کشـف شـکا     با عنایت به این چالش

برنامه درسی در حـال اجـرای دوره کارشناسـی پرسـتاری در ایـران      

همچنین عدم وجود پژوهشی در خصوص وضـعیت موجـود تمـامی    

رد عنایـت ایـن پـژوهش،    عناصر این برنامه درسـی از دو منظـر مـو   

نظران در مند، از نظرات صاحبای نظاممحققان بر آن شدند به شیوه

ــکا   ــوص ش ــی دوره   خص ــه درس ــود در برنام ــای موج ــا و نیازه ه
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 و سپند ریاضی                                                                                                                    ...      بررسی شکا  و نیازها در برنامه درسی

کارشناسی پرستاری در ایران آگاه شده، سپس در مسیری تحلیلی و 

هـای درسـی دوره مشـابه در    در تطبیق برنامه درسی ایرانی با برنامه

درآمدی منطقی را برای طراحی های برتر جهان، پیشانشگاهبرخی د

 الگوی مناسب مبتنی بر شایستگی، رقم زنند.  

 نیازهـای  و هاشکا  بررسی مطالعه، این انجام از هد  اسا ، این بر

 عنوان به ایران در پرستاری کارشناسی دوره درسی برنامه در موجود

 بـرای بر شایستگی  مبتنی مناسب الگوی طراحی برای درآمدیپیش

 .بود مقطعرشته این درسی برنامه

نظران حوزه آموزش مندی از نظرات صاحبدر مرحله نخست، با بهره

های موجـود در برنامـه   شکا پرستاری، طی سه دور دلفی، نیازها و 

 نای ـ در نظـران منظـور از صـاحب  درسی این دوره، استخراج گردید. 

اعـم از   پرسـتاری  آموزش حوزه مسؤولانش(، پژوهش )جامعه پژوه

-هـام ــرنـدفتـر ب  ریـعه آموزش، مدـدفتر توس ریمد ،یمعاون آموزش

و  یدانشـکده پرسـتار   یآموزش ـ هـای گروه رانیمد ی وآموزش یزیر

گیـری نیـز   روش نمونه. باشدمیتهران  یکدانشگاه علوم پزش ییماما

 بود.دانشکده سرشماری و شام  تمامی مسؤولان حوزه آموزش این 

-ای از مشـارکت در این مرحله از پژوهش، با ارسال پرسشنامه سـاده 

ها و نیازهای موجود در برنامـه  کنندگان، درخواست گردید تا شکا 

هـای  درسی در حال اجرا را ذکر نمایند. پس از دریافـت پرسشـنامه  

بنـدی شـده و   ها، نظـرات جمـع  تکمی  شده و تجزیه و تحلی  پاسخ

ها و نیازهـا تـدوین گشـت. فهرسـت تهیـه شـده،       شکا فهرستی از 

کنندگان ارسـال و از آنهـا درخواسـت    مجددا برای هر یك از شرکت

بنـدی نماینـد و در   گردید، بر حسب اهمیت نسبی، نیازها را اولویـت 

را در « موافق نیستم»صورت عدم موافقت با هر یك از موارد، عبارت 

از چیـنش مجـدد نیازهـا بـر     خانه مربو  به اولویت درج کنند. پس 

شده، فهرست جدیدی آمـاده شـد کـه بـار     های تعیینحسب اولویت

نظران مورد نظر، ارسال گردید. بعد از اخذ مجـدد  دیگر برای صاحب

نظرات، توافق نسبی درباره موارد نیازهـا حاصـ  گردیـد و فهرسـت     

ها و نیازهای برنامـه درسـی در حـال اجـرای     موارد توافقی از شکا 

سپس در ادامـه  . (1جدول )ه کارشناسی پرستاری، شک  گرفت دور

پژوهش، به منظور دستیابی به اطلاعات جهـانی و امکـان تطبیـق و    

مقایسه وضعیت موجود برنامه درسی دوره کارشناسـی پرسـتاری در   

برتـر   های درسی همین دوره در حداق  سه دانشـگاه ایران با  برنامه

استفاده از الگوی بردی، ایـن امـر    ، باQSبندی جهان بر اسا  رتبه

هـای درسـی مقایسـه و تحلیـ  گردیـد. ایـن الگـو        متحقق و برنامه

جـواری و مقایسـه بـود.    مشتم  بر چهار مرحله توصیف، تفسیر، هم

های مورد نظر نیز، سه دانشگاه فناوری سـیدنی، منچسـتر و   دانشگاه

سـه   . علـت انتخـاب ایـن   ]12-14[کالیفرنیا سانفرانسیسـکو بودنـد   

دانشگاه از میان ده دانشگاه برتر جهان، انطباق به طور نسبی بیشـتر  

ها های درسی دوره کارشناسی پرستاری در این دانشگاهاجزای برنامه

و   Frankبا الگـوی طراحـی برنامـه درسـی مبتنـی بـر شایسـتگی       

. به منظور تحقق مراحـ   ]15[های مصرح در آن بود همکاران و گام

گو، ضمن گردآوری و توصیف اطلاعات مورد نیـاز از  اول و دوم این ال

های مورد مطالعه، مـحـتوای برنامه درسی دوره کارشناسـی  دانشگاه

پرستاری در ایران و سه دانشگاه مورد نظر، به صـورت مجـزا، مـورد    

تجزیه و تحلی  و تفسیر قرار گرفت. سپس اطلاعـاتی کـه از مرحلـه    

د چـارچوبی بـرای مقایسـه،    یك و دو به دست آمده بود، بـرای ایجـا  

بندی و در کنار هم قرار داده شد. در مرحله مقایسه و تطبیـق  طبقه

های تـدوین شـده در مرحلـه قبـ  بـه لحـاظ تشـابهات و        نیز مقوله

 ها، با هم مقایسه و تحلی  شدند.  تفاوت

 افزون بر این، با توجه به نتایج پژوهش ریاضی و همکاران ، دانشگاه 

از لحاظ طراحی برنامه درسی و طرح دوره همچنین فناوری سیدنی، 

قابلیت دسترسی به جزئیات شقوق مختلف برنامـه درسـی از طریـق    

 سایت این دانشگاه، از وضعیت بهتری نسبت به سایر ده دانشـگاه وب

. بـه همـین دلیـ  کـاوش بیشـتر در      ]16[برتر جهان برخوردار بود 

-ز درو  این رشتهجزئیات برنامه درسی و وضعیت موجود هر یك ا

 مقطع در آن دانشگاه، مد نظر قرار گرفت.

 

های حاص  از مرحله نیازسـنجی، نیازهـا در هشـت    با توجه به یافته

شـده  بنـدی هسـتند. محورهـای اسـتخراج    محور اصلی قابـ  دسـته  

دهـی  سـازمان »، «محتـوا »، «های دانشجویانشایستگی»عبارتند از: 

ــوا ــی روش»، «محت ــای آموزش ــادگیری  ه ــارب ی ــابی »، «و تج ارزی

؛ کـه  «کلیت برنامه درسـی »و « نیازهای جامعه»، «زمان»، «دانشجو

در تر بـه تفکیـك مشـخص شـده و     در هر محور نیز، موضوعات مهم

گزاره به عنوان شکا  و نیاز اصلی در برنامه درسی دوره  35مجموع 

هـای  کارشناسی پرستاری، لحاظ گردید. عناوین این محورها و گزاره

 ، ارایه شده است. (1جدول )ذی  هر کدام، به طور خلاصه، در 

حاص  از مطالعـه تطبیقـی ضـمن مـرور وجـوه      های همچنین یافته

درسی دوره کارشناسی پرستاری در ایـران و   اشتراک و افتراق برنامه

درسـی بـر    سه دانشگاه انتخاب شده، حاکی از  تمرکز این سه برنامه
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پرستاری همچنـین بعـد مراقبتـی آن و     روی درو  تخصصی حوزه

پرهیز از نگاه پزشکی در طراحی برنامه درسی و هـر یـك از درو ،   

های نـوین آموزشـی و تجربیـات یـادگیری فراگیـر      استفاده از روش

محور، توجـه خـاص بـه عنصـر ارزیـابی دانشـجو و اسـتفاده از بعـد         

نشـجو  ها و بـه عبـارتی ارزیـابی دا   سازندگی آن در ارتقای شایستگی

-برای یادگیری نه یادگیری برای ارزیابی بود که با بسـیاری از یافتـه  

 خوانی در خور تأم  دارد. های مرحله نیازسنجی، هم

های ذی  هر یك از محورهـای اسـتخراج شـده در نیازسـنجی     گزاره

های مرحله تطبیقی و جزئیات قاب  توجـه بـا عنایـت    همچنین یافته

های دو مرحله پژوهش(، به تلفیق یافته به هد  مطالعه )در ادامه، با

 شرح زیر هستند:

شرکت کنندگان در این پژوهش، ضمن  های دانشجویان:شایستگی

هـای  هـا و شـاخص  اشاره به اهمیت تعریف و تبیین دقیق شایستگی

مرتبط با آنها، بـه ایـن نکتـه اشـاره نمودنـد کـه در شـرایط فعلـی،         

تگـان دوره کارشناسـی   آموخهای مورد نظـر بـرای دانـش   شایستگی

پرستاری، با توجه به نیازهای جامعـه و بـا رعایـت چـارچوب علمـی      

ها، طراحـی نشـده و بـه تبـع آن، دانشـجویان بـه       تدوین شایستگی

تخصصـی  -ها و آمـادگی لازم بـرای ارایـه مراقبـت علمـی     شایستگی

یابنـد؛ ایـن موضـوع، در هنگـام     مطابق فرآیند پرستاری، دست نمـی 

ارورزی در عرصـه در تـرم هشـتم، بـیش از پـیش،      گذراندن واحد ک

بینـی راهکارهـایی بـرای غلبـه بـر ایـن       مشهود بوده و نیاز به پـیش 

کننـده در ایـن   نظران شرکترسد. صاحبچالش، ضروری به نظر می

های کـارورزی عصـر و یـا    بینی شیفتپژوهش بر این باورند که پیش

توانـد در  مـی  شب به صورت اختیاری به ویژه در سـال آخـر برنامـه   

هـای عملکـردی و بـالینی دانشـجویان پرسـتاری،      ارتقای شایستگی

-بینـی کـارورزی  تأثیرگذار باشد. همچنین بر طبق این نظرات، پیش

های خارج از وقت معمول و انتخابی با توجه بـه فیلـد مـورد علاقـه     

هـای  شایسـتگی »توانـد ارتقـای   دانشجویان در ترم هشـتم نیـز مـی   

هـای  ای بـه شایسـتگی  سهی  نماید. نگـاه حاشـیه  را  ت« دانشجویان

ای و حـ   ای، مدیریت صحیح حرفهحرفه برقراری ارتباطات اثربخش

مشکلات کاری، معض  دیگری بود که در این مطالعه، در ارتبـا  بـا   

-برنامه درسـی دوره کارشناسـی پرسـتاری مطـرح گردیـد. شـرکت      

ونـه درو  را  کنندگان، اختصاص زمان و واحد بسیار اندک به این گ

ای دانسـته و پیشـنهاد دادنـد    هـای ایـن نگـاه حاشـیه    یکی از نشانه

هـای ضـروری   گونـه شایسـتگی  واحدهای علوم انسانی مرتبط با ایـن 

آموختگان، در حد مقـدورات، در برنامـه درسـی لحـاظ گـردد.      دانش

تغییر منبع اخذ اطلاعات بدون راستی آزمـایی و سـنجیدن صـحت    

های مطرح شده در ایـن پـژوهش بـود کـه از     نآنها نیز یکی از نقصا

نظران در خصوص منابع اخـذ اطلاعـات دانشـجویان،    دغدغه صاحب

نمود. بر طبق نظرات اعلام شده در ایـن مطالعـه، منـابع    حکایت می

هـای  هـای اجتمـاعی و سـایت   اطلاعاتی دانشجویان بیشتر به رسـانه 

تلاشی بـرای   گونهاینترنتی محدود شده است؛ در حالی که آنها هیچ

دهند و راستی آزمایی و سنجیدن صحت اطلاعات، از خود نشان نمی

کننـد. همـین   در عین حال به متون و کتب مرجع هم مراجعه نمـی 

روز نبودن اطلاعات و دانـش محـدود،   امر موجب شده که به دلی  به

در ارایه مراقبت متناسب با نیاز بیماران، دچار مشک  شوند. نیاز بـه  

ــیش ــیپ ــوزه بین ــتگی در خصــوص  ح ــدیریت »شایس ــاوری و م فن

و توجه به تمامی ابعاد این شایستگی اعم از دانش، نگرش « اطلاعات

هـا و  و مهارت، در ارتبا  با این شکا ، مطـرح گردیـد. ایـن شـکا     

 گزاره، ارایه شده بودند. 6نیازها، در قالب 

رنامه این در حالی است که پس از استخراج وجوه اشتراک و افتراق ب

درسی ایران و سه دانشگاه منتخب،  نکات قاب  توجهی در خصـوص  

های مورد نظر در این بخش از مطالعه به دست آمد. هر یك از مؤلفه

در هــر ســه دانشــگاه فنــاوری ســیدنی، منچســتر و کالیفرنیــا       

ها با توجه به کلیه ابعاد شایسـتگی اعـم از   سانفرانسیسکو، شایستگی

احی و در قالبی مناسب و به طور واضـح و  دانش، مهارت و نگرش طر

ــدوین گشــته  ــه درســی دوره  صــریح ت ــه در برنام ــالی ک ــد. در ح ان

هـای   کارشناسی پرستاری در ایران، تنها به ذکـر عنـاوین توانمنـدی   

عمومی مورد انتظار بسنده شده است؛ بدون این که به ابعاد دانشـی،  

نظـران در  نگرشی و مهارتی آنها، اشاره شـده باشـد. نظـرات صـاحب    

ای که یکـی  مرحله نیازسنجی نیز مؤید همین موضوع است؛ به گونه

از دلای  عدم اعتمـاد بـه نفـس دانشـجویان بـرای کـار مسـتق  در        

های لازم برای ارایه مراقبت ها، عدم امکان کسب شایستگیکارورزی

تخصصی است. افزون بـر ایـن، در برنامـه درسـی ایـران، بـه       -علمی

های درسـی  بینی شده در برنامههای مهم پیشبسیاری از شایستگی

هـای  این سه دانشگاه، پرداخته نشده است. بـرای مثـال، شایسـتگی   

، «و سـواد اطلاعـاتی   سـلامت وری مراقبـت  افن ـکارگیری توانایی به»

هـای  متناسب با گـروه  مراقبت ارزشیابی و اجرا هماهنگی، طراحی،»

 و ثانویـه  اولیـه،  یریپیشگ راهبردهای از استفاده جمعیتی مختلف با

هـای جسـتجو و   راهبردآشنایی بـا  »، «گوناگون هایمحیط در ثالثیه

که در برنامه درسـی  « خودارزیابی و بازاندیشی»و « بازیابی اطلاعات

 دانشگاه کالیفرنیا سانفرانسیسکو، لحاظ شده است. 
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 و سپند ریاضی                                                                                                                    ...      بررسی شکا  و نیازها در برنامه درسی

ها در محـور محتـوا،   نظران، شکا با توجه به نظرات  صاحب محتوا:

-منعکس شده 1شت گزاره، استخراج شدند که در جدول در قالب ه

هــا و محتــوای دارای وجــود شایســتگی»انــد. در خصــوص شــکا  

پرسـتاری  »برای مثال در مورد در  « همپوشانی در درو  مختلف

، سـندرم مـرن ناگهـانی شـیرخوار و آپنـه بـا در        « کودک سـالم 

نی ماننـد  های عفـو  بهداشت مادر و نوزادان، مباحث مرتبط با بیماری

هـای   های عفـونی، مبحـث بیمـاری    آبله مرغان و...،   با در  بیماری

شناســی و پرســتاری ســلامت جامعــه  انگلــی روده،  بــا درو  انگــ 

عـدم تناسـب محتـوای    »همپوشانی دارند. همچنین در مورد شکا  

، بـرای مثـال در در    «برخی درو  با واحد اختصاص یافته به آنها

، تعداد واحدهای نظری برای بیان اهدا  «پرستاری سلامت جامعه»

کند. فشرده بودن مطالب در جلسات کمتر  و ارایه درو  کفایت نمی

شود تا مدر  مطالب را به صورت کلی بیان کند و فرصـت   باعث می

شود. کاهش تعداد واحـد درو    پرداختن به برخی جزئیات مهم کم 

شـود تـا    اعث مـی نظری و ارایه در زمان کوتاه با حجم زیاد مطلب، ب

مــدر  بیشــتر ســاعات کــلا  را بــه تــدریس )بــه ویــژه بــه روش 

سخنرانی( اختصاص دهد و مشارکت فعـال دانشـجو و تمرکـز وی بـر     

تـوان بـه در    یابد. و یا به عنوان مثالی دیگر مـی  مطالب مهم کاهش 

اشاره نمود کـه بـا توجـه بـه حجـم      « های کودکانپرستاری بیماری»

کنـد؛  همچنـین   ، تعداد واحد فعلی، کفایت نمـی بالای عناوین مباحث

واحـد در   2، «های کودکان کارورزی در عرصه پرستاری بیماری»برای 

نظر گرفته شده با حجم بالای عناوین مطرح شده در کلا ، دانشـجو  

   کند. های مختلف را پیدا نمیفرصت کافی جهت مشاهده بیماری

 یآموزشــ یمحتــواو  هــایســتگیمشــخص نبــودن شا»در مـورد گــزاره  

، عـدم وجـود راهنمـا بـرای     «یشده در برنامـه درس ـ  فیتعر یها کارگاه

ها و به تبع آن مشـخص نبـودن هـیچ یـك از عناصـر      اجرای این کارگاه

کنندگان در ذیـ   ها، معضلی است که از سوی شرکتاساسی این کارگاه

حاکم بودن نگـاه پزشـکی   »این گزاره، مطرح شده است. در مورد شکا  

نظران بر اتخاذ رویکـرد و نگـاه   نیز، صاحب« طراحی درو  علوم پایهدر 

 پرستاری در طراحی و تدریس این گونه درو ، تأکید نمودند.  

با توجه بـه نظـرات شـرکت کننـدگان در ایـن       دهی محتوا:سازمان

ها در ایـن محـور، در قالـب شـش گـزاره، اسـتخراج       پژوهش، شکا 

عدم رضـایت دانشـجویان از   » های مطرح شده،شدند. یکی از شکا 

هـای  ریزی برای کارآموزیها و وجود مشک  در نوع برنامهکارآموزی

بنـدی  ، بود که در ایـن میـان تصـحیح نحـوه زمـان     «های پایهبخش

کارگیری مدرسان دارای تبحر بالینی بیشـتر  ها و نیاز به بهکارآموزی

ــارورزی    ــرای ک ــتان ب ــیم در بیمارس ــتاران مق ــی پرس ــا مرب  ترجیح

ترین پیشنهادات ذیـ  ایـن گـزاره، بـرای رفـع      دانشجویان، برجسته

 مشک  و ارتقای وضعیت موجود بودند.  

هـای مطالعـه تطبیقـی و بـا توجـه بـه قابلیــت       در انطبـاق بـا یافتـه   

در دانشگاه فناوری  دسترسی به جزئیات شقوق مختلف برنامه درسی

ن دو وضـعیت محتـوای درو  در ای ـ   سیدنی و ایران، پـس از مـرور  

 توصـیف  و توان به این نکتـه اشـاره نمـود کـه عنـاوین     دانشگاه، می

 تمرکز از حاکی دانشگاه، هر دو در پرستاری کارشناسی دوره درو 

 بعـد  همچنـین  پرستاری حوزه تخصصی درو  روی بر هابرنامه این

درو  در  از یـك  هـر  توصیف محتوای تحلی  در. است آن مراقبتی

ــیدنی ،   ــاوری س ــگاه فن ــداد دانش ــت» واژه 40 تع  واژه 37 ،«مراقب

 حـوزه  به اخص طور به که« سلامت» واژه 44 ،«پرستار و پرستاری»

 در کـه  اسـت  حـالی  در این. گردید استخراج دارند، دلالت پرستاری

 .اسـت  رفتـه  کـار  بـه  بار یك تنها «پزشکی» واژه محتوا، تحلی  این

همچنین در تحلی  محتوای بخـش شـرح در  هـر یـك از درو      

 و پرستاری» واژه 84 ،«مراقبت» واژه 40 برنامه درسی ایرانی، تعداد

شـود.  مشاهده مـی  «پزشکی» واژه 3و  «سلامت» واژه 35 ،«پرستار

در واقع با عنایت به تحلی  محتوای توصیف درو ، در هر دو برنامه 

درسی، نگاه پزشکی در تدوین توصیف درو ، حاکم نبوده و رویکرد 

ر برنامه درسی در حـال اجـرا در کشـورمان، بـارز     ویژه دپرستاری به

است. نکته قاب  توجه این است که نتایج تحلی  محتوای شرح در  

هــای حاصــ  از هـر یــك از درو  برنامــه درسـی ایرانــی، بــا یافتـه   

های نیازسنجی حاکی از حاکم نیازسنجی تطابق چندانی ندارد. یافته

ز به اتخاذ رویکرد و نگـاه  بودن نگاه پزشکی در درو  علوم پایه و نیا

پرستاری در طراحی و تدریس این گونه درو ، است. برای مثال بنا 

به این نتـایج، یکـی از درو  نیازمنـد بـازنگری، در  داروشناسـی      

است؛ که اتخـاذ رویکـرد پرسـتاری بـرای ایـن در  و ارایـه آن بـه        

صورت آشنایی دانشـجویان بـا شـرایط نگهـداری و کـاربرد داروهـا،       

( و overdoseهای دارویی ناشی از مصـر  بـیش از حـد )   قبتمرا

-ها و یا فضایی مث  داروخانـه، مـی  بینی کارآموزی در داروخانهپیش

های حاص  تواند در رفع معضلات موجود، راهگشا باشد. تفاوت یافته

-از تحلی  محتوای شرح در  برخی درو  با نتایج نیازسنجی، می

رای برنامـه درسـی و عوامـ  مختلـف     تواند نشأت گرفته از نحوه اج ـ

دخی  در آن اعم از انتخاب استادان، محتواهای ارایه شده، فضـاهای  

یـابی ایـن موضـوع، مسـتلزم     آموزشی و .... باشد؛ هر چند کـه علـت  

 طراحی پژوهشی مستق  و ارایه شواهد متقن است. 
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بر اسـا  نظـرات شـرکت     های آموزشی و تجربیات یادگیری:روش

ج گــزاره در ذیــ  ایـن محــور، اســتخراج گردیــد.  در  کننـدگان، پــن 

کاهش اسـتفاده از راهبردهـای آموزشـی دانشـجو     »خصوص شکا  

، بر نیاز به استفاده از راهبردهای تلفیقـی، تأکیـد گردیـد. در    «محور

، توجـه بـه   «شیوع استفاده از روش آموزشـی سـخنرانی  »ذی  گزاره 

فته و توصـیه شـده   نیازهای نس  جدید پیش رو مورد تأکید قرار گر

اجـرا   skill labکه بخشی از روش های تدریس شده در کلا ، در 

هــای عــدم روزآمــدی روش»و توســط دانشــجویان تمــرین شــود.  

های مطرح شده در ذی  این محور بـود  یکی دیگر از گزاره« آموزشی

هـای نـوین یـاددهی و یـادگیری ماننـد      که نیاز به اسـتفاده از روش 

 درگیر شدن»، «سازیشبیه»، «جازی و راه دورآموزش م»های شیوه

یـادگیری  »، «های یـادگیری مبتنـی بـر رایانـه    روش» ،«با پادکست

و « ایفـای نقـش  »، «یـادگیری اکتشـافی  »، «مبتنی بر گوشی همراه

، از جمله موارد مطرح شده در ارتبا  بـا  «آموزش مبتنی بر سناریو»

اجرای بعضی از مشخص نبودن نحوه »این گزاره بودند.  در خصوص 

به عنوان « کارآموزی داروشناسی بالینی»، «درو  عملی و کارورزی

یکی از مصادیق مطرح گردید که در برنامه آموزشی، هیچ راهنمـایی  

برای این کارآموزی وجود ندارد. همچنین به منظور آموزش بــهینه  

هـای  گری و مـهـارتایها از جـمـلـه حـرفهبـسیاری از شـایستگی

ـــوین از جـــمله  ـباطی، اسـتـفـــاده از روشارتـــ هــای آمـــوزشی ن

 مطرح گردید.   طراحی نقش

-های موجود در ارتبا  با محورهـای اصـلی مطـرح   در تحلی  شکا 

کننده در این پژوهش، به این نکتـه قائـ    نظران شرکتشده، صاحب

-های مـورد انتظـار در دانـش   بودند که فقدان و یا نقصان شایستگی

هـا، بـا وجـود    علاوه بـر عـدم تعریـف دقیـق شایسـتگی     آموختگان، 

مشکلاتی در سایر عناصر برنامه درسی اعم از محتوای درو  و نحوه 

هـای آموزشـی و تجـارب    دهـی آنهـا، عـدم روزآمـدی روش    سازمان

هـای ارزیـابی دانشـجو، مـرتبط اسـت. در      یادگیری همچنـین روش 

یقـی، در دانشـگاه   های مطالعه تطبهمین ارتبا  و در انطباق با یافته

 از متفـاوت  کـاملا  آموزشـی  هـای روش و فناوری سیدنی، راهبردهـا 

 ایـران  درسـی  برنامـه  در نظـر  مـورد  آموزشـی  هایروش و راهبردها

 practice-oriented) گراهستند. راهبردهایی نظیر یادگیری عم 

learning کـار )  بـا  تنیـده درهم یادگیری( وwork-integrated 

learning )بـر  مبتنـی  پژوهشی های آموزشی نظیر جلساتو روش 

-شـبیه  و اسـتفاده از  آزمایشـگاه  بـر  مبتنی تجربی یادگیری سناریو،

های نوین آموزشی هستند کـه  هایی از راهبردها و روشسازها، نمونه

بینـی  در برنامه درسی رشته پرستاری در این دانشگاه معتبـر، پـیش  

انشـگاه، بـه دو دسـته    اند. همچنین تجارب یـادگیری در ایـن د  شده

شود که با توجه به تمرکز بیشـتر بـر چنـد نکتـه     فعالیت تقسیم می

المللـی و  بـین  هـای فعالیـت  رب اساسی از جمله نگاه جهانی و تمرکز

گرفتـه  الهامتلفیقی و یادگیری ، همچنین و فرهنگیت جهانی تعاملا

هـای یـادگیری   و فعالیـت  تأکید بـر یـادگیری بـر خـط     و از پژوهش

های بر استودیوها و آزمایشگاهها، سخنرانیرکتی چهره به چهره، مشا

، آن را از وضعیت موجود در برنامه درسی ایران متمایز سـاخته   خط

ای  از تجــارب یــادگیری درون دانشــگاهی و بــرون اســت. مجموعــه

هـای دانشـجویان پرسـتاری در    گیری شایستگیدانشگاهی، در شک 

جاربی نظیر یادگیری همراه با پـژوهش و  این دانشگاه، تأثیرگذارند. ت

آموختگـان  سازی دانشهای پیشرفته برای آمادهمندی از فناوریبهره

 و نظـارت  بـا  همـراه  اصـلی  هایالعمر، سخنرانیبرای یادگیری مادام

 هـای آزمایشـگاه  دانشـجویان،  آموزش خصوص روند در مشاوره ارایه

هـای یـادگیری   عالیـت و ف بر خط انفرادی ساختاریافته، استودیوهای

زنـدگی  »مشـارکت در تجـارب   مشارکتی چهره به چهـره همچنـین   

هـا،  اجتمـاعی و سـایر فعالیـت   های پروژه کاریابی واز جمله  «واقعی

هـا، یوتیـوب،   ، نمایش فـیلم  بر خطدرگیر شدن با پادکست، مطالب 

کار گروهـی،   ، های بر خطمشاوره، مطالعهپیش ،های اجتماعیرسانه

ای از آنها هسـتند. در دوره سـه   پژوهش نمونهانجام  و کالیفانجام ت

ترکیبــی از کارشناســی پرسـتاری در دانشــگاه منچسـتر نیــز،    سـاله 

بـرای آمـوزش بـه    سمینارها و جلسات عملـی و مطالعـات مسـتق     

رود و نیمی از یادگیری درو  در کلا  در  دانشجویان به کار می

 پذیرد.تماعی، صورت میهای بالینی و اجو نیمی دیگر در محیط

در محـور   در مجموع سه گزاره مرتبط بـا شـکا   ارزیابی دانشجو: 

 .(1جدول )ارزیابی دانشجو استخراج گردید

های مطالعه تطبیقی، نکته قابـ  توجـه در مقایسـه    توجه به یافتهبا 

وضعیت موجود در ایران با دانشگاه فنـاوری سـیدنی، نـوع نگـاه بـه      

در ایـن دو دانشـگاه اسـت. در حـالی کـه در       مقوله ارزیابی دانشـجو 

هـای پـیش همچنـان بیشـتر بـر      ایران، فرآیند ارزیابی همچون سال

ای از آموزش و ارتقا به تعیین وضعیت دانشجو برای گذراندن مرحله

مرحله بعدی متمرکز است، در دانشگاه تکنولـوژی سـیدنی، ارتقـای    

یابی برای یـادگیری و  آموخته و استفاده از نتایج ارزهای دانشویژگی

در واقع بعد سازندگی ارزیـابی دانشـجو، مطـرح اسـت. در دانشـگاه      

کـه  اند بینی شدهپیش ارزیابیی برای معتبر وظایففناوری سیدنی، 

بـازخورد  منـدی از  بهـره  .دهنـد می ارتقارا  آموختهدانشهای ویژگی
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 و سپند ریاضی                                                                                                                    ...      بررسی شکا  و نیازها در برنامه درسی

، معیـار و بحـث در مـورد معیارهـا    هـا، تعیـین   کلاسـی هـم استادان و 

بازاندیشی، مصادیقی از رویکرد مورد نظـر در طراحـی و   خودارزیابی و 

-رغـم تـلاش  اجرای فرآیند ارزیابی دانشجو در این دانشگاه است که به

های اخیر در کشورمان برای ایجاد تحول های صورت پذیرفته در سال

  در امر ارزیابی دانشجو، با روند مورد نظر در ایران، متفاوت است.
عنایت به نظرات مأخوذه و در توصیف تنها گزاره مسـتخرج  با  :زمان

شده حاکی از این بود که در بسیاری در ذی  این محور، نکات مطرح

از موارد، سرفص  درو  در این برنامه نسبت به برنامه درسی قبلـی  

این دوره، بدون تغییر باقی مانـده و سـاعات تـدریس آن کـم شـده      

شـدید آموزشـی بـه عنـوان یـك       است؛ به این ترتیب، احتمال افت

شـود. از جملـه   تهدید عمده، برای این برنامـه آموزشـی مطـرح مـی    

درو  مبتلا به این معض ، درو  علوم پایه اسـت کـه بـرای مثـال     

توان به درو  بیوشیمی و ایمونولوژی اشاره نمود که با توجه بـه  می

آن، الزام ارایه مباحث زیاد بر طبق سرفص ، تعداد واحـد و بـه تبـع    

 میزان ساعات اختصاص یافته، کم است. 

هـا در محـور   در مجموع سه گزاره مرتبط با شـکا   نیازهای جامعه:

   .(1جدول )، استخراج گردید «نیازهای جامعه»
در مجموع سه گزاره مرتبط با این محور، اسـتخراج   کلیت برنامه درسی:

ایجـاد   آموخته محصول برنامه درسـی فعلـی و  گردید. ماهر نبودن دانش

دلسردی در بسیاری از دانشـجویان بـه جـای ایجـاد انگیـزه در آنـان، از       

نظران، یکی از عوامـ   معضلات مهم مطرح شده بودند که از نظر صاحب

 موجد این مشکلات، ساختار و ماهیت برنامه درسی در حال اجرا است.  

 

 

در بررسی تطبیقی این برنامه درسی با برنامه درسی دانشگاه فناوری 

تـوان بـه ایـن نکـات اشـاره نمـود کـه دوره کارشناسـی         سیدنی می

وقـت )سـه   پرستاری در دانشگاه فناوری سیدنی، به دو صورت تمـام 

شـود و مرکـب از دروسـی    وقت )شش سـاله( ارایـه مـی   ساله( و پاره

هـای  های پرستاری، علـوم و عملکـرد بـالینی در حـوزه    شام  نظریه

ای خــود را در حرفــه خــدمات ســلامت اســت. دانشــجویان تجــارب

کننـد.  های مراقبت سلامت و اجتمـاعی متنـوعی کسـب مـی    محیط

های بالینی، بخشی از زمان دانشجویان به فعالیت در علاوه بر محیط

هـای بـالینی   های عملکرد بالینی که بـا توجـه بـه محـیط    آزمایشگاه

 اند، اختصاص داده شده است. سازی شدهشبیه

در شود و در سال آخر ممکن اسـت  یام  صبح و عصر مها ششیفت

بـه  سـال آخـر   بینی شود. موارد، شیفت شب موظف هم پیش یبرخ

این در حالی است  .اختصاص دارد ی،نیمدت تجربه بال یبرنامه طولان

که بـر طبـق برنامـه درسـی دوره کارشناسـی پرسـتاری در ایـران،        

سال اول درو   3ترم( تحصیلی، در  8سال ) 4دانشجویان در طول 

عمومی پایـه، تخصصـی و کـارآموزی را بـه شـک  نظـری، عملـی و        

کارآموزی و در سال چهارم به صورت کارآموزی در عرصه بـه شـک    

گذراننـد؛ امـا نکتـه قابـ       صر و شب( میشیفت در گردش )صبح، ع

توجه این است که بر اسـا  اطلاعـات بـه دسـت آمـده در فرآینـد       

-نیازسنجی، با توجه به مهیا نبودن بستر مناسب برای اجرای شیفت

های شب، در حال حاضر در کارآموزی در عرصه، شیفت شب وجود 

 ندارد.  
 

 نظرانموجود در برنامه درسی دوره کارشناسی پرستاری از دیدگاه صاحب هایهای مرتبط با شكاف: محورها و گزاره1جدول 

 ها های مرتبط با شكافگزاره محور اصلی ردیف

 های دانشجویانشایستگی 1

 های مرتبط ویژه هر در  ها و شاخصعدم تعریف دقیق شایستگی

 ق فرایند پرستاری تخصصی مطاب-های لازم برای ارایه مراقبت علمیعدم امکان کسب شایستگی

 ایای و مدیریت صحیح حرفهحرفه های برقراری ارتباطات اثربخشای به شایستگینگاه حاشیه

 بی توجهی به تفکر انتقادی و خلاق در دانشجویان

 ای دانشجویان در آیـنده های مورد نیاز برای انجام مسؤولیت حـرفهها با شایستگیعدم ارتبا  میان آموخته

 تغییر منبع اخذ اطلاعات بدون راستی آزمایی و سنجیدن صحت اطلاعات 

 محتوا 2

 ها و محتوای دارای همپوشانی در درو  مختلف وجود شایستگی

 عدم ارتبا  گویا و شفا  عناوین مباحث با محتوای ارایه شده در برخی درو  

 ر ضروری حجیم بودن برنامه درسی به دلی  وجود درو  متعدد و غی

 عدم تناسب محتوای برخی درو  با واحد اختصاص یافته به آن در  

  یشده در برنامه درس فیتعر یها کارگاه یآموزش یو محتوا هایستگیمشخص نبودن شا

  نیبا آموزش بال سهیدر مقا یبر آموزش نظر ادیز دیتاک

 واسازی محتکاربردی نبودن برخی محتواها و نیاز به بومی
 حاکم بودن نگاه پزشکی در طراحی درو  علوم پایه 

 عدم ارتبا  مناسب میان محتوای ارایه شده درو  مختلف در یك ترم   دهی محتواسازمان 3
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 ها های مرتبط با شكافگزاره محور اصلی ردیف

 های مختلفعدم ارتبا  مناسب میان محتوای ارایه شده در درو  پیش نیاز و سایر درو  و مباحث پیشرفته در ترم

 ب میان درو  علوم پایه با درو  تخصصی و کارورزی عدم ارتبا  مناس

 های مختلف  عدم انسجام و یکپارچگی محتوای آموزشی ارایه شده در ترم

 های ضروری برای حضور در بالین  های نظری با کارورزی پیش از کسب شایستگی زمان کلا برگزاری هم

 های پایه های بخشریزی برای کارآموزیک  در نوع برنامهها و وجود مشعدم رضایت دانشجویان از کارآموزی

 های آموزشی و تجربیات یادگیری روش 4

 کاهش استفاده از راهبردهای آموزشی دانشجو محور 

 شیوع استفاده از روش آموزشی سخنرانی به عنوان روش غالب 

 های آموزشی عدم روزآمدی روش

 ز درو  عملی و کارورزی در برنامه درسی مشخص نبودن نحوه اجرای بعضی ا

 های ارتباطی گری و مهارتایها از جمله حرفهوجود مشک  در آموزش بسیاری از شایستگی

 ارزیابی دانشجو 5

 عدم توجه کافی به ارزیابی مستمر )تکوینی یا سازنده( دانشجویان و تمرکز بیشتر بر ارزیابی پایانی 

 های بالینی ارزیابی برای ارزیابی شایستگی مناسب نبودن ابزارهای

 های ارزیابی دانشجو عدم روزآمدی روش

 عدم تناسب حجم محتوای آموزشی ویژه هر در  با زمان اختصاص یافته به آن )حجم زیاد محتوا و کمبود زمان( زمان 6

 نیازهای جامعه 7

 اقتبا  برنامه درسی از کشورهای دیگر بالاخص آمریکا 

عدم ارتبا  محتوای تنظیم شده با نیازهای جامعه یا مسائ  رایج جامعه )عدم روزامدسازی بر اسا  نیازهای کنونی جامعه 

 ایرانی( 

 محروم بودن بیماران از تخصص پرستاران در جامعه و از بین رفتن تداوم مراقبت با ترخیص بیمار از بخش 

 کلیت برنامه درسی 8

 یزی درسی: ماهر نبودن پرستاران محصول برنامه درسی فعلی ردرد اصلی در برنامه

 عدم موفقیت برنامه درسی در ایجاد انگیزه در دانشجویان 

 عدم رضایتمندی کلی اعضای هیأت علمی از برنامه درسی 

 
 

 

 گيري بحث و نتيجه

سـزایی را در  درسی دوره کارشناسی رشته پرستاری نقش بـه  برنامه

ای کـه قـادر باشـند    گونـه نماید؛ بـه سته ایفا میتربیت پرستاران شای

تغییرات مثبتی را در فرآینـد مراقبـت از بیمـاران و بهبـود کیفیـت      

هـای  زنـدگی آحـاد جامعـه ایفـا نماینـد. کشـورهای مختلـف، روش       

رسـد  نمایند که به نظر میمتفاوتی را در آموزش پرستاری اتخاذ می

تبـع آن مراجعـان و   های اجتمـاعی و بـه   این موضوع ریشه در سنت

-مخاطبان خدمات پرستاری داشته باشد. مطالعه و مقایسه سیسـتم 

تواند به عنوان یکـی از مبناهـای بـا ارزش    های آموزشی مختلف، می

برای اعمال تغییرات ضروری متناسب با تغییرات جهانی باشد؛ ضمن 

این که فاصله میان وضعیت مطلـوب بـا وضـع موجـود در کشـور را      

و بستری مناسب را برای بهبود کیفیت برنامـه درسـی    آشکار نموده

منـدی از  داخلی، فراهم نماید. این مطالعه در صدد بوده است با بهره

 مامایی و پرستاری دانشکده آموزش حوزه مسؤولان نظرات مدیران و

و در قالب سه رانـد دلفـی، بـه نیازهـا و      تهران پزشکی علوم دانشگاه

رسـی دوره کارشناسـی پرسـتاری در    های موجود در برنامـه د شکا 

ایران، پی برده و ضمن ملحوظ نمودن رویکرد مبتنی بر شایستگی و 

های مترتب بر آن، به بررسی و مقایسه اجزا و عناصـر برنامـه   ویژگی

درسی دوره کارشناسی پرسـتاری در سـه دانشـگاه برتـر جهـان بـر       

ره در با برنامه درسی در حال اجرای همین دو QSبندی اسا  رتبه

-هـا و تفـاوت  ایران، بپردازد؛ تا به این طریق بتواند با کشف شـباهت 

های احتمالی، فاصله میان وضعیت موجود در کشـور را بـا وضـعیت    

های ایـن پـژوهش   مطلوب جهانی، تبیین نماید. به این ترتیب، یافته

هنگام فراهم آورده تواند بستری مناسب را برای ایجاد تغییرات بهمی

گیـری در  درآمدی منطقی بـرای هـر گونـه تصـمیم    ان پیشو به عنو

 آینده، محسوب شود.  

 در کننـدگان شـرکت دغدغـه اصـلی    انگری ـب ،پـژوهش  نیا هایافتهی

ــش   ــافی دان ــارت ک ــدم مه ــه در خصــوص ع ــان دوره مطالع آموختگ

کارشناسی پرستاری است. آنها معتقدند که به رغم تلاش مسـؤولان  

ای رسـتاری، برنامـه درسـی بـه گونـه     اندرکاران امر آموزش پو دست

آموختگـان  نیست که بتواند در دانشجویان، انگیزه ایجاد کند و دانش

را به درک و نگرش و مهارت لازم در خصوص حرفـه خـود، برسـاند.    

در واقع، محوریت حجم زیاد محتوا و لزوم انتقال آن به دانشـجویان  

دانشـجویان   به جای محوریت شایستگی در برنامه درسی و دستیابی
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 و سپند ریاضی                                                                                                                    ...      بررسی شکا  و نیازها در برنامه درسی

به سطح عملکردی قاب  قبول، بـه عنـوان معضـلی اساسـی، مطـرح      

است. این در حالی است که مطالعات مختلف بومی و مشاهدات نیـز  

-دهند رسیدن به شایستگی بالینی مطلوب برای ایفای نقـش نشان می

هـای نظـام   آموخته شدن، یکـی از چـالش  های پرستاری پس از دانش

طبـق ایـن مطالعـات، موانـع و مشـکلات       آموزش پرستاری اسـت. بـر  

هـای  متعددی، دستیابی به اهدا  کاراموزی در عرصه و کسب مهـارت 

اند که برخی از بالینی لازم در دوره کارشناسی را با چالش مواجه کرده

آنها عبارتند از: عدم ادغام آموزش پرستاری و ارایه خـدمات پرسـتاری   

-ن، عدم تطابق کـافی برنامـه  مانند الگوی ادغام آموزش پزشکی و درما

های بـالینی مراکـز   ها با روند ارایه مراقبتهای آموزش بالینی دانشکده

 .  ]17[و استاندارد نبودن کیفیت خدمات بالینی در مراکز 

آمـوزش مبتنـی    و همکاران، Harrisدر این میان، بر اسا  مطالعه 

-مـی ئـه  ای را برای یـادگیری ارا ساختار سازمان یافته شایستگی،بر 

هایی و فرصت بوده فراگیرانهای معتبر فعالیت دهندهبازتاب نماید و

توانـد بـه عنـوان    و مـی  ]1[کنـد  فراهم می ،را برای ارزیابی عملکرد

ها و نیازهای ریزی درسی در رفع شکا مند در برنامهرویکردی نظام

موجود در برنامه درسی دوره کارشناسـی پرسـتاری، راهگشـا باشـد.     

آموزشـی   ارتقای شایستگی در عملکرد پرسـتاری، از برنامـه   چرا که

-. همچنین در مطالعـه ]18[شود دوره کارشناسی پرستاری آغاز می

به منظور کشف  2017در سال  و همکاران Lindsay که توسط ای

-نیازها و ترجیحات آموزشی پرستاران شاغ  در یکـی از بیمارسـتان  

نیـاز بـه روزآمدسـازی برنامـه     های ایالات متحده آمریکا انجام شـد،  

ها، به طـور  درسی متناسب با نیازهای پرستاران شاغ  در بیمارستان

. نیاز به روزآمدسـازی برنامـه درسـی    ]19[برجسته مطرح شده بود 

در خصوص کیفیـت   های موجوددغدغهتوان با مقطع را میاین رشته

رات یی کـه انتظـا  هـا مرتبط دانست. دغدغهو ایمنی مراقبت سلامت، 

نموده و به نوعی ایجـاد تغییـر   مرتبط با عملکرد را دستخوش تغییر 

ها ای سلامت را الزامی نموده است. این دغدغهدر ارایه مراقبت حرفه

منحصر به کشور ما نبوده و حتی در بسیاری از کشورهای پیشـرفته  

-جهان مطرح است. به این ترتیب، ارزشیابی و بازنگری مداوم برنامه

هـا، همـواره مـورد    گونـه دغدغـه  گویی به اینبرای پاسخهای درسی 

هـای معتبـر   اندرکاران امر آموزش در بسیاری از دانشگاهتوجه دست

هـا در  جهان بوده است؛ در شرایطی که نتایج بسیاری از این بررسـی 

-بخش، حکایت مـی سایر کشورها، از روند مناسب و وضعیت رضایت

 نماید.

ان با هـد  ارزیـابی وضـعیت موجـود     و همکار Smithبرای مثال،  

آموزش پرستاری و تعیین سطوح تلفیق محتوای  کیفیت و ایمنی در

هـای درسـی دوره کارشناسـی پرسـتاری،     کیفیت و ایمنی در برنامه

ای پژوهشی را طراحی و اجرا نمودند. در این پیمایش، نظـرات  پروژه

 ـتن از مدیران برنامه 195 ا ارتقـای  های درسی پرستاری در ارتبا  ب

حیطه مرتبط بـا کیفیـت و ایمنـی،     6های دانشجویان در شایستگی

های مورد نظـر عبـارت بودنـد از: مراقبـت بیمـار      اخذ گردید. حیطه

محور، کار گروهی و همکـاری، عملکـرد مبتنـی بـر شـواهد، بهبـود       

کیفیت، ایمنی و انفورماتیك. با توجه به تعاریف شایستگی به عنوان 

دهندگان به این نکته اذعان داشتند که وهش، پاسختنها منبع این پژ

هـای درسـی در حـال    محتوای مرتبط با کیفیت و ایمنـی در برنامـه  

های مورد شود و در مجموع، از روند ارتقای شایستگیاجرا، دیده می

 ،McNeil، 2005در سـال  نظر برای دانشجویان، رضایت داشـتند.  

Elfrink  یف ـیک یهـا داده  ی ـحلو ت هی ـتجزگزارشی از  همکارانو 

هـای  دوره درسـی برنامـه   یبررس ـ» حاص  از پژوهشی در خصـوص 

با اسـتفاده   پژوهشگران،. نمودند ارایه را« یپرستار ارشد یکارشناس

ی در خصوص کیفیت و ایمنی با نظرسنج کسانی باًیتقر یهااز روش

های مورد در خصوص دانش و مهارت، QSEN آموزش پرستاری در

 اطلاعـات  یفنـاور مـرتبط بـا    یمحتـوا ها به ویـژه  ورهنظر در این د

آمـوزش دانـش و    یبرا یعلم تیأه یاعضاهمچنین میزان آمادگی 

در نهایت بـه  . بررسی و تفحص نمودند ،اطلاعات یفناور یهامهارت

 یهـا بر مهـارت  یپرستار یهاکه برنامهاین یافته مهم دست یافتند 

 یسواد فنـاور مرتبط با  یهاتاز مهار شتریب یاانهیسواد رامرتبط با 

ایـن گـروه از پژوهشـگران،     همچنـین . نماینـد تأکیـد مـی   ،اطلاعات

 تیریدر مـورد مـد   یفاقد دانش اساس جویانکردند که دانش قیتصد

فقدان منـابع  ها نیز دچار مشک  دانشکدهو اکثریت  اطلاعات هستند

 تیریمــد شــرفتهیپ یهــایاز فنــاور تیــحما ینیبــال یهــاطیو محــ

 هـای شـکده دان تیعدم شـفاف  ،، نظراتیطور کل به .هستندعات اطلا

 یو چگـونگ  فنـاوری اطلاعـات   یضـرور  یدر مورد محتـوا  یپرستار

. نـد ردکیم دییرا تأ یپرستار یمطالب در برنامه درس نیادغام مؤثر ا

تـوان بـه ناکـافی بـودن مهـارت      همچنین از نقا  ضعف موجود مـی 

های ضـروری از  ز شایستگیاعضای هیأت علمی برای آموزش برخی ا

  .]20[جمله این شایستگی، اشاره نمود 

 های حاص  از مرحله نیازسنجی مطالعـه حاضـر نیـز حـاکی از     یافته
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آزمایی و سنجیدن تغییر منبع اخذ اطلاعات دانشجویان بدون راستی

فنـاوری و  »بینی حوزه اصلی شایستگی صحت اطلاعات و لزوم پیش

-هـای ضـروری دانـش   موعـه شایسـتگی  در مج« مدیریت اطلاعـات 

همچنین نیاز به توانمندسازی استادان متناسب بـا   آموختگان، است.

 رویکردهای نوین آموزشی، از جمله نیازهای مطرح شده بود.  

هـای آموزشـی ایـران و    ای در خصوص مقایسه بین نظـام در مطالعه

های درسی در ایـران نسـبت بـه    ژاپن، ضرورت انعطا  بیشتر برنامه

ای نیازهای جامعه، بیش از پیش برجسته شده و در فرآینـد مقایسـه  

های دو نظام به خوبی تبیین شده اسـت. بـا توجـه بـه     مزبور، تفاوت

نامـه و  معیارهای پـذیرش در رشـته، در ژاپـن ارایـه رزومـه، توصـیه      

به منظـور ورود   TOEFLیا   IELTSگواهی زبان انگلیسی اعم از 

ایران ساز وکار ورود بـه رشـته از طریـق    به رشته ضرورت دارد و در 

تـر بـوده و   آزمون ورودی و انتخاب دانشجویان به لحاظ درسی قـوی 

گونه گواهی زبان برای ورود بـه ایـن مقطـع تحصـیلی در نظـر      هیچ

رسـد همـین تفـاوت در نحـوه     . به نظـر مـی  ]21[گرفته نشده است 

بـه واقـع   انتخاب دانشجویان برای ورود به رشـته، در انتخـاب افـراد    

مند به ایـن حرفـه و دارای انگیـزه قـوی بـرای ارایـه مراقبـت        علاقه

 بیمارمحور مبتنی بر اصول علمی و اخلاقی، تأثیرگـذار باشـد. یافتـه   

-نظـران شـرکت  پژوهش حاضر نیز مؤید این موضوع بوده و صـاحب 

گونه ساز و کـاری بـرای   در حال حاضر هیچ»کننده بر این باورند که 

و سلامت جسم و روان داوطلبان ورود بـه ایـن رشـته    بررسی انگیزه 

 «.  وجود ندارد

دهد که آموزش نظام آموزش در ژاپن این امکان را به دانشجویان می

هـای آموزشـی   خود را تداوم بخشند. به منظور فراهم آوردن فرصـت 

ساله  4هایی ها، برنامهبرای دانشجویان در ژاپن، در برخی از دانشگاه

شـده اسـت کـه در ایـن      ت تکمیلی، در نظر گرفتهدر قالب تحصیلا

ها، زمان زیادی به آموزش بالینی توسـط متخصصـان پزشـکی    برنامه

شــود. همچنــین هــای بیمارســتانی، اختصــاص داده مــیدر محــیط

های شبانه برای کـار دانشـجویان در   های شب به صورت دورهشیفت

ی تـلاش  شود. وضعیت موجود در ژاپـن حـاکی از نـوع   نظر گفته می

هـای عملکـردی   هـای حـوزه  برای غلبه بر نیاز به ارتقای شایسـتگی 

هـای شـب و   بینـی شـیفت  رسد پـیش دانشجویان بوده و به نظر می

هـای  های تکمیلی در همین راستا صورت پذیرفته باشد. یافتـه برنامه

هـای اکسـترای   بینی شیفتمطالعه حاضر نیز حاکی از اهمیت پیش

های عملکـردی دانشـجویان   قای شایستگیعصر و شب به منظور ارت

ای که عدم ایجاد اعتماد به نفس لازم در دانشجویان در گونهاست؛ به

طول دوره برای انجام کار مستق  در بیمارستان، به عنـوان یکـی از   

گونـه  بــینی ایـن  مشکلات موجود مطرح شده و بر نــیاز بـه پــیش   

جملـه  از ده اسـت.  ها به ویژه در سال آخر برنامـه، تأکیـد ش ـ  شیفت

های درسـی دو کشـور، تلفیـق وجـوه نظـری و      وجوه اشتراک برنامه

های درسـی در دو  ها و طول برنامهعملی درو  و تعداد مشابه در 

، از لحـاظ رونـد پـیش رو و    کشور است. بر اسا  نتایج این مطالعـه 

آینده برنامه درسی، در ژاپن در خصوص مراقبت پرستاری در منزل، 

ومی وجــود دارد؛ در حــالی کــه در ایــران در خصــوص پــذیرش عمــ

مراقبت پرستاری در منزل، اتفاق نظر عمـومی حاصـ  نشـده اسـت     

های پژوهش حاضر نیز به نوعی مؤید این موضوع بوده و . یافته]21[

نیازهـای  »های اسـتخراج شـده ذیـ  محـور اصـلی      با توجه به گزاره

از تخصص پرستاران در فرآیند نیازسنجی، بیماران در عم  « جامعه

در جامعه محروم بوده و با ترخیص بیماران از بخش، هیچ آموزشـی  

برای مراقبت انتقالی لحـاظ نشـده اسـت؛ بـه همـین دلیـ ، تـداوم        

 رود.   مراقبت با ترخیص بیمار از بخش، از بین می

ای که تاج آبادی و همکـاران در خصـوص مقایسـه نظـام     در مطالعه

ــران و آموزشــی و برنامــه درســی دور ه کارشناســی پرســتاری در ای

تورنتوی کانـادا، انجـام دادنـد، مشـخص گردیـد کـه ضـمن وجـود         

در دانشـکده   ،هـا مندیها و تواندر زمینه اهدا ، نقشهایی شباهت

ارائـه   (onlineبر خـط ) صورت ه برخی از درو  ب ،تورنتوپرستاری 

روش قبـول/رد  کـه ارزشـیابی درو  عملـی بـه     ضمن این ؛گرددمی

این در حالی است شود. تقویت تفکر انتقادی نیز تأکید میست و بر ا

، علوم انسـانی  هایبا گذراندن دورهکه در دانشکده پرستاری تورنتو، 

 بـا  رسـیده،  نوعدوسـتی  و انسان ماهیت از مناسبی دانشجو به درک

های استخراج شـده  گزاره .]22[پردازد می تحصی  به انگیزه و علاقه

ر نیز بر اهمیت پـرداختن بیشـتر بـه مباحـث علـوم      در مطالعه حاض

انسانی در برنامه درسی دوره کارشناسی پرستاری در ایـران، دلالـت   

هـای مطالعـه حاضـر، بـر لـزوم      نماید. همچنین با عنایت به یافتهمی

های آموزشی و تجربیات یادگیری متناسب بـا نیـاز   بازنگری در روش

ای نوین یاددهی و یادگیری هنس  جدید پیش رو و استفاده از روش

 درگیر شـدن سازی، های آموزش مجازی و راه دور، شبیهمانند شیوه

های یادگیری مبتنی بر رایانه، یادگیری مبتنی بـر  روش با پادکست،

گوشی همـراه و یـادگیری اکتشـافی تأکیـد شـده اسـت. در همـین        

 وکسـ  یمانند ن ایمعرو  دن یپزشک یاز دانشکده ها یاریبسارتبا ، 

 ،تربزرن یهاکلا  یخود برا یبرنامه درس ینیهنگام بازب ،یو داند

از  یب ـیاستفاده کنند که عمـلا ترک  ییهاکنند که از روش یتلاش م
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 و سپند ریاضی                                                                                                                    ...      بررسی شکا  و نیازها در برنامه درسی

ــا روش فراگ یروش ســنت ــوریب ــ»باشــد. روش  نیمحــور ن  یریادگی

 نی ـدر ا ینکته اصـل  .هاستنمونه نیاز ا یکی« شده تیهدا یاکتشاف

اکتشـا  و کشـف    نـد یفرا قی ـتن از طرچگونه آموخ یِریادگیروش، 

 انیدانشـجو  یبـر رو  مطالعه ماکولاتی و همکاران جینتا ت.دانش اس

 یتمندینشـانگر سـطح رضـا    رازیش ـ یعلوم پزشکدانشگاه  یپرستار

نسبت  «شده تیهدا یاکتشاف یریادگی»  وهیدر ش انیبالاتر دانشجو

 . ]23 [ بود «یسخنران»به 

Fukada    بـه هـای بـالینی   شایسـتگی  آمـوزش بـرای  معتقد اسـت 

ایفـای  »، «سـازی شبیه»های آموزشی از روش، جویان پرستاریدانش

در آمـوزش  کـه  شـود  استفاده « آموزش مبتنی بر سناریو»و « نقش

-فعالیت میهای کوچك گروه در قالبان جویدانش مبتنی بر سناریو،

یـك   شود کـه در آن ارایه می یك سناریوی پرستاری کنند و به آنها

های مطالعـه  . یافته]24[در موقعیتی خاص، مطرح شده استک  مش

کننده در این پژوهش، نظران شرکتحاضر نیز حاکی از اقبال صاحب

ای از ای که بر اسـتفاده از مجموعـه  هاست؛ به گونهگونه روشبه این

، «سـازی شبیه»های آموزشی های آموزشی نوین از جمله روشروش

عدم »، برای رفع مشک  «نی بر سناریوآموزش مبت»و « ایفای نقش»

 ، تأکید شده است. «های آموزشیروزامدی روش

کـارگیری در  یادگیری مؤثر یادگیری است که مانا بوده و قابلیـت بـه  

هـای اول  های جدیـد و متفـاوت را دارد. یـادگیری در سـال    موقعیت

و باید در محیط کار بالینی تقویت شود. الگوهـای   دوره کافی نیست

ای، قدرتمند و تأثیرگـذار هسـتند.   گیری منش حرفه، در شک نقش

همچنین بازاندیشـی بـر روی عملکـرد بـرای اطمینـان از ایـن کـه        

-یافتـه  .]25[یادگیری مناسب حاص  شده است، بسیار مهـم اسـت   

های این پژوهش نیز مؤید همین موضوع بـوده و وجـود مشـک  در    

گـری و حتـی   ایهـا از جملـه حرفـه   آموزش بسـیاری از شایسـتگی  

های آموزشـی نـوین از   های ارتباطی و نیاز به استفاده از روشمهارت

مطرح گردید. همچنین بـا توجـه    جمله روش آموزشی الگوی نقش، 

به نتایج حاص  از بخش مطالعه تطبیقی ایـن پـژوهش، در دانشـگاه    

و خودارزیابی، از اهمیت خاصی برخوردار  فناوری سیدنی، بازاندیشی

رای اطمینــان از حصــول یــادگیری، در برنامــه درســی آن بــوده و بــ

بینی شده است. بدون شك تغییر در فرایند یاددهی و دانشگاه، پیش

گـویی بـه   ها و پاسـخ یادگیری، تلاشی است که در جهت رفع شکا 

پذیرد؛ اما نکته مهم این است که چنـین تغییـری   نیازها، صورت می

ریـزی  هـای فرآینـد برنامـه   امبدون تحول در تمامی ارکان، اجزا و گ ـ

های درسی میسـر نخواهـد بـود و هـر گونـه      درسی و بازنگری برنامه

تحول نیز مستلزم اتخاذ رویکردی علمی و مبتنی برمستندات و طی 

 مراح  بر اسا  الگویی از پیش تعیین شده است. 

Frank کنند که ضروری است تلاشـی جـدی   و همکاران توصیه می

-مختلفی که افراد از طریق آنهـا، شایسـتگی   هایبرای طراحی روش

کننـد، صـورت   ای سلامت، کسـب مـی  های لازم را در آموزش حرفه

 -هـای مرسـوم یـاددهی   گیرد. آنها با اشاره به این موضوع کـه روش 

هـای معمـول مبتنـی بـر گـروه      یادگیری در آموزش پزشـکی، روش 

ه مختلف، ها به وجوکنند که این روشهستند، به این نکته اشاره می

سرعت و توالی کسب شایستگی توسـط افـراد، نـاظر نیسـتند. آنهـا      

های تدریسـی کـه   کنند که نیازی جدی به طراحی روشتصریح می

شـود.  های فردی در یادگیری اسـت، احسـا  مـی   متناسب با تفاوت

همچنین نکته مهم دیگر از نظـر آنـان کـه بایـد در طراحـی برنامـه       

هاست که لازم ه ارزشیابی شایستگیدرسی به آن توجه داشت، مسأل

های خاص ارزشیابی پیامـدهای  است تلاشی ویژه برای طراحی روش

های کسـب شـده دانشـجویان، صـورت پـذیرد      یادگیری و شایستگی

های سنتی ارزشیابی، مناسب ارزیابی . چرا که بسیاری از روش]15[

ن نیسـت  ویژه در ارتبا  با مراقبت پرستاری از بیماراها بهشایستگی

-. با این تفاسیر و با توجه به نتایج مطالعه حاضر، کشف شکا ]26[

-ها و نیازها در برنامه درسی دوره کارشناسی پرستاری در ایران مـی 

تواند به عنوان مبنایی پژوهشی، نقطه آغازینی برای وقوع هـر گونـه   

هـای  تغییر در فرایند یاددهی و یادگیری به منظور غلبـه بـر چـالش   

های مطالعه تطبیقی و مندی از یافتهاشد. افزون بر این، بهرهموجود ب

هـای برتـر جهـان، بـا     آگاهی نسبت به وضعیت موجـود در دانشـگاه  

فراهم ساختن مستندات علمی، راه را برای تحول و بـازنگری برنامـه   

 سازد.      درسی هموار می

 سهم نويسندگان

پیشــینه ســپند ریاضــی: پژوهشــگر اصــلی، طراحــی مطالعــه، مــرور 

تطبیقی و پژوهش، طراحی و اجرای فرایند نیازسنجی، انجام مطالعه 
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Objective (s): The purpose of this study was to investigate the gaps and needs in the undergraduate nursing curriculum in Iran 

as a logical prelude to design a competency-based curriculum model. 

Methods: The present study was a qualitative study consisting of two parts: needs assessment and comparative study. Delphi 

technique was used for the needs assessment and Bereday model was used for comparative study. 
Results: After prioritizing the information obtained from the needs assessment, finally the 8 main axes of "student 

competencies", "content", "content organization", "Educational methods", "student assessment", "time", "community needs" 

and "overall curriculum" were extracted, each of which focused on the most important issues separately and a total of 35 

statements as gaps and needs in the undergraduate nursing curriculum was considered. Also, according to the findings of the 

comparative study, the status of the undergraduate nursing curriculum in Iran compared to similar curricula in the top 

universities of the world, in addition to confirming some similarities, suggests significant differences in the curriculums. The 

main concern of the participants was the lack of skills of nursing graduates. They believed that, despite the efforts of nursing 

authorities, the curriculum could not motivate students and to provide graduates with the necessary understanding, attitude, and 

skills in their careers. 

Conclusion: The present study explored the needs and gaps in the undergraduate-nursing curriculum of Iran and can be used 

by decision makers in nursing education in the country. 
 
Key Words: Need, Curriculum, Undergraduate, Nursing, Iran 
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