
  يپرستار انيدانشجو ينيبال يها تيصلاح بر يشيبازاند ريثأت

  

  ٣مسعود بحريني،  ١مرضيه معطري، ∗٢زاده عباس عباس، ١زهرا دهقاني
 

   علوم پزشكي شيراز، شيراز، ايران دانشگاه ،حضرت فاطمه دانشكده پرستاري و مامايي. ١

 دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي، تهران، ايران. ٢

  ، بوشهر، ايراندانشكده پرستاري و مامايي ،علوم پزشكي بوشهر دانشگاه. ٣

  

  

  فصلنامه پايش

  ٦٣-٧٠صص  ١٣٩١ بهمن ـ اسفند اول شماره دوازدهمسال 

  ۲۶/۹/۱۳۹۰: تاريخ پذيرش مقاله

  ]١٣٩١ بهمن ۲۱ -نشر الكترونيك پيش از انتشار[

  

  چكيده

 را دانشـجويان  ينيهـاي بـال   مهـارت  پرورش توجه به اهميت بشر، دانش فزاينده رشد شرايط در دانشجويان ينيبال يتهايبهبود صلاح و افزايش

 دانشـكده  دانشـجويان  از چهـل و دو نفـر   .است شده توصيه راهكاربه عنوان يك بازانديشي  راهبرد از استفاده راستا اين در  نموده است روشن

 مهـارت  آزمون در توجيهي يك جلسه در شركت از پس افراد اين. دندنمو شركت پژوهش در اين داوطلبانه رازيشهرستان ش مامايي و پرستاري

 معمـول  هاي برنامه در گروه كنترل .تقسيم شدند آزمون و كنترل نفري )٢١(گروه  دو به صورت تصادفي به سپس  ؛شركت نمودند ينيهاي بال

 بـه  آن از ، پـس هنمود شركت نيز پژوهش اين مداخله برنامه در معمول باليني هاي برنامه در شركت بر علاوه آزمون، گروه شده و تنظيم باليني

 آزمون اين آمده از دست به نتايج. كردند شركت ينيهاي بال مهارت آزمون در گروه مجدداً دو پايان در .پرداختند بازانديشي به هفته دوازده مدت

 ها يافته .بود ينيبال يتهايصلاح بر بازانديشي تأثير مؤيد پژوهش جنتاي .شد استفاده تي آزمون ها از داده تحليل براي و هبود آماري تحليل مبناي

 آزمـون  يـك  ينيهـاي بـال   مهـارت  آزمـون  اينكـه  بـه  توجه با. داد تأييد قرار مورد ينيهاي بال مهارت نظر كسب از را گروه دو دانشجويان تفاوت

 از اسـتفاده  لـزوم  كه است ارزشمند يافته روش آموزشي يك تيجهن در آمده دست به تغيير است ينيهاي بال مهارت گيري اندازه براي ياختصاص

  .نمايد مي تصريح آموزشي هاي برنامه در را راهبرد بازانديشي

  

  آموزش باليني ،بازانديشي ،ينيبال يتهايصلاح :ها واژه كليد
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  ٦٤

    علوم بهداشتي جهاددانشگاهيفصلنامه پژوهشكده     

  مقدمه

 ـا از يمتعـدد  فيتعـار . است مبهم و دهيچيپ يصلاحيت مفهوم  ني

 منتشـر  نـه يزم نيا در يمتعدد قاتيتحق زين و دهيگرد ارائه مفهوم

 ـا درک در يادي ـز يدرگم سر و ابهامات وجود نيا با است شده  ني

 در عيسـر  ريي ـتغ چـون  يمختلف ـ عوامـل ]. ١[دارد وجـود  مفهـوم 

 بـه  مقـرون  و مـن يا خـدمات  ارائه لزوم سلامت، شيپا يستمهايس

 بـا  مـرتبط  يهـا  موضـوع  مورد در جامعه افراد يآگاه يارتقا صرفه،

 با همراه مناسب، تيفيک با خدمات افتيدر انتظار شيافزا و يسلامت

 يريکـارگ  بـه  در يسـلامت  خـدمات  دهنـده  ارائه يسازمانها ليتما

 يا حرفـه  شـاغلان  ينيبـال  تا صـلاحيت  شده باعث ماهر کار يروين

از . ]٢-٣[ردي ـبگ قـرار  توجـه  مـورد  شيپ از شيب ،يسلامت با مرتبط

تاكنون موضوع صلاحيت باليني پرستاران به عنوان يك  ١٩٩٩سال 

سـازمان  ]. ٤[اين رشته مـورد توجـه بـوده اسـت    در مسئله اساسي 

طحي از عملكرد تعبير كرده است بهداشت جهاني، صلاحيت را به س

 ].٥[كه نمايانگر به كارگيري دانـش، مهـارت و قضـاوت مـؤثر اسـت     

مروري بر مطالعاتي كه تاكنون در ساير نقـاط جهـان انجـام گرفتـه،     

هـاي مختلـف بـراي بررسـي سـطح       از ابزارها و روش بيانگر استفاده

ــاليني پرســتاران اســت  صــلاحيت و مهــارت مرتوجــا و  ].٦[هــاي ب

منظـور سـايكومتري ابـزار    اي وسـيع كـه بـه     همكارانش در مطالعـه 

سنجش صلاحيت باليني در فنلاند انجام دادند از روش خودارزيـابي  

. ]٧-٨[به منظور سنجش صلاحيت باليني پرستاران استفاده نمودند

داد كـه بـين خودارزيـابي     نتايج مطالعـه بارتلـت و همكـاران نشـان     

 .]٩[دار وجـود دارد  پرستاران و ارزيابي توسط مدرسان تفاوت معنـي 

 ميزان و صلاحيت باليني سطح بين كه اند داده نشان مطالعات برخي

 هرچـه  كـه  اي بگونه ؛وجود دارد مستقيم رابطه ها مهارت بكارگيري

 عملي گيري بهره امكان باشد، بالاتري برخوردار صلاحيت از پرستار

برخـي محققـان   . ]١٠[يابـد  مـي  افـزايش  در بـالين  مهارتهايش از او

صـلاحيت   يارتقـا ضـروري   بخـش توانايي بازانديشـي را بـه عنـوان    

انسان را  آن است كه يبازانديش هنر ].١١[كنند پرستاران معرفي مي

تفحص و بررسي براي يـافتن راهـي بـراي حـل      تشويق به جستجو،

تجربـه بكـارگيري فراينـد    . ]١٢[كند هاي بغرنج و ترديدآور  موقعيت

بازانديشي در بالين و آموزش باليني موجب ايجاد حـس مالكيـت در   

گردد، زيـرا پرسـتاران ايـن     پرستاران نسبت به دانش ايجاد شده مي

  آورنـد  روشي خلاق بدسـت مـي   دانش را با تمركز بر تجربه خود و با

اي بـا عنـوان ادراك پرسـتاران دربـاره      در مطالعـه  جاسپر ]۱۴-۱۳[

چگونگي بكـارگيري و توسـعه روشـهاي نوشـتاري      ارزش بازانديشي،

بازانديشي به عنوان ابزاري جهت تسهيل، توسعه و تقويـت عملكـرد   

مـرور متـون بيـانگر    . ]١٥[باليني را مورد پـژوهش قـرار داده اسـت   

ــه صــلاحيتهاي لازم   اســتفاده كــم از بازانديشــي جهــت رســيدن ب

پرستاري در كشور بوده و همان تعداد كم معرف اسـتفاده ناكـافي از   

دهــد كــه  نتــايج مطالعــه نشــان مــي .]٢١-٢٢[باشــد ايــن ابــزار مــي

ارزشـيابي مجـدد   (يـادگيري از طريـق تجربـه     دانشجويان بـا چرخـه  

اند و  آشنا نبوده) ها و بازسازي عملكردها براساس اين ارزشيابي آموخته

كيـد خواهـد   أست كه در پژوهش حاضـر بـر آن ت  ا اي ان نكتهاين هم

حــذف  چراكــه بازانديشــي ســبب تقويــت رفتارهــاي مثبــت،  ؛شــد

شدن مراقبـت   ينهبروز تفكرخلاق و نهاد رفتارهاي نامناسب مراقبتي،

توانمندي بيشـتر پرسـتاران و    استاندارد مناسب با زمان و استفاده از

ــت      ــتاري در مراقب ــجويان پرس ــتعدادهاي دانش ــدن اس ــكوفا ش ش

ثير أژوهش بررسـي ت ـ   اصلي از انجـام ايـن پ   هدف. ]١٦-١٧[شود مي

 كه است پرستاراني آموزش و بازانديشي بر افزايش مهارتهاي باليني

 به را اي شايسته خدمات خاص، مهارت و دانش از استفاده با بتوانند

 ارائـه  درمـاني  مختلـف  مراكـز  و جامعه سطح در بيمار و سالم افراد

 .دهند

  

  كار  مواد و روش

يك مطالعه نيمه تجربي، پيش آزمون ـ پس آزمون بـا دو    اين پژوهش

گروه تصادفي مورد شاهد است كه به منظور تعيـين تـأثير بكـارگيري    

اي بـر صـلاحيتهاي    هفته١٢راهبرد آموزشي بازانديشي طي يك دورة 

 .باليني، در دانشكده پرستاري مامايي شهرستان شيراز اجرا شده است

شـجويان سـال دوم پرسـتاري دانشـكده     تعداد نمونه پژوهش، كليه دان

بودنـد كـه بـه طـور      )نفـر  ٤٢( پرستاري و مامـايي شهرسـتان شـيراز   

پژو هش  محدوديت. تصادفي به دو گروه آزمون و كنترل تقسيم شدند

در . كنندگان با شـيوه بازانديشـي بـود    حاضر عدم آشنايي قبلي شركت

صـلاحيتهاي  راهبرد آموزشي بازانديشي بر  اين پژوهش چگونگي تأثير

ماهيت برنامه آموزشي آنهـا  . پرستاري مورد نظر بودباليني دانشجويان 

كه اساساً متمركز بر تجارب باليني است موجب گرديد كه ايـن گـروه   

تمايل بـه بازانديشـي و تفكـر     .نامزد مناسبي براي انجام پژوهش شوند

عامل مهم ديگري بود كه بر ميـزان و نحـوه مشـاركت دانشـجويان در     

كليه دانشجويان مورد پـژوهش در دو  . ن اجراي پروژه تأثير داشتضم

مرحله قبل و بعد از مداخله به پاسخگويي بـه ابـزار مـورد اسـتفاده در     

ابـزار مـورد اسـتفاده بـراي سـنجش صـلاحيتهاي        .پژوهش پرداختند

قسـمت اول  . بود يدو قسمت يا باليني قبل و پس از مداخله پرسشنامه
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  ٦٥

    زهرا دهقاني و همكاران                                                                                                                             ...    هاي  بازانديشي بر صلاحيتتأثير 

و حـاوي سـئوالاتي    يان پرسـتار يدي دانشـجو مربوط به اطلاعات فـر 

بـود؛ در قسـمت    يو محـل کـارآموز   يدرباره سن، جنس، ترم تحصيل

دوم پرسشنامه از ابزار سنجش صلاحيت باليني پرستاران استفاده شد 

اين ابـزار  . طراحي شده بود) از مبتدي تا ماهر(كه بر اساس نظريه بنر 

ف مورد سـنجش قـرار   مهارت پرستاري را در هفت حيطه مختل )٧٣(

حيطـه،  ) هفـت مهـارت  (رساني  ها و وظايف ياري نقش حيطه: دهد مي

هـاي تشخيصـي    حيطـه فعاليـت   ،)شانزده مهارت(آموزش و راهنمايي 

 حيطــه ،)هشــت مهــارت(حيطــه مســائل مـديريتي   ،)هفـت مهــارت (

 ،)شش مهـارت (حيطه تضمين كيفيت  ،)ده مهارت(مداخلات درماني 

ايـن پرسشـنامه   ) نوزده مهارت(كاري و شغلي  و بالاخره حيطه وظايف

صـحت   ترجمه و سپس از طريق ترجمه معكـوس  ينيتوسط بحر قبلاً

قبل از اجراي ايـن   .]٢١[ييد كارشناسان قرار گرفت بودأترجمه مورد ت

گيـري از نظـرات كارشناسـان بـا      تحقيق، روايي پرسشنامه نيز با بهـره 

پس از آن . ييد قرار گرفتأتجربه و مدرسان پرستاري در شيراز مورد ت

پايـايي پرسشـنامه بررسـي و ميـزان الفـا       پايلوتاز طريق يك مطالعه 

ــه  كرونبــاخ در حيطــه ــين شــد٨٥/٠هــاي هفــت گان ــدر نها. تعي ت ي

هـا و وظـايف    نقـش  حيطـه  :حيطـه  ٥مـورد و در   ٤٧ ايي با پرسشنامه

 يمراقبـت پرسـتار   يهفـت مهـارت مشـتمل بـر طراح ـ    (رساني  ياري

، يمـار يغلبـه بـر ب   يمار برايمار، تقويت روشهاي بيب يزهاايبراساس ن

، اصـلاح طـرح   يبررسي و نقد باورها و اعتقادات خـود دربـاره پرسـتار   

جهـت   يپژوهش ـ يها افتهيمار، استفاده از يب يازهايبراساس ن يمراقبت

ماران، بهبود و توسـعه فرهنـگ درمـان در بخـش     يارتباط با ب يبرقرار

حيطـه آمـوزش و   ) ياخلاق يها بر ارزش ينمبت يريگ ميمربوطه، تصم

 يازهـا يق ني ـمشخص کـردن دق : دوازده مهارت مشتمل بر(راهنمايي 

مـار،  ياز بي ـمـورد ن  يآموزش ـ يمار، تسلط کامل بـر محتـوا  يب يآموزش

، هماهنگي سازي اقدامات يو يفرد يازهايمار براساس نيآموزش به ب

خـانواده   ياعضـا  يازهايص نيتشخ ييمار، توانايمربوط به آموزش به ب

مـار بصـورت مسـتقل و    يخانواده ب ييآنها، راهنما ييراهنما يمار برايب

 مـار، يمار بـا مشـارکت خـود ب   يآموزش به ب يبررسي اثربخش خودكار،

مـار، بررسـي   يمار با مشارکت خـانواده ب يآموزش به ب يبررسي اثربخش

 ، ايفاي نقـش فعـال  يم مراقبتيمار با مشارکت تيآموزش به ب ياثربخش

خود، ايجاد و توسعه آموزش بـه   يا حرفه يها در حفظ و ارتقاء مهارت

هشت مهارت (هاي تشخيصي  حيطه، فعاليت، )مار در بخش مربوطهيب

مـار از جهـات مختلـف،    يت سلامت بيل وضعيتحل مشتمل بر تجزيه و

آنهـا،   يو عـاطف  يت روح ـيمار به منظور حمايب يازهاين نييتع ييتوانا

و  يت روح ـي ـمـار بـه منظـور حما   يخـانواده ب  يهـا ازين نييتع ييتوانا

مـار در مـوارد   يبـه ب  يتخصص ـ يهـا  کمـک  يآنهـا، سـازمانده   يعاطف

ات ي ـدکننـده ح يتهد يهـا  تي ـع موقعيص سـر يتشخ ييتوانا ،يضرور

ت، ارائـه  ي ـر موقعييها براساس تغ تيفعال يبند تيمار، انعطاف در اولويب

از امکانـات و   ينگهـدار ها متناسب با منابع و امکانات موجـود،   مراقبت

حيطه مـداخلات   ) ط آماده به کاريدر شرا يهاي پرستار لوازم مراقبت

هـا   تي ـريـزي فعال  پنج مهارت مشتمل بـر انعطـاف در برنامـه   (درماني 

مـاران در  يجهـت مراقبـت از ب   يري ـگ مي، تصمينيت باليبراساس موقع

اي ه ـ مراقبـت  يدر اجـرا  يپژوهش يها افتهيط خاص، استفاده از يشرا

ق علـوم مـرتبط   يمار، تلفيج مراقبت از بيمنظم نتا يابي، ارزشيپرستار

، و بـالاخره حيطـه، وظـايف    )به منظور فراهم ساختن مراقبت مطلوب

مشـاركت در توسـعه هرچـه    : پانزده مهارت مشتمل بر( كاري و شغلي

هاي بـاليني بـا پزشـكان، مشـاركت در توسـعه هرچـه        بيشتر همكاري

هاي مختلف پزشكي، به روز رساني  رشته ليني باهاي با بيشتر همكاري

مكتوب مراقبتـي، بهبـود و توسـعه فرهنـگ درمـان،       يها دستورالعمل

از همکـاران  يص نيتشخ ييمار، توانايآموزش ب ياستفاده از فرصتها برا

ــبــه منظــور كمــك و حما ت منــابع در ياز محــدود يت آنهــا، آگــاهي

ک منبـع در  ي ـان بـه عنـو   يا ت حرفهيدسترس، به خدمت گرفتن هو

، استفاده يت منابع مالي، عملکرد مسؤولانه با توجه به محدوديپرستار

سريع  يد جهت مراقبت مطلوب، اطمينان از اجراياز علوم و دانش جد

 يار، اصـلاح طـرح مراقبت ـ  ي ـض اختيق تفـو ي ـهـا از طر  و روان مراقبت

ــايبراســاس ن ــوگ يب يازه ــت در جهــت جل ــار، مراقب ــاز تحل يريم ل ي

ر ي ـاطلاعـات نظ  يخود، استفاده از فنـآور  يو روان يجسم يها ييتوانا

ه شــده توســط يــپرسشــنامه ته. ديــتهيــه گرد )رايانــه در محــل کــار

دانشجويان پرستاري درپيش و پـس آزمـون تكميـل گرديـده و آنـان      

ها به خود امتيـازي كـه حـداقل     بايست در مقابل هر يك از مهارت مي

، علاوه بـر ايـن از دانشـجويان    دادند ک بود مييآن صفر و حداكثر آن 

خواسته شد تا فراواني به كـارگيري هـر مهـارت را از طريـق      يپرستار

اي به شيوه ليكرت تعيين نمايند،  گذاري يك مقياس چهار رتبه علامت

اي كه رتبه صفر به معناي عدم به كارگيري آن مهـارت و رتبـه    گونه به

داخلـه عبـارت بـود از    م .سه به معناي استفاده مكرر از آن مهارت بـود 

ه ي ـته ييهـا  که بصورت دفترچـه  ينيات باليو ثبت تجرب يسينو ژورنال

. ار هر واحد پزوهش در گروه آزمـون قـرار داده شـد   يدر اخت ده ويگرد

وهش در گـروه  ژکبار توسط هر واحد پيهفته و هر دو هفته  ١٢بمدت 

سـاس  لازم بر ا يبازخوردها اًمتعاقبسپس آزمون به پژوهشگر عودت و 

ــه   ــر پاي ــاس ســطوح بازانديشــي در پرســتاري ب جــونز و  الگــويمقي

همكارانش تهيه شده و در پژوهش ونگ و همكارانش بـه عنـوان ابـزار    
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  ٦٦

    علوم بهداشتي جهاددانشگاهيفصلنامه پژوهشكده     

گرديـد   يگيري بازانديشي مورد استفاده قرار گرفته است ارائه م ـ اندازه

بـه منظـور    t-testها از طريق آمار توصيفي و سپس بوسيله آزمون  داده

هـا   ها و همبسـتگي بـين متغيـر    اري تفاوت بين ميانگيند تعيين معني

 )>٠٥/٠P( داري در همـه مـوارد   سطح معنـي . مورد تحليل قرار گرفت

، عـلاوه بـر كسـب    اصول اخلاق پـژوهش  جهت رعايت .نشان داده شد

هـا در طـرح كـاملاً     مجوزهاي لازم از مديريت پژوهشي، شركت نمونـه 

ر مـورد طـرح، چگـونگي    داوطلبانه صورت گرفـت و توضـيحات لازم د  

استخراج و ارائه اطلاعات، محرمانه بودن اطلاعات فردي، عدم نيـاز بـه   

. درج نام و نام خانوادگي و ساير نكات اخلاقي به داوطلبـان ارائـه شـد   

تحليل آماري بوسيله آزمون تي زوج مستقل از طريق نرم افزار نسـخه  

SPSS 15 انجام شد.  

  

  ها يافته

ميـانگين سـني   . رد پژوهش صددرصد بـود درصد شرکت واحدهاي مو

 .)٦٦/١٦(درصد تعيـين گرديـد    ٦٧انحراف معيار) ٣٦/١٩( هر دو گروه

کننـدگان   درصد از شرکت) ٣٣/٨٣(درصد از واحدهاي پژوهش پسر و 

با انحراف معيـار  ) ٢٣/١٣(کنندگان  ميانگين ديپلم شرکت. دختر بودند

 )٤١/١٥(نندگان ک و ميانگين دو ترم تحصيلي گذشته شرکت) ٥٨/١(

تستهاي آماري انجام شده مؤيد ايـن بـود   . بود) ١٨/٢( با انحراف معيار

ــک    ــه و مشخصــات دموگرافي ــأثير مداخل ــين ت ــاري ب ــاوت آم ــه تف ک

در جـدول   هـاي بـه دسـت آمـده     يافته .کنندگان وجود نداشت شرکت

هـا و   حيطه نقـش : حيطه ٥در آزمون  دهد که گروه نشان مي ١شماره 

هـاي تشخيصـي،    ساني، حيطه آمـوزش، حيطـه فعاليـت   ر وظايف ياري

و کـل  حيطه مداخلات درماني و بالاخره حيطه وظايف كاري و شغلي 

, نسبت بـه قبـل از اجـراي مداخلـه    باليني هاي  نمره مربوط به مهارت

هـا حـاکي از اثربخشـي     ايـن يافتـه  . دار داشته است تغيير مثبت معني

در ايـن مـورد   . باليني استاي ه مهارت هاي حيطه برنامه بازانديشي بر

هـا و   حيطـه، نقـش   ٥ در بـاليني هاي  آزمون مهارتبايد  ذكر كرد كه 

هـاي تشخيصـي، مـداخلات درمـاني و      وظايف يـاري رسـاني، فعاليـت   

ايـن پـنج مهـارت جنبـه     . گيـرد  انـدازه مـي  وظايف كاري و شـغلي را  

تمـامي  در آزمـون  و افزايش نمرات دانشجويان گروه اختصاصي داشته 

ــأثير راهبــرد آموزشــي  پــنج حيطــه  آزمــون بازتــاب ارزشــمندي از ت

مسأله قابل تعمـق اسـت کـه دانشـجويان گـروه       و اين بازانديشي دارد

دار نسبت به قبـل   تغيير مثبت معني, باليني هاي از نظر مهارت كنترل

  .اند نداشته

تهای يات صـلاح ن نمريانگيرات مييهای مورد مطالعه از نظر تغ سه گروهيمقا: ۱جدول شماره 

 نی در ابعاد مختلف قبل و بعد از اجرای برنامه مداخلهيبال

    كنترل   آزمون  

 P  )انحراف معيار(ميانگين   )انحراف معيار(ميانگين   

  001/0  - 57/1 )62/1(  05/10) 85/1(   كمك به بيمار

 001/0  - 19/1 )71/2(  10/21) 71/2(   آموزش

 001/0  - 67/0 )59/1(  14/15 )89/1(  اقدامات تشخيصي 

 001/0  - 86/0 )97/1(  95/9 )64/1(  اقدامات درماني

 001/0  97/1 )21/2(  67/21 )85/2(  وظيفه شغلي

 001/0  -07/1 )81/2(  57/15 )62/3(  )ميانگين، انحراف معيار(تغييرات 

  

  بحث و نتيجه گيري

 يكـه اسـتفاده از راهبـرد آموزش ـ    داد نشـان  پـژوهش  ايـن  نتـايج 

بـاليني   صـلاحيت  توانـد  مـي  باليني هاي مهارت شبخ در يشيبازاند

 هـا و  دانشـكده  مهـم  هاي رسالت از يكي .دهد افزايش را دانشجويان

ايجـاد   پزشـكي،  علـوم  هـاي  رشـته  بـا  مـرتبط  آموزشـي  مؤسسـات 

 براي سازي آنان آماده و دانشجويان در لازم هاي مهارت و توانمندي

 افـراد  تمـام  بـه  سـلامت  با مرتبط درماني و بهداشتي خدمات ارائه

 خـدماتي  بـه چنـين   نيـاز  كـه  اسـت  افـرادي  جملـه  از و ،جامعـه 

اي بودن معرفي شده و از  بازانديشي يكي از شواهد حرفه. ]١٨[دارند

هـاي بـاليني و    هـاي مـرتبط بـا فعاليـت     آن به منظور تقويت مهارت

م با بازانديشـي روشـي   أكار تو. اي استفاده شده است رفتارهاي حرفه

كند و فكر كردن  است كه عمل و فكر را تلفيق و يا به هم متصل مي

تقدانـه آن بـا هـدف ارتقـاي فعاليـت      درباره اعمال خود و تحليل من

فراينـد بازانديشـي زمـاني شـروع     . ]١٩[شـود  اي را شامل مـي  حرفه

شود كه فرد به تجربه خود مراجعه نموده، آنچه را كـه بـه وقـوع     مي

آوري کرده، تجربه را دوباره پـيش رو گذاشـته و    جمع پيوسته مجدداً

 اوليه هاي آمادگي ايجاد ضرورت .]٢٠[به ارزشيابي مجدد آن بپردازد

 بـراي  بـاليني  هاي رشته و ساير يرشته پرستار آموختگان دانش در

با . است نظران صاحب وافقت مورد موفق، يها انجام مراقبت به كمك

 ونن نمـرات کسـب شـده توسـط گـروه آزم ـ     يانگي ـنکه ميتوجه به ا

. شـد محـرز   يش ـيت اسـتفاده از برنامـه بازاند  ي ـاهم داشـت ش يافزا

بـه طـور    يدر آموزش عـال  يريادگي يبرا يبه عنوان ابزار يشيبازند

خصـوص در عملکـرد    بـه . رش قرار گرفته اسـت يمورد پذ يا گسترده

 يشيبازاند. ه مدنظر استيو پا يک موضوع اساسيعنوان به  يا حرفه

 يري ـگ ميات گذشته، و قضاوت در هنگام تصـم ين مشاهدات، تجربيب

کرد يبخشد و رو  يم يبه تجارب معن يشيبازاند. کند يرابطه برقرار م

ر ي ـفراگ يش ـيق بازاندي ـچـرا کـه از طر   ؛دهد يم يريادگيبه  يقيعم

ش يقرار دهد، پ يمورد بازنگر اًشود تا مشکلات را مجدد يق ميتشو
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  ٦٧

    زهرا دهقاني و همكاران                                                                                                                             ...    هاي  بازانديشي بر صلاحيتتأثير 

 يهـا  ال قرار دهد، و از جنبهؤخود را در مورد آنها مورد س يها فرض

ت ي ـتمام عمـر را تقو  يريادگي يشيبازاند .ت بنگرديمختلف به موقع

ها و نواقص  کند تا شکاف يق مير را تشويند فراگين فرايرا ايکند ز يم

ود را مورد توجه قرار خ يريادگي يازهايدانش خود را باز شناسد و ن

و  يذهن ـ يهـا  ش فرضيسازد تا پ ير را قادر ميفراگ يشيبازاند. دهد

مات يگر تصـم يو د يها بر رابطه درمان ش فرضين پير ايثأت يچگونگ

ن به پرستار کمـک  يچنمه يشيبازاند. دينما يفرد را بازشناس ينيبال

 .را در خـود توسـعه دهنـد    يکند تا نگـرش و مهـارت پرسشـگر    يم

ها  به روز نگه داشتن مداوم دانش و مهارت يکه برا يمهارت رش ونگ

ر يي ـکه به سـرعت در حـال تغ   ينيبال يها طياست و در مح يضرور

ج کسـب شـده بـا    ينتـا  .شـود  يمحسوب م ـ يک اصل اساسيهستند 

 در پژوهشـي  .اسـت شـود مشـابه    يکه ذکر م يا مطالعات انجام شده

هـاي روزانـه    به كارگيري بازانديشـي در فعاليـت  "كه با عنوان  ]٢٠[

ــدي  ــتفاده ا " پرســتاران بخــش ارتوپ ــافع اس  زانجــام داده اســت من

بازانديشي در پرستاراني كه در يك برنامه آموزش پرستاري ارتوپدي 

نويسـنده ايـن   . استشده را از زبان خود آنها شرح داده داده شركت 

نام برده است " يادگيري از تجربيات"مقاله كه از بازانديشي به معناي 

ضمن توصيف برخي حوادث و وقايع که در بخش براي پرستاران رخ 

. داده بود، نتايج مثبت بازانديشي بر اين وقايع را نيز شرح داده اسـت 

ــن م ــهدر اي ــود   ك طالع ــتاري، بهب ــاره پرس ــد درب ــنش جدي ســب بي

هاي روزانه پرستاري كه  هاي ارتباط با بيمار و پويايي در فعاليت مهارت

از  انـد  همگي در پي بازانديشي پرستاران بر تجربيات خود حاصل شده

در ايـن پـژوهش بـه ايـن     . زبان خود پرستاران بازگويي شـده اسـت  

بازانديشـي در بـالين و   نتيجه رسيد كه تجربه بـه كـارگيري فراينـد    

آموزش باليني موجب ايجاد حس مالكيـت در پرسـتاران نسـبت بـه     

گردد زيرا پرستاران اين دانش را بـا تمركـز بـر     دانش ايجاد شده مي

در  مرتوجا و همكـاران . اند روشي خلاق بدست آورده تجربه خود و با

اي كه با هـدف بررسـي و مقايسـه سـطح صـلاحيت بـاليني        مطالعه

هاي مختلف بستري يـك بيمارسـتان دانشـگاهي     ان در بخشپرستار

پرسـتار را بـه شـيوه     ٥٩٣در فنلاند انجام دادند، صـلاحيت بـاليني   

محققان با كمـك پرسشـنامه   . تحليل نمودند خودارزشيابي تعيين و

هـا را   طراحي شده بر اساس نظريه بنر و به شيوه خودارزشـيابي داده 

به اين نتيجه رسيدند كـه سـطح   ها  آوري و پس از تحليل داده جمع

گزارش شده " خوب"كلي صلاحيت باليني پرستاران توسط خود آنان 

از " تضـمين كيفيـت  "پرستاران معتقد بودند كه آنها در حيطـه . است

حال آنكـه   ؛برخوردارند )١٠٠امتياز از  ٥٦( كمترين ميزان صلاحيت

" يهاي مـديريت  موقعيت"بيشترين صلاحيت خود را مربوط به حيطه 

بـه منظـور    ]٧[مرتوجـا و كيلپـي   .دانستند امتياز مي ٦٩با ميانگين 

پاسخ به اين انتقاد در پژوهشي ديگـر بـه مقايسـه نتـايج ارزشـيابي      

بـه دو روش خـود ارزشـيابي و ارزشـيابي      صلاحيت باليني پرستاران

محيط پژوهش و ابـزار گـردآوري   . توسط مديران پرستاري پرداختند

بخـش و در   ١٩. ها در اين پژوهش با پژوهش قبلي يكسان بـود  داده

نتـايج  . دادنـد  هاي مطالعه را تشكيل مـي  پرستار نمونه ١١٨مجموع 

يت را در اين پژوهش نشان ميداد كه مديران پرستاري سطح صـلاح 

پرستاران بيش از ميزان مورد نظر خـود پرسـتاران ارزشـيابي كـرده     

امتيـاز تعيـين    ٨/٧٠اي كه اين ميزان توسط مـديران   به گونه ؛بودند

 ٩/٦٣شده بود حال آنكه پرستاران به خود در خود ارزشيابي امتيـاز  

در همين زمينه اسپنس و الانصاري بـا هـدف شناسـايي     .داده بودند

درسان و فراگيران از به كارگيري يك رويكرد مبتنـي بـر   تجربيات م

پورت فوليو و نيز كسب بازخوردها در مـورد اجـراي ايـن رويكـرد و     

البته تعيين نيازهاي توسعه مداوم حرفه اي يادگيرندگان، پژوهشـي  

ريـزي،   را به شيوه پژوهش عمليات طراحي كردند كه از طريق برنامه

ــازخورد ســعي ك ــد تغييراتــي را در سيســتم اجــرا، مشــاهده و ب ردن

بـه منظـور ارزشـيابي طـرح و     . آموزشي اجرا و آن را ارزشيابي كنند

آوري اطلاعات از دو پرسشنامه كه از طريق پست ارسـال شـده    جمع

گويه داشت  ١٨گويه و ديگري  ٢٣يك پرسشنامه، . بود استفاده شد

كــه از آنهــا بـــراي مطالعــه بــازخورد عقايـــد و نقطــه نظـــرات      

كنندگان و شناخت نقاط قوت و ضعف رويكـرد مبتنـي بـر     مشاركت

هاي كمي و هـم   ها هم داده از پرسشنامه. شد پورت فوليو استفاده مي

شد كـه شـامل اطلاعـات دموگرافيـك،      هاي كيفي استخراج مي داده

كنندگان نسبت به رويكرد، راهنماي پـورت فوليـو و    ادراك مشاركت

آوري شـده   ره مستندات جمـع شكل ظاهري آن و نيز نظر آنان در با

ها به صورت ليكرت طراحي و برخـي   برخي گويه. در پورت فوليو بود

مطالعه حاضر همسو با  .الات باز مطرح شده بودندؤديگر به صورت س

سطح صلاحيت پرستاران و فراوانـي  كه در آن  ]٢٢[پژوهش بحريني

دانشـگاه   هاي مختلف ها و بيمارستان ها در بخش به کارگيري مهارت

هـا در   يافتـه . باشـد  علوم پزشگي بوشـهر را بررسـي كـرده بـود مـي     

 شـيراز و بوشـهر   در شـاغل  گانه با نتـايج پرسـتاران   هاي پنج حيطه

مربـوط بـه وظيفـه و كمتـرين آن      بيشـترين امتيـاز   ،هماهنگ بوده

 كـه  دهـد  مي نشان مطالعه اين نتايج. بودمربوط به اقدامات درماني 

 مـورد  مهـارت  ٤٧ مـورد  در پرسـتاران  ميزان صلاحيت مقايسه در

 تأكيـد  .دارد مطاله وجود دو در هايي تفاوت و ها شباهت بررسي نيز
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دانشـگاه  انگيزشي و اسـتفاده از مدرسـان متبحـر در     عوامل بر تأثير

 نظر از. كند علوم پزشكي شيراز تا اندازهاي اين تفاوتها را توجيه مي

وضـعيت   نيـز،  صلاحيت باليني به مربوط مهارتهاي عملي بكارگيري

 مطالعه اين نتايج در كه اي نكته .است مناسب دانشجويان پرستاري

بـاليني   صـلاحيت  بـين  كـه  اسـت  ايـن  قرار گيـرد،  توجه مورد بايد

 مثبتـي  رابطـه  هـا  مهـارت  ميزان بكـارگيري  رستاري وپ دانشجويان

 هـر  سويي، از. باشد سويه دو رابطه اين رسد نظر مي به .دارد وجود

 باشد، احتمـال  كمتر حيطه و مهارت هر در پرستاران چه صلاحيت

 ديگـر  از و يابد كاهش مي باليني محيط در ها مهارت آن بكارگيري

 سـطح  كـاهش  موجـب  نيـز خـود   هـا تمهار كمتـر  بكارگيري سوي،

 آمـده از  دسـت  به نتايج. شود مي هاتآن مهار در پرستاران صلاحيت

از ثبـت   اسـتفاده  يادگيري را با فرصتهاي ايجاد كارآيي پژوهش، اين

 بـاليني  خـدمات  برخـي  ارائه براي مهارت ايجاد در تجربيات باليني

 مهارتهـا  بـراي انجـام   دانشجويان سازي آماده مشخص ساخته و در

ز همچـون رشـته   ي ـن يآمـوزش پرسـتار  . بـود  خواهـد  دهكنن ـ كمك

ــتار ــر يپرس ــورد بهت ــن روش ارزي، در م ــاليني   يابي ــتهاي ب يادداش

ها  ر رشتهيسا يها يز همچون نگرانيها ن ين نگرانيا. دارد ييها ينگران

 اسـت  يابي ـارز يارهايو مع يشيبازاند يابي، ارزيياي، پاييرامون روايپ

ن يابر ]١٢[وب و همکاران). کارانجاسپر و فولتن، مک مولان و هم(

ار يآنهـا، بس ـ  يهـا  کننـده  يابي ـان و ارزين دانشجويباورند که رابطه ب

ان يانشـجو کننده د يابين ارزيناظر يدانش و آگاه. ت استيحائز اهم

نان به مـوارد ثبـت شـده در    ين اعتماد و اطميان به تضمياز دانشجو

در . کاهـد  يم ـ يابي ـبـودن ارز  يکنـد، و از ذهن ـ  يها کمک م دفترچه

ــه     ــيدند ك ــه رس ــن نتيج ــه اي ــي ب ــا و كيلپ ــاط مرتوج ــين ارتب هم

  برداري در بالين توسط پرستاران در بالين سبب اتلاف وقت  ياداشت

  

آمـادگي   ايجـاد  در بـاليني  آمـوزش  هاي بخش كارآيي. شود آنها مي

 .هـاي اسـت   مهـارت  انجـام  براي پزشكي علوم هاي رشته دانشجويان

 اين دانشجويان آمادگي و نفس به اعتماد افزايش در يشير بازانديثأت

 نهـايي،  نتيجـه  در مورد گيري تصميم اگرچه باشد، يانكار م غيرقابل

 نياز يپزشک ختگان حرفآمو و دانش دانشجويان عملكرد بهبود يعني

 كه جهت آن از .داشت نه خواهدين زميديگر در ا مطالعات انجام به

آموزشـي   برنامه يك تدوين جزء مهمترين آموزشي، بررسي نيازهاي

 شگاههايدان پرستاري دست اندركاران آموزش آگاهي مسلماً .است

 مراكـز  در شـاغل  پرسـتاران  باليني سطح صلاحيت از پزشكي علوم

هـاي   برنامـه  بـراي طراحـي   ارزشـمندي  اطلاعـات  ، درمانيآموزشي

 پرسـتاري  كيفيـت خـدمات   ارتقـاي  نهايت، در و بخش اثر آموزش

 .سازد مي فراهم

  

  سهم نويسندگان

  تهيه مقاله: زهرا دهقاني

  مقاله مرور و اصلاح: عباس عباس زاده

  مقاله بازبيني و اصلاح: مرضيه معطري

  قالهم بازبيني و اصلاح :مسعود بحريني

  

  تشكر و قدرداني

 كننـده در طـرح،   دانشكده پرسـتاري شـركت   انيدانشجو كليه از

 شـهر  مامـايي  پرسـتاري و  هـاي  دانشكده مسؤولان و مربيان اساتيد،

 محتـرم  و معاونـت  پرسـتاري  گـروه  گرانقـدر  اسـاتيد  نيـز  و رازيش

الملـل بـم    نيکرمان و مرکز آموزش ب پزشكي علوم دانشگاه يپژوهش

  .آيد مي عمل به قدرداني و امتنان كمال
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ABSTRACT 
     

Effective reflection on clinical competency of nursing students  
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Objective (s): With the ever-growing increase of knowledge in today’s global society, teachers now feel it is necessary to train 
students to become reflective thinkers. This issue is particularly important for nursing students who are responsible for taking 
care of patients.  
Method: Forty-two nursing students voluntarily participated in this study. After explaining the aims of the study to the 
participants, they took part in the clinical skills test. They were divided into two equal case and control groups. The control 
group took part in routine clinical programs and the cases participated in routine clinical programs plus an interventional 
program. They were asked to reflect on their clinical experiences for the last 12 weeks of their clinical course and take part in 
the clinical skills test again. Baseline and post-test data were compared among two groups. 
Results: The results confirmed the role of reflection on clinical competency, and the two groups were different with respect to 
learning clinical skills. 
Conclusion: The findings suggest that clinical skills test should be implemented in the nursing curriculum in Iran as one of the 
necessary criteria for competency. 
Key Words: competency, reflection, clinical education 
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